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Assalamua’laikum Wr. Wb.

Puji dan syukur peneliti panjatkan ke khadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan
Skripsi sebagaimana mestinya. Skripsi yang berjudul “Strategi Komunikasi
Bidang Layanan dan Pengembangan Usaha Lembaga Penyiaran Publik
Radio Republik Indonesia (LPP RRI) Bandung Melalui Kegiatan Off-Air
Dalam Menjaga Citra Lembaganya”, penelitian ini disusun untuk memenuhi
salah satu syarat kelulusan dalam menempuh program strata | pada program studi
lImu Komunikasi Fakultas llmu Sosial Dan Politik di Universitas Komputer
Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Tak lupa shalawat dan salam kepada junjungan nabi besar kita Rasulullah,
Nabi Muhammad SAW serta para sahabat dan seluruh pengikutnya semoga
rahmat dan hidayah selalu dilimpahkan padanya.

Peneliti mengucapkan terima kasih dan rasa bangga kepada kedua orang tua
tercinta yang selalu memberikan rasa kasih sayangnya dan semangat pada peneliti

dan juga memberikan do’a serta dukungan moril maupun materi.
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Terwujudnya penelitian Skripsi ini tidak lepas dari bantuan dan dukungan

berbagai pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini perkenankanlah peneliti

mengucapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak

terutama :

1.

Yth. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan
Fakultas IImu Sosial dan IImu Politik Universitas Komputer Indonesia,
yang telah mengeluarkan surat pengantar pengajuan observasi kepada
pihak perusahaan.

Yth. Melly Maulin P, S.Sos., M.Si., selaku Ketua Program Studi limu
Komunikasi FISIP UNIKOM sekaligus Dosen Pembimbing yang telah
banyak memberikan pengetahuan, bimbingan dan berbagi ilmu serta
wawasan selama peneliti melakukan perkuliahan serta dalam proses
pembuatan SKripsi

Yth. Sangra Juliano P, M.l.Kom., selaku Sekretaris Program Studi
lImu Komunikasi FISIP UNIKOM vyang telah banyak memberikan
pengetahuan dan berbagi ilmu serta wawasan selama peneliti
melakukan perkuliahan.

Yth. Tine Agustin, M.l1.Kom., selaku dosen wali yang telah banyak
memberikan banyak motivasi dan berbagi ilmu serta wawasan selama
peneliti melakukan perkuliahan.

Yth. Bapak dan Ibu dosen Program Studi llmu Komunikasi, yang
telah membantu peneliti dalam setiap perkuliahan sehingga dapat

diterapkan dalam penulisan Skripsi ini.
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6. Yth. Astri Ikawati, A.Md,Kom selaku Sekretariat Program Studi limu
Komunikasi yang telah banyak membantu dalam mengurus segala
administrasi dari awal hingga akhir perkuliahan.

7. Yth Drs. Wisman Lustiwan selaku kepala Bidang Layanan dan
Pengembangan Usaha LPP RRI Bandung yang telah membantu peneliti
dalam pra observasi dan dalam pelaksanaan penelitian serta telah
memberi bantuan peneliti dalam proses pembuatan Skripsi.

8. Yth. Staff LPP RRI Bandung, yang telah memberikan kesempatan
kepada peneliti untuk melaksanakan penelitian di Lembaga Penyiaran
Publik Radio Republik Indonesia (LPP RRI) Bandung

9. Keluarga besarku, atas semua cinta, kasih sayang, pengorbanan,
bimbingan, dukungan, nasihat, do’a serta semangat yang selalu
diberikam kepada peneliti.

10. Sahabat-sahabat yang tidak bisa satu persatu peneliti sebutkan

11. Teman-teman “Seperjuangan” di UNIKOM terutama teman-teman di
IK-1 dan IK-H2 yang tidak bisa disebutkan satu persatu. Yang telah

memberikan motivasi, dukungan serta semangat kepada peneliti.

Akhirnya peneliti mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada
seluruh pihak yang telah membantu peneliti pada penelitian Skripsi ini yang tidak
dapat disebutkan satu per satu. Semoga dilipat gandakan oleh Allah SWT, dan

dapat memberikan manfaat yang berarti. Akhir kata , untuk menambah kualitas

viii



dari Skripsi ini, maka kritik dan saran yang membangun selalu peneliti
nantikan.dan semoga Skripsi ini dapat bermanfaat.

Terima kasih

Wassalamu’alaikum. Wr. Wb

Bandung, Agustus 2015

Peneliti

Irman Sukirman
NIM.41811030




