BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan
Setelah melakukan analisis, perancangan, implementasi, dan pengujian, maka
diperoleh kesimpulan terhadap sistem aplikasi e-commerce yang telah dibangun,

sebagai berikut :

1. Aplikasi e-commerce yang telah dibangun dapat mempermudah pelanggan dalam
melakukan transaksi pembelian buku secara online tanpa harus datang langsung
ke Toko Buku Elvira, sehingga dapat menghemat waktu.

2. Aplikasi yang telah dibuat dapat memberikan informasi yang dibutuhkan
pelanggan secara lengkap dan detail. Pelanggan dengan mudah mendapatkan
data/informasi mengenai buku yang ingin dibeli.

3. Aplikasi ini bisa digunakana sebagai media promosi oleh Toko Buku Elvira untuk
menarik minat pelanggan agar membeli buku di Toko Buku Elvira, sehingga
diharapkan dapat meningkatkan penjualan serta pendapatan Toko Buku Elvira.

4. Fasilitas dalam aplikasi ini memudahkan pemilik toko dalam mengelola data buku
dan membantu dalam pembuatan laporan seperti: laporan penjualan, laporan stok

buku dan laporan retur.
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5. Aplikasi e-commerce membantu serta memudahkan bagian kasir untuk mengelola
data transaksi penjualan seperti: data pemesanan, data pembayaran, data

pengiriman dan data retur.

5.2 Saran
Berdasarkan proses penyusunan tugas akhir ini, saran yang dapat disimpulkan

guna mengembangkan aplikasi yang telah dibuat adalah sebagai berikut :

1. Aplikasi e-commerce dapat disempurnakan dengan menyertakan fasilitas
notifikasi bagi kasir sehingga memudahkan bagian kasir untuk mengetahui
order/pemesanan terbaru.

2. Dengan menyediakan fasilitas SRS (Smart Recommendation System) agar
memudahkan pelanggan dalam menentukan buku yang akan dibeli.

3. Kedepannya aplikasi ini dapat dikembangkan menjadi aplikasi berbasis mobile.



