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Pemberian kredit merupakan salah satu tujuan perum Pegadaian untuk 
membantu masyarakat yang memerlukan pinjaman uang. Dalam melaksanakan 
aktivitas tersebut, perusahaan harus memperhatikan fungsi – fungsi manajemen 
yang berkaitan satu dengan yang lainnya. Fungsi manajemen tersebut adalah 
Perencanaan dan Pengawasan yang merupakan dua fungsi yang mendukung satu 
sama lainguna mencapai tujuan perusahaan.Perencanaan berkaitan dengan suatu 
cara atau metode yang membantu perusahaan dalam penyaluran kredit pada 
masyarakat. Perencanaan yang baik harus diikuti oleh pengawasan. Pemberian 
atau penyaluran kredit harus diawasi untuk mencegah adanya kredit yang tidak 
dibayar atau macet. Hal ini yang mendorong penulis untuk melakukan penelitian 
terhadap Perencanaan dan Pengawasan Pemberian Kredit pada Perum Pegadaian 
Cabang Jamika Bandung. 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Perencanaan dan Pengawasan 
Pemberian Kredit pada perum Pegadaian Cabang Jamika Bandung. 

 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif 

dalam pendekatan kuantitatif. Metode deskriptif analisis yaitu suatu metode 
pengambilan data yang menggambarkan keadaan yang sebenarnya dan 
Pendekatan kuantitatif merupakan salah satu pendekatan yang ada dalam ilmu 
sosiologi. Pendekatan ini menekankan pada prosedur yang ketat dalam 
menentukan variabel-variabel penelitiannya. Teknik pengumpulan data yang 
dilakukan yaitu dengan wawancara, pengamatan, teknik dokumentasi dan teknik 
kepustakaan. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa Perencanaan dan Pengawasan 
Pemberian Kredit sudah baik. Tetapi harus ditingkatkan lagi pengawasannya 
dimana jaminan yang diberikan oleh nasabah harus lebih besar lagi dari pada 
pinjaman yang diterima, hal ini untuk mencegah adanya kredit yang tidak dibayar 
oleh nasabah atau kredit macet. 
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