KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr.Whb.

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat dan karunia-nya

sehingga Usulan Penelitian ini dapat penulis selesaikan sesuai waktu yang telah di tentukan.

Penyusunan usulan penelitian ini dibuat berdasarkan hasil Penelitian di pemerintahan
kota Cimahi kurang lebih 3 bulan. Usulan Penelitian ini dibuat untuk memenuhi syarat
kelulusan program Pendidikan Strata Satu Program Studi IImu Komunikasi Konsentrasi

Humas Universitas Komputer Indonesia.

Pengalaman baru yang penulis dapatkan semasa melakukan Penelitian, semakin

menambah wawasan dan gambaran mengenai cara kerja pegawai pemerintahan.

Dalam kesempatan ini, penulis berterima kasih kepada pihak-pihak yang telah

membantu proses penelitian ini. Secara khusus penulis sampaikan terima kasih kepada :

» Yth. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A, Selaku Dekan FISIP Universitas

Komputer Indonesia bandung..

* Yth. Drs. Manap Solihat. M.Si, Selaku Ketua Prodi Illmu Komunikasi FISIP
Universitas Komputer Indonesia yang telah memberikan pengarahan dan pandangan

sebelum dan sesudah penulis melaksanakan penelitian.

* Yth. Desayu Eka Surya S.sos. M.Si, selaku Dosen wali IK-4 2008 yang selalu

memberikan arahan penulis untuk melaksanakan Penelitian.

« Yth. Dr. Atang Syamsudin selaku pembimbing yang banyak member masukan dan

arahan kepada penulis untuk melaksanakan penelitian.

« Yth. Staf Dosen Program Studi Ilmu Komunikasi FISIP Universitas Komputer

Indonesia yang telah memberikan ilmu kepada penulis.

* Yth. Ratna Widiastuti A.md. Selaku Sekertariat Dekan Fisip Universitas Komputer

Indonesia Bandung yang telah membantu semua keperluan penulis.
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* Yth. Astri lkawati A.md. selaku staf Sekertariat Prodi llmu Komunikasi FISIP
Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah membantu semua keperluan

penulis.

* Yth. Hardjono, S.Pd. Selaku kepala Bagian Humas dan Protokol yang telah

memberikan kesempatan kepada penulis untuk melaksanakan penelitian

» Seluruh staf humas dan protokol Pemerintah Kota Cimahi dan masyarakat kota
Cimahi yang telah banyak membantu penulis dalam mengumpulkan data-data

penunjang untuk penelitian ini.

* Yth Farida Setiawati dan Yocki AdhiePrabowo Ibuku dan Kakaku tercinta yang
selalu memberikan motivasi, doa serta kasih sayangnya kepada penulis dalam

mengerjakan penelitian ini.

» Fajar Surya A.P danRekan-rekan the Ubs, Erick, Tatang, Dara, Indri, Entry, Lely,

Elmi, Beby, Imot sahabat terbaikku yang telah membantu dalam segala hal.

« Salam satu perjuangan untuk teman-teman UNIKOM terutama rekan IK-4, IK

Humas 2 Insyaallah kita akan lulus tahun 2012.

« Semua pihak yang telah membantu sebelum dan selama saya melaksanakan

penelitian yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu.

Akhir kata Penulis ucapkan terima kasih banyak pada semua pihak yang telah membantu
penulis dalam proses menyelesaikan penelitian ini. Maka penulis selanjutnya berharap dan
berterima kasih atas segala saran masukan dari pembaca. Semoga Penelitian ini bermanfaat

bagi pihak yang berkepentingan. Amien....
Wassalamualaikum Wr.Wb

Bandung, Agustus 2012

Penulis
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