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OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1 Objek Penelitian

Objek penelitian menurut Husein Umar dalam Umi Narimawati (2011:29)
mengemukakan bahwa:”Objek penelitian menjelaskan tentang apa dan atau siapa
yang menjadi objek penelitian juga dimana dan kapan penelitian dilakukan. Bisa juga
ditambah hal-hal lain jika dianggap perlu”.

Penelitian ini dilakukan untuk mendapatkan data-data dan hal-hal yang
berkaitan dengan objek penelitian. Objek penelitian ini adalah analisi tingkat suku
bunga kredit sebagai pendukung pemberian kreditpada Bank Bjb Kantor Cabang
Tasikmalaya. Kredit merupakan usaha pokok dari bank dimana pendapatan terbesar

diperoleh dari bunga kredit.

3.2  Metode Penelitian
Metode penelitian merupakan cara penelitian yang digunakan untuk
mendapatkan data untuk mencapai tujuan tertentu (Umi Narimawati, 2008 :128)
Data-data yang diperoleh berupa data sekunder yang dapat dijadikan bahan-
bahan dalam menyusun karya ilmiah, skripsi, maupun tesis. Data-data yang diperoleh
berhubungan dengan apa yang akan dijadikan sebagai bahan pokok permasalahan

untuk diolah menjadi suatu informasi atau data yang dapat dipertanggung jawabkan
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di kemudian hari. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
deskriptif.

Menurut Sugiyono dalam Umi Narimawati (2011 :29) :

“Metode penelitian deskriptif adalahmetode yang digunakan untuk
menggambarkan atau menganalisis suatu hasil penelitian tetapi tidak digunakan untuk
membuat kesimpulan yang lebih luas”.

Tujuan penelitian deskriptif ini adalah untuk membuat deskripsi, gambaran
atau lukisan secara sistematis, factual dan akurat mengenai fakta-fakta, sifat-sifat
serta hubungan antara fenomena yang diselidiki. Metode ini tidak hanya menberikan
gambaran mengenai fenomena tetapi juga menerangkan hubungan, menguji hipotesa-
hipotesa, membuat prediksi serta mendapatkan makna dari suatu masalah yang ingin

dipecahkan.

3.2.1 Desain Penelitian

Menurut Moh. Nazir dalam Umi Narimawati (2010:30), mengemukakan
bahwa :

“Desain Penelitian adalah semua proses yang diperlukan dalam perencanaan
dan pelaksanaan penelitian.”

Menetapkan permasalahan sebagai indikasi dari fenomena penelitian,
selanjutnya menetapkan judul penelitian.

Langkah-langkah desain penelitian menurut Umi Narimawati (2011:30)

adalah :
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1. Menetapkan permasalahan sebagai indikasi dari fenomena penelitian,
selanjutnya menetapkan judul penelitian.

2. Mengidentifikasi permasalahan yang terjadi.

3. Menetapkan rumusan masalah.

4. Menetapkan tujuan penelitian.

5. Menetapkan hipotesis, berdasarkan fenomena dan dukungan teori.

6. Menetapkan konsep variable sekaligus pengukuran variable penelitian yang
digunakan.

7. Menetapkan sumber data, teknik penentuan sampel dan teknik pengumpulan
data.

8. Melakukan analisi data.

9. Melakukan pelaporan hasil penelitian.
Dari uraian-uaraian di atas, maka dapat digambarkan desain dari penelitian ini

adalah sebagai berikut :

Table 3.1
Desain Penelitian

) Desain Penelitian
Tujuan i
. ) - Metode yang ) o Time
penelitian | Jenis Penelitian ) Unit Analisis )
Digunakan Horizon
o Descriptive | Analisis tingkat suku Cross
T-1 Descriptive ) .
dan survey bunga kredit sectional
o Descriptive | Analisis tingkat suku Cross
T-2 Descriptive ] )
dan survey bunga kredit sectional
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3.2.2 Operasional Variabel
Operasionalisasi variabel menurut Nur Indriantoro dalam Umi Narimawati
(2011:31) sebagai berikut :

“Penentuan construct sehingga menjadi variabel yang dapat diukur. Definisi
operasional menjelaskan cara tertentu dapat digunakan oleh peneliti dalam
mengoperasionalisasikan construct, sehingga memungkinkan bagi peneliti yang lain
untuk melakukan replikasi pengukuran dengan cara yang sama atau mengembangkan

cara pengukuran construct yang lebih baik”.

Operasionalisasi variable diperlukan untuk menentukan jenis, indikator, serta
skala dari variabel-variabel yang terkait dalam penelitian, sehingga pengujian
hipotesis dengan alat bantu statistik dapat dilakukan secara benar sesuai dengan judul
penelitian mengenai analisis tingkat suku bunga kredit sebagai pendukung pemberian
kredit dengan demikian operasionalisasi variabel penelitian dapat dilihat pada tabel

dibawah ini.
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Tabel 3.2
Overasional Variabel Penelitian

Variabel Konsep Variabel Indikator Skala

Tingkat suku bunga | Bunga kredit adalah suatu jumlah | Tingkat  Suku | Rasio
kredit ganti rugi atau balas jasa atas | bunga kredit
(X) penggunaan uang oleh nasabah. | Bank Indonesia .
menurut Sinungan (2000 : 228)

3.2.3 Sumber dan Teknis Penentuan Data
3.2.3.1 Sumber Data

Penentuan sumber data penelitian dapat di kategorikan menjadi dua bagian,
antara lain :
1. Data Primer (primary data)

Menurut Sugiyono dalam Umi Narimawati (2011:37) yang dimaksud data
primer adalah:

“Data primeradalah sumber yang tidak langsung memberikan data kepada
pengumpul data.”

Menggunakan data primer karena peneliti mengumpulkan sendiri data-data

yang dibutuhkan yang bersumber langsung dari objek pertama yang akan diteliti.
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2. Data Sekunder (secendary data)
Menurut Sugiyono dalam Umi Narimawati (2011:37) yang dimaksud data
sekunder adalah:
“Sumber yang tidak langsung memberikan data kepada pengumpul data”.
Menggunakan data sekunder karena peneliti mengumpulkan informasi dari

data yang telah diolah oleh pihak lain.

3.2.3.2 Teknis Penentuan Data
1. Populasi

Populasi menurut Umi Narimawati (2008:161) populasi didefinisikan sebagai
berikut :

“Populasi adalah objek atau subjek yang memiliki karakteristik tertentu sesuai
informasi yang ditetapkan oleh peneliti, sebagai unit analisis penelitian.”

Berdasarkan pengertian tersebut maka populasi dalam penelitian ini adalah

Karyawan pada Bank BTPN Ahmad Yani Bandung

2. Sampel

Adapun yang dimaksud dengan sampel yang diungkapkan oleh Umi
Narimawati (2010:38) adalah :

“Sampel adalah sebagian dari populasi yang terpilih untuk menjadi unit

pengamatan dalam penelitian.”
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Adapun sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah perkembangan
tingkat suku bunga kredit periode 2008 - 2012
3.2.4 Teknis Pengumpulan Data
Teknis pengumpulan data yang digunakan penulis untuk penelitian adalah
sebagai berikut :
1. Studi Lapangan
Penelitian ini dilakukan untuk memperoleh data-data primer. Dalam penelitian
ini pengumpulan data dilakukan sebagai berikut
a) Observasi, yaitu pengumpulan data secara langsung dari objek
penelitian melalui pengamatan, dicatat dan direduksi kemudian
disajikan secara sistematis untuk menggambarkan objek yang diteliti.
b) Wawancara, yaitu pengumpulan data dengan melalui tanya jawab
langsung secara lisan kepada sumber data yang bersangkutan secara
langsung tanpa ada daftar pertanyaan Interview (wawancara)
dalam hal ini adalah staf Bank BTPN yang job descriptionnya

mempunyai hubungan erat dengan penyusunan laporan penelitian ini.

2. Studi Kepustakaan (Library Research)
Studi kepustakaan adalah pengumpulan data dengan cara mengkaji
dan memehami berbagai bahan bacaan yang erat hubungannya dengan
penelitiann. Dan juga penelitian ini dilakukan untuk mendapatkan data

sekunder , yaitu data yang diperoleh melalui penelitian teoritis.
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Dokumentasi
Dokumentasi yaitu mencari data mengenai hal-hal atau variable yang
berupa catatan, transkrip, buku, surat kabar, majalah, prasasti, notulen rapat,

agenda dan sebagainya.

3.2.5 Rancangan Analisis

Rancangan analisis adalah proses mencari dan menyusun secara sistematis

data yang telah diperoleh dari hasil observasi lapangan, dan dokumentasi dengan cara

mengorganisasikan data kedalam kategori, menjabarkan pola, memilih mana yang

lebih penting dan yang akan dipahami oleh diri sendiri maupun orang lain. Peneliti

melakukan analisa terhadap data yang telah diuraikan dengan menggunakan metode

deskriptif.

Adapun langkah-langkah yang dilakukan dalam penelitian deskriptif

kuantitatif adalah sebagai berikut :

1.

Mengumpulkan data dan informasi dari hasil observasi lapangan dan
interview.

Mengelompokan data kedalam kategori dan menjabarkan ke dalam unit-unit.
Menyusun data dan memilah data yang penting.

Menganalisis perkembangan tingkat suku bunga kredit pada Bank BTPN
Menganalisis hambatan dan upaya Pihak Bank BTPN dalam menjaga
kestabilan tingkat suku bunga kredit.

Menarik kesimpulan dari data yang telah dianalisis.



