DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN

PERNYATAAN KEASLIAN

MOTTO

ABSTRACT

ABSTRAK

KATAPENGANTAR ..o

DAFTAR ISE .o

DAFTAR GAMBAR ..o

DAFTAR TABEL ..o

DAFTAR LAMPIRAN ..o

BAB 1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian .............ccccoeveiieviiiciiccc e,

1.2 Identifikasi Masalah dan Rumusan Masalah

1.2.1 Identifikasi Masalah ............cccooeoiininiincns
1.2.2 Rumusan Masalah ..........cccccoiiiiiiiiiee
1.3 Maksud Dan Tujuan Penelitian ...........c.ccccooeviveiiieinennnns
1.3.1 Maksud Penelitian ...........ccccooeieiiiicniinens
1.3.2 Tujuan Penelitian ..........ccccoveveivievieiecieseens

1.4 Kegunaan Penelitian ...........ccccooeiieiiiieiiececc e



1.4.1 Kegunaan PraktiS .........cccoovvivereiiiesiese e 10

1.4.2 Kegunaan AKAdEMIS ......cccoovririniiinieieieseesese s 10
1.5 Lokasi Dan Waktu Penelitian ..........cccocvevviienieere i 11
1.5.1 Lokasi PeNeltian ........cccccvevvrivereiie e seese s 11
1.5.2 Waktu Penelitian ........cccccveveiieenenieiiese e 12

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS

2.1 KaJian PUSTAKA ....c.coiveeiiiiieiiieieeeee e 13
2.1.1 Penghindaran Pajak ...........cccovriiiniiiinenc e 13
2.1.1.1 Pengertian Penghindaran Pajak ............c.cccceovnnnne. 13

2.1.1.2 Metode Penghindaran Pajak Oleh Wajib Pajak ....15

2.1.2 Penghindaran Pajak ...........cccoovviiiniiiiien e 16
2.1.2.1 Pengertian Penggelapan Pajak ..........c.ccccoovvvnnne. 16
2.1.2.2 Penyebab Penggelapan Pajak ...........ccccoovvvrvnnnne. 17

2.1.3 Penerimaan Pajak ..........ccccooeriiiiinieieee s 20
2.1.3.1 Pengertian Penerimaan Pajak .........c.cc.ccoovvvrnnnnne 20

2.1.3.2 Faktor-faktor Yang Mampengaruhi Penerimaan

PaJaK ..o 21
2.1.4 Hasil Penelitian Sebelumnya ... 22
2.2 Kerangka PEMIKITAN ........ccoiiiiiiiieenc e 23

2.2.1 Pengaruh Penghindaran Pajak Terhadap Penerimaan Pajak 23
2.2.2 Pengaruh Penggelapan Pajak Terhadap Penerimaan Pajak ..24
2.2.3 Pengaruh Penghindaran Pajak dan Penggelapan Pajak

Terhadap Penerimaan Pajak ..........cccccoovevviieieeiesieneeen 25



p B 11010 1] SRS 27

BAB 111 OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1 Objek Penelitian .........cccceiiiiiiiesesesse e 28
3.2 Metode Penelitian ........ccooveiiiiiiiesesces e 29
3.2.1 Desain Penelitian ........ccoeveiiiiiiniiiceeee e 30

3.2.2 Operasionalisasi Variabel ............c.ccooviiiineniiice, 31

3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data ...........c.ccoceveririnnennnn, 34
3.2.3.1 SUMDETr DAt ....ccveviiiiiiiieiiiseeee e 34

3.2.3.2 Teknik Penentian Data .........cccccevevenencrcneneennn, 34

3.2.4 Teknik Pengumpulan Data ............ccoovvveieneneninenieeeene, 36
3.2.4.1 Uji Validitas ......cccocevviiiiiiiiiieee e, 38

3.2.4.2 Uji Reliabilitas ..........ccoovviiiiiieee, 40

3.28.3 UJi MST oo 42

3.2.5 Rancangan Analisis dan Pengujian Hipotesis............cc......... 44
3.2.5.1 Rancangan AnaliSis ........ccccovvirinineneniieeeee, 44

3.2.5.2 Pengujian HIpOteSIS.......c.coovriiiiieiienie e, 53

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Perusahaan ...........c.ccoovvrneienenene e, 56
4.1.1 Sejarah KPP Di Kanwil Jawa Barat | ...........cccccovovniiennnen, 56
4.1.2 Struktur Organisasi KPP Di Kanwil Jawa Barat I ............... 60
4.1.3 Uraian Tugas KPP Di Kanwil Jawa Barat | ..............cc........ 61
4.1.4 Aktivitas KPP Di Kanwil Jawa Barat | ............ccccoovivinneen. 64
4.2 Karekteristik RESPONUEN ......ccueiveiieieiie e 65

Vi



4.3 Analisis DeSKIIPLif ........ccoiieiiie e 68

4.3.1 Analisis Deskriptif Penghindaran Pajak ............c.cc.ccoovenneen. 68
4.3.2 Analisis Deskriptif Penggelapan Pajak ..........c.ccccoovvinineen. 73
4.3.3 Analisis Deskriptif Penerimaan Pajak ............c.ccocvviinnennen, 81
4.4 Analisis Verifikatif ... 82

4.4.1 Analisis Pengaruh Penghindaran Pajak Dan Penggelapan
Pajak Terhadap Penerimaan Pajak ............cccccevvrivnieiiinnnns 82

4.4.2 Pengaruh Penghindaran Pajak Terhadap Penerimaan

4.4.4 Pengaruh Penghindaran Pajak Dan Penggelapan Pajak
Terhadap Penerimaan Pajak ..........cccccoovvviininniiiieen, 93

BAB V SIMPULAN DAN SARAN

5.1 SIMPUIAN oot 97
I Y- 1 o T 98
DAFTAR PUSTAKA ettt ettt ettt sbae e srae e 100

LAMPIRAN-LAMPIRAN LAIN

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Vi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Paradigma Penelitian ..........ccoooeveriiiiininineee e 26

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Kantor Pelayanan Pajak di Kanwil Jabar |

BaNAUNG ..o 61
Gambar 4.2 Skala Penafsiran Persentase Skor Variabel Penghindaran Pajak ...... 69
Gambar 4.3 Skala Penafsiran Persentase Skor Variabel Pengelapan Pajak .......... 74
Gambar 4.4 Grafik NOrMAalitas .........ccccveveieieiereir e 84

viii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Hilangnya Penerimaan Pajak ...........cccerviieiienniieieese e 3
Tabel 1.2 LoKasi PENElItian...........c.cooveeiieiiee e 12
Tabel 1.3 Waktu PENEIITIAN .....c.coveiieecie e 12
Tabel 2.1 Hasil Penelitian Sebelumnya ... 22
Tabel 3.1 Operasional Variabel ..........cccooeiieiiiiiiiee e 32
Tabel 3.2 SKala HKEIT ......ccveeieciece e 34

Tabel 3.3 Jumlah pegawai fungsional pada KPP Pratama di Kanwil Jawa

BArAl ... s 35
Tabel 3.4 Hasil Uji Validitas Kuesioner Penghindaran Pajak ............c.ccccoovvnenn. 39
Tabel 3.5 Hasil Uji Validitas Kuesioner Penggelapan Pajak ...........c.ccccoovinnnnns 40
Tabel 3.6 Standar Penilaian Koefisien Validitas dan Reliabilitas ...............cc.c...... 42
Tabel 3.7 Hasil Uji Reliabilitas Kuesioner Penelitian ............ccccooeviviieivennenenne, 42
Tabel 3.8 Kriteria Presentase Tanggapan Responden ..........cccocveevereneieseninnnnns 45
Tabel 3.9 Tingkat Keeratan KOrelasi ..........ccccoovvviieiiiiieiieie e 52
Tabel 4.1 Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .........c..cccccoevevveinenene, 65
Tabel 4.2 Profil Responden Berdasarkan USia .........ccccccvvvevviiienieenesiieneene e 66
Tabel 4.3 Profil Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ..............cccccoeeenee. 67
Tabel 4.4 Profil Responden Berdasarkan Masa Kerja ..........cccocooeviiiniiiiinienn, 67

Tabel 4.5 Persentase Skor Jawaban Responden Mengenai Penghindaran Pajak ..69



Tabel 4.6 Tanggapan Responden Mengenai Pengetahuan Wajib Pajak ............... 70

Tabel 4.7 Rekapitulasi Skor Tanggapan Responden Pada Indikator Sikap Petugas

Tabel 4.8 Rekapitulasi Skor Tanggapan Responden Pada Indikator Sistem Pajak
Dan PelakSanaannya ..........cccoeeeienenenieseee s 72
Tabel 4.9 Persentase Skor Jawaban Responden Mengenai Penggelapan Pajak ...74
Tabel 4.10 Rekapitulasi Skor Tanggapan Responden Pada Indikator Tidak
Menyampaikan SPT ... 76
Tabel 4.11 Rekapitulasi Skor Tanggapan Responden Pada Indikator
Menyampaikan SPT Dengan Tidak Benar...........cccccoooviiiiniiinniniinnn. 77
Tabel 4.12 Rekapitulasi Skor Tanggapan Responden Pada Indikator Tidak

Mendaftarkan Diri atau Menyalahgunakan NPWP atau Pengukuhan

Tabel 4.13 Skor Tanggapan Responden Pada Indikator Tidak menyetorkan Pajak
Yang Telah Dipotong atau DIipungut ..........cccooeveieienencnencceeeee, 79

Tabel 4.14 Skor Tanggapan Responden Pada Indikator Berusaha Menyuap

FISKUS .ottt 80
Tabel 4.15 Penerimaan Pajak ... 81
Tabel 4.16 Hasil Pengujian Asumsi NOrmalitas ...........cccocveviveienieenienieneene e 83
Tabel 4.17 Hasil Pengujian Asumsi Heteroskedastisitas ...........cccoeevvveviveinenenne. 85
Tabel 4.18 Hasil Pengujian Asumsi Multikolinieritas ...........cccccoeevieiienvenveeene 86
Tabel 4.19 KOEfiSIEN REGIESST .....c.oiviiiiiiicieie et 87

Tabel 4.20 Koefisien Korelasi Parsial Penghindaran Pajak Dengan Penerimaan



Xi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Daftar KUBSIONET .........cccviiiieiiieiiesie e 104
Lampiran 2 Permohonan Mengadakan Penelitian ...........ccccoovvvvinniiniiinnnn, 110
Lampiran 3 Kartu Peserta Sidang Seminar Usulan Penelitian .............ccccccevenen. 111
Lampiran 4 Lembar Revisi Sidang Usulan Penelitian 1..........ccccoceviiiiiiiinnnnn, 112
Lampiran 5 Lembar Revisi Sidang Usulan Penelitian 2...........cccccoocvviiinnenn, 113
Lampiran 6 Lembar ReVISi SIAANG .....cccoveiiieieiirisesisieeee e 114
Lampiran 7 Lembar ReVISi SIAANG .....ccvevieiiiiieieiisieieieee e 115
Lampiran 8 1Jin PENEIITIAN .......cooiiiiiiiiiece e 116
Lampiran 9 Target Dan Realisasi Penerimaan Pajak Tahun 2011 ..................... 117
Lampiran 10 Output Korelasi Parsial ...........ccccoviiiiiiininiiie s 118
Lampiran 11 OUEPUL REGIEST ..c..oviiiiiiiiiiieieie ettt 119
Lampiran 12 Hasil Uji MSI ..o 124
Lampiran 13 Data INerval ... 127
Lampiran 14 Data Ordinal ..o 133

xii



