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KATA PENGANTAR

Pertama-tama Saya panjatkan puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang 

Maha Esa. Bahwa atas rahmat dan karunianya saya dapat menyelesaikan laporan 

Usulan Penelitian ini yang berjudul “PENGARUH KUALITAS PELAYANAN 

PAJAK DAN SELF ASSESSMENT SYSTEM TERHADAP KEPATUHAN 

WAJIB PAJAK ”

Tentunya dalam proses penelitian, penulisan serta penyusunan Skripsi ini 

banyak kendala yang dihadapi penulis, namun berkat bantuan yang diberikan oleh 

berbagai pihak akhirnya penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini. 

Penulis juga tidak lupa mengucapkan terima kasih yang sebesar –

besarnya kepada:

1. Dr. Ir. Eddy Suryanto Soegoto, selaku rektor dari Universitas Komputer 

Indonesia,

2. Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra.,SE.,M.Si, Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia,

3. Sri Dewi Angadini, SE.,M.Si, selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia,

4. Inta Budi Setyanusa, SE.,M.Si, selaku pembimbing penulis yang telah 

banyak meluangkan waktu dan tenaga serta dengan penuh kesabaran dan 

kebaikan hati memberikan bimbingan bagi penulis dalam penyusunan 

Skripsi ini,
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5. Ony Widilestariningtyas, S.E.,M.Si, selaku dosen wali penulis di kelas 

Ak-4 angkatan 2008,

6. Seluruh Dosen UNIKOM yang telah membekali penulis dengan 

pengetahuan.

7. Kedua Orang Tua dan Keluarga, yang telah mensupport penulis baik 

dalam bentuk Materiil, Doa, dan Nasehatnya dengan penuh kasih sayang 

yang tiada henti,

8. Samuel Tio Sinaga sebagai teman special penulis yang telah mendukung 

penulis baik dalam doa dan support serta terima kasih juga atas semua 

bantuan dan waktunya,

9. Sahabat – sahabat penulis dan Seluruh teman – teman Kelas Ak-4 

angkatan 2008 yang telah membantu penulis baik dalam support, dan 

hiburanya,

10. Dan seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu.

     Akhir kata, semoga budi baik semua pihak yang telah diberikan kapada 

penulis mendapatkan imbalan yang setimpal dari Tuhan Yang Maha Esa dan 

penulis berharap semoga laporan ini bermanfaat bagi penulis khususnya dan

pembaca serta pihak - pihak lain yang berkepentingan pada umumnya.
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       Penulis
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