LEMBAR JUDUL

LEMBAR PENGESAHAN

DAFTAR ISl

ABSTRAK ettt be e I
ABSTRACT e ettt bbbt sre e b e I
KATA PENGANTAR ettt siee s ii
DAFTAR IST ..ttt b et san e beesbee s Vi
DAFTAR TABEL ... xii
DAFTAR GAMBAR ... XV
DAFTAR SIMBOL ...ttt XiX
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt XXi
BAB 1 PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah..............ccccoovoiiiiiiiicii e 1
1.2 RUMUSAN MaSAlAN ... 3
1.3 MaKSUA daN TUJUAN ....ccueiiiiiieiesiieeee e 3
1.4 Batasan Masalah/Ruang LingKup Kajian............ccocoovviiieinnineniiccseseens 4
1.5 Metodologi PENEIITIAN .......cc.ooviiiiiiiiiiecee s 5
1.5.1  Teknik Pengumpulan Data .........cccoooeiiiiiiiiniiieec e 6
1.5.2  Teknik Pengembangan Perangkat Lunak ..............ccccooveiviiiiiniieennnen, 7
1.6 Sistematika PENUIISAN...........cccooiiiiiiiice e 8

Vi



BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Tinjauan Tempat PENEITIAN .......cccoviiiiiiicieee e 10
2.1.1  Sejarah Perusahaan...........cccccoveieiieiieie e 10
2.1.2  Visi dan Misi Perusanaan ............cccoceveivrineneiinenesiseseeese e 10
2.1.3  SHrUKEUr OrganiSaSi.......ccciuveuiieeieeiesiesie e seeseeee e e sie e sre e eesaes 11
2.1.4  DeSKIIPST TUQAS ..eeveeviiiiieiie sttt ae e sre s 11
2.2 SISTBIM ittt 11
2.2.1  EIEMEN SISTEM ..o 12
2.2.2  Pengertian SISTEM ..o 14
2.2.3  KaraKteristik SISTEM ........ccoiiiiiiiiiiieee s 14
2.3 E-COMMEICE ...t 17
2.3.1  Pengertian E-COMMEICE ........cceiiiiriirieiiieieie et 17
2.3.2  Jenis-jenis E-COMMEICE .......cceveiiiiieiieiee s 18
2.3.3  Kelebihan E-COMMEICE........ccccoiviiiiiiiieseee e 20
2.3.4  Kekurangan E-COMMEICE ......cceeveeieiieie et 21
2.3.5  Manfaat E-COMMEICE. ........coeiviiiiiiiiiii e 24
2.3.6  Komponen Utama E-COMMEICE........ccccvvveeiiieeiiie i 26
2.3.7  SecUrity E-COMMEICE ......cccoiueiieeciee et 31
2.4 PAYPAL ...t 32
2.4.1  Definisi Paypal .......ccoovoiiiiiieee e 32
2.4.2  Keuntungan Paypal ..........cccceiiiiiiie i 33

vii



2.5  SSL (SeCUre SOCKEL LAYEI)....ccciiiierieeieeie et siee et 34

2.6

2.7

2.8

Konsep Dasar AnaliSis SISTEM .........coiiiiiiiiiiieieriee e 35
2.6.1  FIOWMAP ...eoiiiiieec s 35
2.6.2 ERD (Entity Relationship Diagram) .........cccccoevveveiieresiesieesesiee e 35
2.6.3  Diagram KONtEKS........cccueiiiiiiiesiecie s 38
2.6.4 DFD (Data FIow Diagram)........cccccceivieiieiieiieeieeieseesie e seesie e 38
Perangkat Lunak yang Digunakan ...........ccccocceieeieeieiiie i 40
2.7.1  XHTIML e 40
2.7.2  Cascading Style Sheet (CSS)......ccceveiiiiiieiiiieie e 41
2.7.3  PHP s 41
2.7.4  JAVASCIIPE .ottt bbb 43
275 MYSOl oo 43
2.7.5.1 Perintah-perintah MySql ........cccocoiiiiiiiii e 44
2.7.5.2 Koneksi PHP dengan MySQL........cccoiiiiiiiiiiieiese s 47
2.7.6  Macromedia Dreamweaver 8. 47
INTEINEL ... 48
2.8.1  Kekurangan dan Kelebihan Internet...........cccccocoviiiiiiieiic i, 48

BAB 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

3.1 ANALISIS SISTEM ...t e 51
3.1.1  Analisis Prosedur Sistem yang Sedang Berjalan................ccccceveenneee. 51
3.1.2  Evaluasi Sistem yang Sedang Berjalan ..........c.c.ccocevveiieiiniinieenee 58

viii



3.2

3.3

3.1.3  Solusi yang ditaWarkan.............ccovveieieeneniesie e 58
3.1.4  Analisis Aturan Bisnis Pada Yafie Clothing .........ccccoovvviiiniinnnne. 59
3.1.5  Analisis Kebutuhan Non-fungsional ............ccccoceviiiininniciin e 60
3151 ANAISIS USEI ..ot 60
3.1.5.2 Analisis Perangkat Keras............cccceveiieieiiieiie e ess e 62
3.1.5.3 Analisis Perangkat LUnakK.............cccccoveereiiieiiieiiec e 62
ANALISIS BASIS DALA .......ccvevieiiiiieieiee e 63
3.2.1  Entity Relationship Diagram ..........cccccceiveieiieiieeic e 63
3.22  Kamus Data ERD ........ccccooiiiiiiii 64
3.2.3  Diagram KONEKS........ccuiiiiiiiiiie e 66
3.2.4  Analisis Data Flow Diagram (DFD)........ccccceoeriiinininineseceeeees 67
325 DFD LEVEI L.ttt 68
3.2.5.1 DFD LEVEI 2.ttt 69
3.2.5.2 DFD LEVEI 3.t 75
3.2.6  SPESITIKASI PrOSES .....cvviiviecieeie ettt 79
3.2.7  Kamus Data DFD ........cccooiiiiiii 100
Perancangan SISTEM ........couiiiie it 107
3.3.1  Perancangan Basis Data ...........cccccevveeiiiiiiieiie e 107
3.3.1.1 Diagram Relasi .......ccoveiiiiiiiiiiiciic et 107
3.3.1.2  Struktur Tabel.........ocviiiiiiee 108
3.3.2  Perancangan ArSIteKtUr ..........cccovveriiieie e 116



3.3.2.1 Perancangan Struktur MENU ..........cceiieieiieiiinniee e 117

3.3.2.2 Perancangan Antar MUKa .........cccocueveiiiiinin i 119
3.3.3  Jaringan Semantik ..........ccceoeiiiiienee e 136
3.3.4  Perancangan Prosedural............cccoceveiieieiiieiie s 138

BAB 4 IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

4.1

4.2

4.3

IMPIEMENTASI ... .cveiiiciec et 147
4.1.1  Implementasi Perangkat Keras..........c.cccovvevuviiieiieiesiese e 147
4.1.2  Implementasi Perangkat LUNaK ...........ccccceevviiiieiieiiiiese e 148
4.1.3  Implementasi Database............ccccovvevveiiiiecie e 148
4.1.4  Implementasi ANtArMUKAE ..........cccooeriiiiiiineeee e 157
Pengujian Perangkat LUnak.............ccoiriiiiiiniiiiieeeee s 158
421 Pengujian AlPa ... 158
4.2.1.1 Skenario Pengujian AlPa ... 159
4.2.1.2 BULIF PENQUJIAN ..ottt 161
4.2.1.3 Kesimpulan Pengujian Alpa.........cccoceoieiiiiiiiiciiee e 173
PeNQUJIAN BELA ......eoiiviiiiciectee et 173
4.3.1  Wawancara Pengujian Beta Untuk Admin..........ccceevvevieiiieiieeinnnnn, 173
4.3.2  Hasil Pengujian Beta Untuk Admin ........cccccovevieeiieiiie e, 173
4.3.3  Wawancara Pengujian Beta Untuk Bagian Keuangan ....................... 174
4.3.4  Hasil Pengujian Beta Untuk Bagian Keuangan............c.cccoccvevieeneenn, 175
4.3.5 Wawancara Pengujian Beta Untuk Bagian Marketing....................... 175



4.3.6  Hasil Pengujian Beta Untuk Bagian Marketing ..........c.ccoooovvvvvenne. 176
4.3.7  Kuesioner Pengujian Beta Untuk Member.........ccccvveveniiiininennne 176
4.3.8  Kesimpulan Pengujian Beta .........c.coceviiiiiniieiiciesc e 181

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPUIAN ..ottt et re e be e e nreas 182
0.2 SAFAN....ce ettt R et r e e nae e n e e ne e re e 182
DAFTAR PUSTAKA .ottt bbbt 184

Xi



