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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan permasalahan yang ada pada website e-commerce pada toko  

ancha shop dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Website e-commerce ini belum dapat dikatakan meningkatkan keuntungan 

pada Toko Ancha Shop dikarnakan untuk mengetahui peningkatan keuntungan 

harus di ujicoba minimal selama 1 tahun. 

2. Sistem e-commerce ini belum dapat dibuktikan dalam memperluas jangkauan 

penjualan produk karena sistem masih baru dan kurang maksimalnya 

penggunaan search engine optimization(SEO). 

3. Berdasarkan hasil pengolahan kuisioner dari responden dapat di tarik 

kesimpulan bahwa Website e-commerce ini dapat memberikan kemudahan 

kepada konsumen dalam mengetahui info produk yang ditawarkan Toko Ancha 

shop. 

4. Website e-commerce ini dapat mempermudah kinerja operasional internal toko 

dalam mengelola data produk dan pembuatan laporan.  

5.2 Saran 

Saran-saran yang penulis kemukakan diharapkan dapat lebih meningkatkan 

hasil yang telah didapatkan. Berikut beberapa saran yang disampaikan oleh penulis 

: 
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1. Perlunya pengembangan website agar lebih lengkap dan menarik dan lebih user 

friendly. 

2. Perlunya penelitian lebih lanjut untuk memperbaiki keamanan website. 


