BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Setelah melakukan serangkaian pengujian dan hasil wawancara dengan

kuisioner kepada masyarakat dan pengguna aplikasi web yang telah dibangun,

dapat diambil kesimpulan sebagai berikut.

1.

Dengan adanya website e-commerce ini mempermudah pelanggan untuk
mendapatkan informasi yang akurat mengenai produk-produk yang
ditawarkan oleh Toko Trackball Searchwear.

Dengan adanya website e-commerce ini dapat memberikan kemudahan
kepada pelanggan yang berada di luar kota untuk melakukan pemesanan dan
transaksi pembayaran secara fleksibel dimana saja dan kapan saja secara
online tanpa harus datang secara langsung.

Dengan adanya website e-commerce ini mempermudah Toko Trackball
searchwear mengelola data produk, pembuatan laporan seperti laporan
produk dan laporan penjualan serta layanan costumer service untuk

memudahkan konsultasi.
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5.2 Saran
Setelah melalui proses pembangunan aplikasi e-commerce Toko Trackball
Searchwear Bandung maka perlu dilakukan evaluasi lebih lanjut yaitu berupa
saran untuk pengembangan aplikasi yang lebih sempurna dengan harapan
kebutuhan sistem yang belum tercapai saat ini, dapat dilengkapi agar fungsional
perangkat lunaknya dapat memenuhi kebutuhan sistem yang ingin dicapai dimasa
yang akan datang. Adapaun saran-saran terhadap pengembangan aplikasi ini
adalah sebagai berikut.
1. Perlu adanya pengembangan dalam cross compatibility browser agar
penggunaan website ini tidak terbatas pada browser tertentu.
2. Perlu adanya pengembangan dan desain antarmuka yang lebih menarik
sehingga dapat menarik banyak konsumen.
3. Perlu adanya peningkatan pengamanan website yang lebih baik lagi.

4. Perlu adanya pengembangan dalam mengoptimalkan waktu akses website.



