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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah, pengembangan hipotesis atas dasar teori-

teori yang berhubungan, serta hasil analisis yang telah dibahas sebagaimana telah 

disajikan pada bab-bab sebelumnya , maka kesimpulan penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Pemeriksaan Pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Artinya 

semakin baik pemeriksaan pajak mampu meningkatkan kepatuhan wajib 

pajak. Fenomena yang terjadi tahun 2011 berdasarkan hasil pemeriksaan 

menyatakan bahwa masih banyak wajib pajak terutama institusi maupun 

lembaga pemerintah yang belum memenuhi kewajiban perpajakannya. 

Sehingga masih perlu ditingkatkan faktor pengetahuan atau pemahaman 

wajib pajak atas peraturan perpajakan agar wajib pajak dapat menjadi 

patuh.  

2. Kepatuhan wajib pajak berpengaruh terhadap penerimaan pajak. 

Fenomena yang terjadi jika tingkat kepatuhan penyampaian SPT tahunan 

PPH orang pribadi tahun 2011 saja masih reberada dalam kategori cukup, 

tentunya hal tersebut berpengaruh pada penerimaan pajaknya. Maka DJP 

perlu melakukan memberikan bimbingan dan konsultasi kepada setiap 

pembayar pajak, meningkatkan pelayanan, dan memberikan sanksi yang 
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tegas kepada para penunggak dan penggelap pajak sehingga semakin baik 

kepatuhan wajib pajak maka penerimaan pajak juga akan meningkat. 

3. Pemeriksaan Pajak berpengaruh terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dan 

berimplikasi terhadap Penerimaan pajak. Hal ini menunjukan bahwa 

dengan pemeriksaan pajak yang baik dan kepatuhan wajib pajak yang 

tinggi akan berimplikasi terhadap penerimaan pajak.  

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dibuat, maka penulis mengajukan 

saran sebagai berikut : 

1. KPP di Kanwil Jawa Barat 1 hendaknya meningkatkan pendidikan dan 

pelatihan teknis pemeriksa, rasio pemeriksa,dan dengan integritas 

pemeriksa yang seharusnya lebih baik, dalam rangka meningkatkan 

kepatuhan wajib pajak. Sikap dan cara pemeriksa dalam melaksanakan 

pemeriksaan harus lebih di perbaiki tidak dengan cara paksa agar wajib 

pajak dapat melaksanakan hak dan kewajibannya dengan baik dan benar. 

2. Untuk meningkatkan kepatuhan wajib pajak dibutuhkan kerja keras dan 

cerdas dari seluruh komponen penyelenggara pemerintahan, serta 

penumbuhan kesadaran masyarakat untuk membantu penyerapan 

pendapatan pada sektor pajak. 

3. Untuk menigkatkan Kepatuhan wajib pajak perlu dilakukan penyuluhan 

atau imbauan kepada wajib pajak untuk menghitung, menyetor dan 

melaporkan kewajiban pajaknya. Perlu dilakukan pemeriksaan pajak, 

dimana tujuan dari pemeriksaan pajak adalah untuk mengetahui kepatuhan 
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wajib pajak. Sehingga dengan adanya pemeriksaan pajak diharapkan dapat 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak yang nantinya dapat meningkatkan 

penerimaan pajak. 

 


