ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan pada Kantor pelayanan pajak pratama cianjur,
tingkat kepatuhan pajak masih rendah hal ini dikarenakan adalah ketidak
mengertian pengetahuan pajak wajib pajak yang atas NPWP seperti mendapatkan
kartu tanda penduduk biasa dan tidak mengetahui hak dan kewajiban perpajakan
serta Masih banyak wajib pajak yang melalaikan kewajiban perpajakan sehingga
menimbulkan Sanksi perpajakan dapat menjadi salah satu faktor yang berpegaruh
terhadap kepatuhan pajak.

Tujuan penelitian ini adalah untuk : (1) Untuk mengetahui pengetahuan
wajib pajak tentang pajak di KPP Pratama Cianjur. (2) Untuk mengetahui
bagaimana Pelaksanaan Sanksi Perpajakan di KPP Pratama Cianjur. (3) Untuk
mengetahui bagaimana Pelaksanaan Kepatuhan Wajib Pajak di KPP Pratama
Cianjur, dan (4) Untuk mengetahui bagaimana pengaruh pengetahuan pajak dan
sanksi perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak di KPP Pratama Cianjur.

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan deskriptif dan
verivikatif. Pengumpulan data primer diperoleh melalui wawancara dan angket
menggunakan daftar pertanyaan,. Data yang dihasilkan dianalisis secara deskriftif
dan statistik, dengan menggunakan analisis Regresi Linear Berganda.

Hasil penelitian ini menunjukan secara parsial Pengetahuan Pajak
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Kepatuhan Pajak pada KPP Pratama
Cianjur. Dan Sanksi Perpajakan berpengaruh terhadap Kepatuhan Pajak pada KPP
Pratama Cianjur. Selain itu secara simultan baik Pengetahuan Pajak maupun
Sanksi Perpajakan berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Pajak pada KPP
Pratama Cianjur.
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