BAB 2

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Tinjauan Perusahaan
Tinjauan perusahaan adalah sebuah penelitian tentawayat
perusahaan, visi dan misi, struktur organisasitaseeskripsi jabatan yang ada
pada perusahaan.
2.1.1 Riwayat Perusahaan
Toko Nafisa Fashion didirikan pada tahun 2003 &lathil Mubaraq yang
beralamatkan di jalan Aur Kuning Tahap 1 No.6 Bukitggi, Sumatra Barat.
Toko Nafisa Fashion merupakan perusahaan yang ra&rge bidang penjualan
produk baju prialothing
Toko Nafisa Fashion merupakan perusahaan yang tet@miliki
pelanggan tetap, oleh karena itu tahap selanjutagg sangat penting bagi toko
Nafisa Fashion adalah meningkatkiamage ataubrand perusahaan yang positif
untuk mendapatkan kepercayaan pelangdarage yang positif akan sangat
membantu toko Nafisa Fashion untuk tetap menjdiiign utama bagi pelanggan
serta tetap bertahan dalam persaingan bisnis panjbaju.
2.1.2 Vis dan Mis Perusahaan
a. Vis Toko Nafisa Fashion
“Menjadi toko baju yang mampu memberikan kesan pdizs

nyaman di hati pelanggannya”.
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b. Mis Toko Nafisa Fashion
“Kepuasan pelanggan adalah tujuan utama kami dampona
menyediakan variasi pilihan baju yang selalu mamgikend masa kini”.
2.1.3 Logo Perusahaan
Toko Nafisa Fashion dalam menjalankan bisnis pésmusepatu selama
ini, selalu menggunakan logo perusahaan. BerikuGambar 2.1) adalah logo

dari Toko Nafisa Fashion :

Gambar 2.1 Logo Toko Nafisa Fashion
2.1.4 Struktur Organisasi

Struktur organisasi (Gambar 2.2) perusahaan meampsihkatu gambaran
yang menunjukkan suatu jabatan atau pekerjaan lyang dilaksanakan oleh
masing-masing bagian atau anggota dari organiggmssghaan yang tergambar
dengan struktur.

Beberapa keuntungan yang dapat diperoleh dari pewagm bagian
organisasi adalah dapat memperlihatkan karakteristiama dari suatu
perusahaan tersebut, tentang gambaran pekerjaagmubdangan-hubungan yang
ada didalam perusahaan serta digunakan untuk mekamuencana kerjayang
ideal sebagai pedoman. Struktur organisasi tokas&ldashion dipimpin oleh
seorang manejer yang selakwner yang dibantu oleh pegawai toko dan

pegawai gudang.
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Gambar 2.2 Struktur Organisas Toko Nafisa Fashion
2.1.5 Deskripsi Jabatan
Berikut deskripsi jabatan, tugas, dan wewenang ddruktur

organisasi di toko Nafisa Fashion :

1. Owner
Owner merupakan pemilik modal atau saham tertinggi tbladisa Fashion
yang mempunyai tugas sebagai pengambil keputusdggai koordinator
semua kegiatan, mengevaluasi semua kegiatan, damenkea aspek
manajemen keuangan dan operasional agar pengeldm@at dilaksanaan
secara efektif dan efisien.

2. Staf Toko (pegawai toko)
Staf toko merupakan orang yang bekerja di toko 9dakashion bertanggung
jawab menjaga toko, melakukan penjualan produk d@paelanggan serta
memproses transaksi setiap pembelian, pencatgbanalta penjualan dengan
adanya bukti transaksi berupa nota penjualan, ssgtapor ke bagian gudang
apabila stok produk yang ada di toko kurang atduisha

3. Staf Gudang
Staf gudang merupakan orang yang bekerja d toks&&ashion bertanggung
jawab menjaga gudang toko Nafisa Fashion, memepuwngaenang untuk

mengelola laporan stok barang dan laporan pengdmaang.
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2.2 Landasan Teori
2.2.1 Pengenalan E-Commerce

E-Commercelelectronic commergemerupakan bagian daE-Business
dimana mengacu pada Internet untuk belamlne dan jangkauannya sempit
sebagai sub perangkat ddtf+Business Banyak orang mendapatkan manfaat
kemudahan berbisnis melalui Internet.

Cara pembayaran pada-Commercedilakukan melalui transfer uang
secara digital melaluaccount paypalatau kartu kredit. Sedangkabusiness
mengacu pada internet tapi jangkauannya lebih IHafkungan bisnis terjadi
ketika perusahaan atau individu berkomunikasi dedjan atau nasabah melalui
email akan tetapi pemasaran atau penjualan dilakukaaluéhternet. Cara ini
dapat memberikan keuntungan fleksibilitas dan efisii Pembayaran dilakukan
melalui pembayaran digital dengan menggunagagold yang sudah diakui di
seluruh dunia dalam melakukan transakdine

E-commerce sendiri berasal dari layanan EDIEI¢ctronic Data
Interchangég. Layanan EDI ini telah berkembang sedemikian pesatiynegara-
negara yang mempunyai jaringan komputer dan telep@a sebelumnya kita
sering menggunakan media elektronik seperti telefon hinggahand phone
untuk melakukan perniagaan atau perdagangan, segkana kita dapat

menggunakan Internet untuk melakukan perniagaan.
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2.2.2 Déefinisi E-Commerce

Definisi e-commercemenurutLaudon & Laudon adalah suatu proses
membeli dan menjual produk-produk secara elektahgh konsumen dan dari
perusahaan ke perusahaan dengan komputer sebeayaape transaksi bisnis [2].

MenurutMariza Arfina dan Robert Marpaung, e-commercetau yang
lebih dikenale-comdapat diartikan sebagai cara berbelanja atau gangesecara
online ataudirect sellingyang memanfaatkan fasilitas internet di mana pata
websiteyang dapat menyediakan layanget and deliver[2].

Definisi e-commerceyang sudah distandarkan dan disepakati bersama
adalah E-commerce is a dynamic set of technologies, agpbics, and business
process that link enterprise, consumers, and contmeanthrough electronic
transactions and the electronic exchange of gosesices, and informatiénE-
Commercamerupakan satu set dinamis teknologi, aplikasitases bisnis yang
menghubungkan perusahaan, konsumen, dan komugntastt melalui transaksi
elektronik dan perdagangan barang, pelayanan, mfanmasi yang dilakukan
secara elektronik [2] Djavid Baum)

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwaommercemerupakan
proses pembelian dan penjualan jasa atau produdunglternet Commerce ngt
dan sejenis mekanisme bisnis elektronik dengan sfo@ada transaksi bisnis
berbasis individu dengan menggunkan internet selmagdia pertukaran barang

atau jasa baik antar instansi atau individu demgstansi Net-Ready.
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2.2.3 Manfaat E-Commerce

Banyak manfaat dari penjualan secanéine melalui media Internet, yaitu
dengan adanya-commercesuatu organisasi atau perusahaan dapat menjalankan
bisnisnya untuk menjangkau seluruh Indonesia baldeaampai ke luar negeri,
beberapa manfaatcommercantara lain sebagai berikut :

1. Kemampuan grafis Internet mampu memperlihatkan ykodpa adanya
(natural) serta dapat membuat brosur berwarna demyebarkannya tanpa
ongkos kirim.

2. Lebih aman membuka tolamline dibanding membuka toko biasa.

3. Berjalan di dunia maya internet tidak mengenal taar dan hari besar,
semua transaksi bisa dilakukan kapan saja dan disga.

4. Tanpa batas-batas wilayah dan waktu, sehingga mrédwmbejangkauan
pemasaran yang luas dan tak terbatas oleh waktu.

5. Revenue streartarus pendapatan) yang baru yang mungkin sulit atkak
dapat diperoleh melalui cara konvensional.

6. Meningkatkan market exposure(pangsa pasar), dimana penggunaan
commercememungkinkan untuk meningkatkan pangsa pasar gangula
mempunyai pangsa pasar di dalam negeri saja, desdgmyae-commerce
maka pangsa pasar menjangkau luar negeri.

7. Menurunkan biaya operaspferating cost Penggunaan teknologi Internet
memungkinkan kita untuk melakukan kegiatan perdggarselama 24 jam
sehari, 7 hari seminggu, akan tetapi tidak terpergaéerhadap biaya yang

dikeluarkan untuk biaya lembur karyawan atau pegakarena segala
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sesuatunya dikerjakan oleh komputer yang tidak nuguhixan operator untuk
menjalankan proses perdagangan, cukup hanya deesgggunaarsoftware
tertentu maka semua aktivitas dalam transaksi gardgmn dapat dilakukan.

8. Penghematan besar yang dimungkinkan melakmail Penghematan ini
terjadi karena berkurangnya penggunaan kertas dsggada proses transaksi,
dimana segala sesuatunya didaltommercemenggunakan data digital
sehingga tidak membutuhkan kertas sebagai medig ymda akhirnya
memberikan penghematan besar terhadap pengelusean droses transaksi.

2.24 Internet dan E-Commerce

Dalam bebeapa waktu terakhir ini, dengan begituebesknya media
intenet dimana-mana. Khususnya di Indonesia, dersgamakin menjamurnya
warnet yang bertebaran hampir seperti wartel, tgmyelah membuat banyak
perusahaan mulai mencoba menawarkan berbagai macaluk mereka dengan
menggunakan media ini.

Kehadiran Internet yang walaupun masih merupakdnsini baru yang
dalam fase pertumbuhan, yang masih terus berublahpsauh ketidakpastian,
telah memperkokoh keyakinan akan pentingnya tekmottalam pencapaian
tujuan finansial perusahaan melalui modifikasi @fisiensi proses bisnis, yaitu
dengan memanfaatkaB-Commerce Kemampuan Internet untuk menjangkau
pelanggan baru dan penghematan biaya yang cukugileg untuk distribusi
dan pelayanan pelanggan merupakan keuntungan ysagliolapat perusahaan

dengan memindahkan rodammerceéke media Internet.
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Perkembangan teknologi internet yang sangat cé@rkbah menjadi
strategi atau model bisnis yang cocok hari ini nkimgidak relevan untuk
diterapkan besok. Didalam lingkungan Internet yaogpetitif ini, di samping
perencanaan yang baik serta harapan yang reatidiedaop teknologi baru, juga
diperlukan kesiapan infrastruktur yang cukup memadan visi yang
komperhensif untuk bisa berjalan melewati ketidaskipa yang begitu cepat.
E-Commercanerupakan salah satu keunggulan dari Internegigairakhirnya di
era sekarang ini (banyak disebut era digital) n&mga tiada hari yang
terlewatkan tanpa mendengar atau membacaB«@tammerceali berbagai media
informasi.

225 Sistem Transaks E-Commerce

Untuk saat ini sistem transaksielicommercéisa dibilang sudah lengkap
dan terbilang aman untuk melakukan transaksi. Kadangan adanya keamanan
ini pelanggan dapat tertarik untuk melakukan triesissecaraonline di Internet.
Beberapa model pembayaranline di Internet untuk saat ini yang masih sering
digunakan sebagai berikut :

1. Paypal

Paypal merupakan salah satu alat pembayapayrfient proce3seraman

dan terbanyak digunakan di dunia internet. Saabinaing Indonesia sudah

dapat memindahkan uang yang beradaaatiount paypallangsung ke
rekeningnya. Pengguna internet dapat membeli badargpay, lisensi
software original keanggotaan situs, urusan bisnis, mengirim dan

menerima donasi atau sumbangan dan mengirimkan kengengguna
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paypal lain di seluruh dunia.Paypal mengatasi kekurangan dalam
pengiriman uang tradisional seperti cek ataney ordelyang prosesnya
memakan waktu yang lamBaypaltidak berbeda dengan rekening bank.
Hal ini pertama yang perlu Anda lakukan adalah mehkaccount
tersebut dengan dana dari kartu kredit atau mesfeadana daraccount
paypal orang lain kebalance paypalAnda. Jika proses ini sudah
diselesaikan, makaaccount paypal sudah dapat digunakan untuk
bertransaksi.

Pada bulan Februari 20Q&ypal sudah menerima 190 negara dan 16
mata uang. Pengguna kaRaypaldi Indonesia masih harus menggunakan
hitunganUS dollarkarena rupiah masih belum adgdypal Ebayadalah
tempat jual-belonlineterbesar di dunia. Anda dapat membeli dan mencari
apapun, mulai dari barang elektronik, kendaraamdanbarang-barang
langka dari seluruh penggumedaydi dunia. Cara pembayaran utama di
ebay adalah dengaiaypal karena lebih aman dan otomatis, meskipun

penjual yang lain juga menerima pembayaran dengeamnlain.

. Kartu Kredit

Kartu kredit dapat digunakan sebagai alat pembaydengan terlebih
dahulu mendaftarkan diri Anda sebagai konsumen peelatersebut.
Selain kartu kredit sebagai alat pembayaran aliérnAnda bisa
menggunakae-cash, yaitu sebuahaccount khusus untuk pembayaran

melalui Internet. Account tersebut dibuka dengan kartu kredit yang
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dimiliki sebelumnya. Konsumen hanya perlu mengisiount e-casimya

untuk digunakan.

. Smartcard

Di Singapura,smartcard dikenal dengan istilaltash card Pemakaian
smartcard hampir sama dengan pemakaian kartu ATM yang biasa
digunakan untuk berbelanja. Pada saat transaksignya didebet
langsung daraccountdi bank. Untuk pembayaran di internet, konsumen
harus memilikismart card readerDalam penggunaanya, alat khusus ini
disambungkan keport serial di komputer. Ketika melakukan transaksi,
kartusmartcardharus digesekan pada alat tersebut elggryang terdapat

di kartu tersebut dapat dibaca oleh komputer. Pemgmn sistem
pembayaran ini menggunakaaftwarebernamae-wallet Contohwebsite
yang telah menerimasmartcard sebagai alat pembayaran adalah

http://www.discvault.com

. iCheck

iCheck adalah metode pembayaran menggunakan cek. Pemiayara

membutuhkan nomor cek milik konsumen.

. E-Gold

E-gold dapat diperoleh dengan membuka rekening gratisvwiw.E-
gold.com E-gold adalah pembayarawvirtual yang cukup digemari oleh
penjual e-bookdan softwaredi Internet. Dari segi keamanan, ada robot

yang selalu mengganti PIN Anda dan mengirimnyaekeail saat Anda
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membutuhkanny&-gold dapat dibeli atau dijual padeeb-webpenyedia

jenis pembayaran ini, misalnyavw.greatachiever.com

2.3  Internet dan World Wide Web

E-Commercebergantung pada keberadaan Internet sebagai rotiea
bertransaksi. Tanpa Internet, maka perdagangamasebtzktronik ini tidak akan
pernah terlaksana.

2.3.1 Pengertian Internet

Interconnected Networktau lebih dikenal sebagai internet lahir sebagai
hasil langsung dari keperluan-keperluan penelittaem pengembangan oleh
pemerintah, universitas dan perusahaan besar. Desgaakin bertambahnya
waktu, internet semakin berkembang sehingga pamsak& non-peneliti dapat
menikmati keuntungan dari internet. Tujuan utamarealesasikan internet
tersebut adalah untuk dapat bekrja bersama-samarasezfisien, sehingga
memungkinkan untukharingdata dan informasi secara bersama-sama.

Setiap komputer dan jaringan secara langsung matigak langsung
terhubung ke beberapa jalur utama yang disebutnettdoackbone Setiap
komputer dan jaringan yang terhubung tersebut dikemad satu dengan yang
lainnya menggunakan nama yang unikique namgyang disebut alamat IP (IP
Addres$ 32 bit. Komputer dan jaringan tersebut bisa mémplatform yang
berbeda misal Unix, Linux, Windows dan Macc. Hal memerlukan adanya

standar aturan/protokol yang harus disepakati agéap komputer dan jaringan
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tersebut dapat saling berkomunikdiotocol standar yang digunakan di internet

adalah TCP/IPTransmission Control Protocol/Internet Protogol

Terdapat beberapa alasan mengapa internet sengghitap saat ini, yaitu:

1. Informasi dapat dsharedengan pertukaran pesan antar komputer di seluruh
dunia

2. Banyaknya orang yang membutuhkan informasi tensrggu hal, namun
secara geografis sangat berjauhan untuk mempéandtemasi tersebut

3. Kualitas informasi sendiri adalah sangat komple&knis dan selalwp-to-
date

4. Waktu sebagai faktor sangat penting, baik darii miormasi tersebut atau
ketersediaan informasi yang dibutuhkan.

2.3.2 Definis Internet

Internet merupakan jaringan global komputer dubésar dan sangat luas
sekali dimana setiap komputer saling terhubung samoa lainnya dari negara ke
negara lainnya di seluruh dunia dan berisi berbagaam informasi, mulai dari
text, gambar, audio, video, dan lainnya.

Internet itu sendiri berasal dari kabaterconnection Networkingyang
berarti hubungan dari banyak jaringan komputer dengerbagai tipe dan jenis,
dengan menggunakan tipe komunikasi seperti telegadalijt, dan lainnya.

2.3.3 Sgarah Internet

Internet pertama kali dikembangkan oleh ARPANegtsuroyek yang

dimulai dari Departemen Pertahanan Amerika Ser#$ Departement of

Defense-DOD pada tahun 1969, suatu percobaan dataliable networking
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(jaringan secara terpercaya) untuk menghubungkatareanDOD dengan
kontraktor penelitian militer, termasuk sejumlah sdre universitas yang
melakukan penelitian dengan dana militer. Pada émmg sebenarnya internet
merupakan suatu jaringan, yang mana suatu pakatmasi dapat dikirim dari
suatu komputer ke komputer yang lain. Hal ini diswadkan untuk mempermudah
pemindahan berbagai data penting apabila terjadinge
ARPA merupakan singkatan datidvanced Research Projects Agency

cabang darDefence(Pertahanan) yang mempunyai kewajiban membagkaagi
uanggrant sehingga menjadi DARPADgfence-ARPA ARPANet mulai dengan
3 komputer kecil yang dikoneksi di California digaigkan dengan satu di Utah,
tetapi secara cepat berkembang di seluruh kontime@rnet ini mulai tumbuh
pesat pada dekade 1990.
2.3.4 Layanan Dan FasilitasInternet

Ada beberapa hal yang dapat dilakukan di interrstiring dengan
perkembangan teknologi internet dan infrastruktarmaka fasilitas dan layanan
semakin terus berkembang dan bertambah. Berikubeberapa layanan yang
tersedia di internet:
1. Electronic Mail(E-mail)

E-mail adalah surat atau pesan elektronik yang dikirimiam diterima oleh

dan antar individu atau komputer.
2. Mailing List

Mailing List yaitu layanan internet sebagai pengembanganetaail yang

difungsikan untuk berdiskusi.
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Inter Relay ChafIRC)

Inter Relay Chatadalah fasilitas yang diguna kan untuk melakukan
perbincangan atau bercakap-cakap melalui interregtggunakan teks atau
sering disebut dengarhatting

File Tranfer ProtocoFTP)

File Transfer Protocolkdalah layanainternetuntuk melakukan transfer file
antara komputeClient dengarServerdi Internet

Tele NetworkingTelNet)

Telnet adalah program untuk mengakses dan mengtarikomputer
(host/serverdari jauh atalRemotdogin.

World Wide Web

WWWadalah layanan internet yang paling banyak dikerahg dan paling
cepat perkembangan teknologinya. Layanan ini memgjan linkhypertext
yang disebuhyperlinkuntuk merujuk dan mengambil halaman-halarwaip
dariserver

Teleconference

Teleconferenceadalah fasilitas internet yang juga digunakan kintu
berbincang-bincang dengan cara yang kompleks yaiai dari suara hingga

gambar.

2.3.5 Pengertian World Wide Web

World Wide Weladalah fasilitas internet yang menghubungkan dekum

dalam lingkup lokal maupun jarak jauh. Dokunveebdisebut web pagedanlink

dalamweb membuatuser bisa pindah dari satpage ke page lain (hyper tex,
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baik antarpage yang disimpan dalarserveryang sama ataserverdi seluruh
dunia.Pagesdiakses dan dibaca melalueb browseisepertinetscape navigator
atauinternet explorer.

World Wide Websering disingkatWWW atau web saja, yaitu sebuah
sistem dimana informasi dapat kita nikmati dalaemtbk teks, gambar, suara,
dan lain-lain serta ikut dapat diakses oleh perangjlnak yang disebuirowser
Informasi diwebpada umumnya ditulis dalam bentuk HTML. Informisnnya
disajikan dalam bentuk grafis (dalam format GIFGJAPNG), suara (dalam
bentuk format AU, WAV), dan objek multimedia lairmy(seperti MIDI,
Shockwave, Quicktime Movie, 3D World). WWW dijalaark dalamserveryang
disebut HTTPD.

2.3.6 Universal Resource Locator (URL)

URL adalah konsep nama file standar yang diperdigagian jaringannya.
Nama file ini tidak hanya menunjukan direktori deama filenya saja, tetapi juga
nama mesinnya dalam jaringan. URL dapat disediékda atau diakses) dengan
berbagai metode dan bisa jadi bukan sekedar faeetka URL dapat menunjukan
gueri-queri dokumen dapat disimpan dalam databass dari suatu perintah
finger atau achie atau apapun yang berkaitan des@arhasil proses.

2.3.7 Domain Name Service (DNYS)

DNS digunakan untuk mempermudah penggunaan infemhemngan
memetakan IRddresske nama host. Agar data nama host dapat didistkian di
banyak server, format data yang digunakan harusenernnkan terdistribusinya

data tersebut. Untuk itu, digunakan format treegdenmasing-masing nodenya
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disebut domain. Penulisan nama host secara lengksgbut sebagafull
Qualifield Domain Name (FQDN).

DNS bekerja secara hirarki dan berbentuk sepehtbpdtree). Bagian atas
adalahTop Level DomainTLD) seperti COM, ORG, EDU, MIL dsb. Seperti
pohon DNS mempunyai cabang-cabang yang dicarpaagkal sampai ke ujung.
Pada waktu kita mencari alamat misalnya linux.geedama-tama DNS bertanya
pada TLD server tentang DNS Server yang melayamiadto .id misalnya dijawab
nsl.id, setelah itu dia bertanya pada nsl.id tgnfa¥S Server yang bertanggung
jawab atas .or.id misalnya ns.or.id kemudian didalga pada ns.or.id tentang
linux.or.id dan dijawab 64.29.24.175.

Sedangkan untuk mengubah IP menjadi naost melibatkan domain in-
addr.arpa. Seperti domain lainnya domain in-adaia.gyun bercabang-cabang.
Yang penting diingat adalah alamat IP-nya ditulitath urutan terbalik di bawah
in-addr.arpa. Misalnya untuk alamat IP 64.29.24.p7&sesnya seperti contoh
linux.or.id: cari server untuk arpa, cari servetuknin-addr.arpa, cari server untuk
64.in-addr.arpa, cari server 29.64.in-addr.arpaj sarver untuk 24.29.64.in-
addr.arpa. Dan cari informasi untuk 275.24.29.64ddr.arpa. Pembalikan urutan
angkanya memang bisa membingungkan.

2.3.8 HTTP (Hypertext Transfer Protocol)

Server darbrowser webberkomunikasi satu sama lain dengan protokol
yang memang dibuat khusus untuk ini yaitu HTTP. RTdertugas menangani
permintaan-permintaar(request) dan browser untuk mengambil dokumen-

dokumenweh HTTP bisa dianggap sebagai sistem yang bernubidet-server
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24 SDLC Model Sequential Linear

System Development Life Cycle (SDL&alah suatu metodologi yang
digunakan untuk mengembangkan, memelihara dan meaggn perangkat
Lunak (O’briend, 2001), metodologi penelitian inentakup sejumlah fase atau
tahapan.

Linear Sequential Mode(model sekuensial linear) dapat dilihat pada
gambar 2.3, ditemukan pertama kali oleh Royce. Modesering disebut model
klasik atauwaterfall. Model ini menyarankan pendekatan pengembangamaseca
sekuen dan sistematik untuk pengembangan perangkak [1]. Model ini
merupakan model tertua. Model ini terdiri atas lbepa tahapan, yaitu rekayasa,
dan pemodelan sistem informasi, analisis kebutuberangkat lunak, desain,

generasi kode, pengujian dan pemeliharaan.

Pemodelan sistem
informasi

Analisis » Desan/ Kode Tes

Gambar 2.3 Modd Sequensial Linear

Berikut metode pengembangan perangkat lunak lainnya

1. Prototyping Model (model paradigma) dimulai dengan pengumpulan
kebutuhan, pengembangan dan pelanggan bertemu elasefmisikan objek
keseluruhan dari perangkat lunak, mengidentifiksesgala kebutuhan yang
diketahui dan area garis besar dimana definisihlejaiuh merupakan

keharusan, kemudian dilakukan perancangan kilat PHrancangan Kkilat
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membawa kepada konstruksi sebpattotipe yang kemudian dievaluasi oleh
pemakai. Dipakai untuk menyaring kebutuhan pengeigdoa perangkat

lunak. Siklus dari modedrototipedapat dilihat pada gambar 2.4 dibawah ini :

Uji pemakai
Mengendalikan
market

Membangun,
Mendengarkan mempernbaiki
pelanggan market

Gambar 2.4 Model Prototipe
2. Rapid Application Developmen{RAD), adalah sebuah model proses
pengembangan perangkat lunak sekuensial linear yaegekankan siklus
pengembangan yang sangat pendek. Model RAD mernpadaptasi
“berkecepatan tinggi” dari linear sequential mopgehgembangan yang cepat
dapat diperoleh dengan menggunakan pendekatan rlksistberbasis

komponen [1]. Lihat gambar 2.5 berikut :

Pemodelan bisnis ﬁ

Pemodelan data ﬁ

Pemodelan proses ﬁ

Pemodelan aplikasi ﬁ

Penguijian dan
turnover

Gambar 2.5 Model Rapid Application Development (RAD)
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3. Evolutionary Software Process Modedalah perulangan. Model ini dicirikan

dengan pengembang versi-versi sistem yang lebdk&msedikit demi sedikit

[1].

Model telah mempertimbangkan untuk mengkoaasdikan evaluasi

produk, secara lengkap model ini terdiri dari :

a.

Incremental modelmodel ini mengkombinasikan antara linear sequentia
model dengan filosofi iteratif padarototyping Pada masing-masing
sekuen linear, yang menghasilkan perangkat lunakg yaemakin
meningkat kompleksitasnya.

Sipral model, model ini digunakan olehBoehm. Model ini
menggabungkan antar sifat alami iterasi gmototyping dengan aspek
sistematik dan terkendali dari linear sequentiatlehoModel ini memberi

peluang untuk pengembangan cepat.

2.5 Teori Basis Data

251

Definisi basisdata

Basis data terdiri dari 2 kata, yaitu basis dara,daasis dapat diartikan

sebagai maskas atau gudang tempat bersarang ataumpel [3]. Sedangkan

data adalah representasi fakta dunia nyata yangakievwsuatu objek seperti

manusia (pegawai, siswa, pembeli, pelanggan), banawan, peristiwa, konsep

keadaan dan sebagainya yang direkam dalam bengkaahuruf, simbol, teks,

gambar, bunyi, atau kombinasinya. Basis data seddpat didefinisikan dalam

sejumlah sudut pandang, seperti :
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1. Himpunan kelompok data(sip) yang saling berhubungan yang diorganisasi
sedemikian rupa agar kelak dapat dimanfaatkan kierdbagan cepat dan
mudabh.

2. Kumpulan data yang saling berhubungan yang disimgecara bersama
sedemikian rupa dan tanpa pengulangan (redudaasg ydak perlu untuk
memenuhi berbagai kebutuhan.

3. Kumpulanfile, tabel, atau arsip yang saling berhubungan yaag disimpan
dalam media penyimpanan elektronis.

Basis data dalam lemari arsip sesungguhnya menpiikisip kerja dan
tujuan yang sama. Prinsip utamanya adalah pengelaiata dan tujuan utamanya
adalah kemudahan dan kecepatan dalam pengembateanR&rbedaannya hanya
terletak pada media penyimpanan yang digunakanaMakis data menggunakan
media penyimpanan elektronik seperti disk (disketiaardisk. Hal ini karena
lemari arsip langsung dikelola oleh manusia semartasis data dikelola melalui
perantara alat atau mesin pintar elektronis (yatagkenal komputer).

Satu hal yang harus diperhatikan, bahwa basiskd&an hanya sekedar
tidak menyimpan data secara elektronis (dengarubarkomputer), artinya tidak
semua bentuk penyimpanan data secara elektrorasdisebut basis data. Kita
dapat menyimpan dokumen berisi data dali#enteks (dengan program pengolah
data),file spreadsheet dan lain-lain. Tetapi tidak bisa disebuisbdata karena
didalamnya tidak ada pemilahan dan pengelompokens#suai jenis dan fungsi
data. Yang sangat ditonjolkan basis data adalalygberan, pengelompokan,

pengorganisasian data yang akan kita simpan sésngan fungsinya.
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25.2 Operas Dasar Basis Data

Didalam sebuah disk, basis data dapat diciptakan dapat pula

ditiadakan. Sementara dalam sebuah basis datajaptt menempatkan satu atau

lebih file ataupun table. Setiap basis data padanumya dibuat untuk mewakili

sebuah basis data sebuah semesta data yang spesifik

Operasi-operasi yang dapat kita lakukan berkenaargah basis data dapat

meliputi :

1.

Pembuatan basis data bacte@te databage yang identik dengan pembuatan
lemari arsip yang baru.

Penghapusan basis dat@rdp databasg yang identik dengan perusakan
lemari arsip (sekaligus dengan isinya, jika ada).

Pembuatarfile atau tabel dari suatu basis dateeéte tablg yang identik
dengan penambahan map arsip baru ke sebuah lesipryang telah ada.
Penghapusalfile atau tabel dari suatu basis dadaop tablg, yang identik
dengan perusakan map arsip lama yang ada di s&buah arsip.
Penambahan atau pengisian data baru kesdbeattau tabel disebuah basis
data {nser) yang identik dengan penambahan lembaran arsgbkas map
arsip.

Pengambilan data dari sebufile atau tabel retrieve atau seargh yang
identik dengan pencarian lembaran arsip yang asdodah map arsip.

Pengubahan data dari sebuah file atau taipelate.
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2.5.3 Database Management System (DBMYS)

Berikut ini akan dikemukakan definisi ddbatabaseManagement System
(DBMS :

“Manajemen Sistem Basis Data (Database Managenyster§ / DBMS) adalah
perangkat lunak yang didesain untuk membantu ddlampemeliharaan dan
utilitas kumpulan data dalam jumlah bes{].

"DBMS diartikan sebagai suatu program komputer yatigunakan untuk
memasukkan, mengubah, mengapus, memanipulasi dammpenaeh
data/informasi dengan praktis dan efisigb].

DBMS dapat menjadi alternatif penggunaan secauauduntuk aplikasi,
semisal penyimpanan data daldibe dan menulis kode aplikasi yang spesifik
untuk pengaturannya.

Penggunaan DBMS untuk suatu aplikasi tergantung gathampuan dan
dukungan DBMS vyang beroperasi secara efisien. §ghinagar bisa
menggunakan DBMS dengan baik, perlu diketahui kerja dari DBMS tersebut.
Pendekatan yang dilakukan untuk menggunakan DBMS&raebaik meliputi :
implementasi DBMS dan arsitektur secara mendetailku dapat memahami

desain dari suatu basis data

2.6 Pemodelan Data
Pemodelan sistem memainkan peranan yang pentiagmgangembangan

sistem. Pemodelan data kadang-kadang disebut pé&nodatabase karena
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model data kadang-kadang diimplementasikan sebagdiuah database
Pemodelan data dapat digambarkan dengan EHRbty Relationship Diagraim
2.6.1 Entity Relationship Diagram (ERD)
Entity Relationship Diagranadalah suatu model atau teknik pendekatan
yang dapat menyatakan atau menggambarkan hubwergén didalam sebuah
sistem, dimana hubungan tersebut dinyatakan selomgaio-one, one-to-many
danmany-to-many[6]
Entity relationshipbertujuan untuk menentukan objek-objek d&iatify)
danrelationship(hubungan) yang ada pada objek-objek tersebut.
KomponenEntity Relationship Diagram
1. Entity
Entity adalah individu yang mewakili sesuatu yang nyaiaiétensinya) dan
dapat dibedakan dari sesuatu yang lain [3].

2. Atribut
Atribut adalah yang mendeskripsikan karakterisidgcoperti) dari entitas
tersebut. Penentuan atau pemilihan atribut-atnjlaung relevan bagi sebuah
entitas merupakan hal penting lainnya dalam petmkan model data [3]

3. Relation
Relationshipadalah menunjukkan hubungan diantara sejumlatasngang
berasal dari himpunan entitas yang berbeda. Sigdal digambarkan untuk
menggambarkarelationshippada teknikentity relationship diagranadalah

berupa belah ketupat [3].
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Setiap relationship mempunyai derajatelationship yaitu tingkat atau
hubungan yang terdiri dari tiga derajat, yaitu :
a. Unary(derajat 1)
Unary merupakan relasi yang terjadi dari sebuah himpueatitas ke
himpunan entitas yang sama.
b. Binary (derajat 2)
Binary adalah relasi yang terjadi di antara dua himpunatitas yang
berbeda.
c. Ternary(derajat 3)
Ternarymerupakan relasi dari 3 (tiga) hmpunan entitas.
Relationshipdiagram juga mempunydardinalitas yaitu batasan pada
jumlahentity yang terdiri dari:
1. Relasi satu ke satoife-to-ong
Adalah setiap entitas pada himpunan entitas A Ilmengan dengan paling
banyak satu entitas pada himpunan yang lain.
2. Relasi satu ke banyakrfe-to-many
Adalah yang berarti setiap entitas pada himpunanapat berhubungan
dengan banyak entitas pada himpunan entitas l&gitubjuga sebaliknya
dimana setiap entitas pada himpunan entitas lainyareg berhubungan
dengan paling banyak dengan satu entitas pada heanpgang satu.
3. Relasi Banyak ke Banyakn@ny-to-many
Adalah setiap entitas pada himpunan entitas A dbpdatubungan dengan

banyak entitas pada himpunan entitas B.
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2.7 Analisis Sistem

Penggambaran dan analisis model sistem yang diganakntuk
menggambarkan pembangunan perangkat lunak adalahsisnterstruktur.
Analisis terstruktur adalah aktivitas pembangunasdeh dengan menggunakan
notasi yang sesuai dengan prinsip analisis operalsidnalisis terstruktur bukan
merupakan metode tunggal yang diaplikasikan sdaamsisten oleh semua yang
menggunakannya. Pada model ini analisis terhadapnglkat lunak dapat
digambarkan dalam bentudow Map Diagram konteksPata Flow Diagram
(DFD) dan Kamus Data.
2.7.1 Flowmap

Flowmap adalah representasi grafik dari sistem informaises-proses,
aliran-aliran data logis, masukan, keluaran, filarfile serta entitas-entitas sistem
operasi yang berhubungan dengan sistem informpsi [6
2.7.2 Diagram konteks
Diagram Konteks adalah bagian dari DFD yang bedumgemetakan

model model lingkungan, yang dipresentasikan dergakaran tunggal yang
mewakili keseluruhan sistem. Diagram ini adalahgdien level tertinggi dari
DFD. Diagram konteks menyoroti sejumlah karatdeipgnting sistem, yaitu :
1. Kelompok Pemakai, organisasi atau sistem lain dansiastem melakukan

komunikasi (sebagai terminator).
2. Data Masuk, yaitu data yang diterima sistem damgKungan dan harus

diproses dengan cara tertentu.

3. Data keluar, yaitu data yang dihasilkan sistemdibaarikan kedunia luar.
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4. Penyimpanan Dataforagg, yaitu digunakan secara bersama antara sistem
dengan terminator. Data ini dapat dibuat oleh sistlan digunakan oleh
lingkungan atau sebaliknya dibuat oleh lingkungam dligunakan oleh
sistem. Hal ini berarti pembuatan simbgata storagedalam diagram
konteks dibenarkan, dengan syarat simbol terselutipakan bagian dari
luar sistem.

5. Batasan, yaitu batasan antara sistem dan lingkungan

2.7.3 DataFlow Diagram (DFD)

DFD atau singkatan daata Flow Diagram merupakan representasi
grafik dari suatu sistem yang menunjukan proses fatagsi, aliran data, tempat
penyimpan data danentitas eksternal DFD juga digunakan untuk
menggambarkan suatu sistem yang telah ada ataemsibaru yang akan
dikembangkan. Dengan menggunakan DFD, rancangapn akan kita buat akan
lebih terarah dan lebih rinci. Sehingga kita tid&lan mengalami kesulitan dalam
melakukan perancangabata flow diagrammemiliki empat komponen, antara
lain akan dijelaskan dibawah ini [7] :

1. Terminator (external exitity)

Terminatormewakili entity externalyang berkomunikasi dengan sistem yang
sedang dikembangkamerminatormerupakan kesatuan dilingkungan sistem.
Biasanya terminator ini dikenal dengan nama enfgaterna) sumber atau
tujuan gourcedansinK). Terminator dapat juga berupa departemen, dntzsi
sistem diluar sistem yang berkomunikasi dengaersistang dikembangkan.

2. Proses
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Proses sering dikenal dengan nabBudoble fungsi atau informasi. Komponen
proses menggambarkan bagian dari sistem yang mefdarenasikannput ke
output atau dapat dikatakan bahwa komponen proses mehggkan
transformasi satunput atau lebih menjadioutput. Setiap proses harus
diberikan penjelasan yang lengkap sebagai berikut :
a. ldentifikasi Proses
Umumnya berupa angka yang menunjukan nomor dasepratau ditulis
pada bagian atas simbol proses.
b. Nama Proses
Menunjukan apa yang dikerjakan oleh proses ters&larha proses harus
jelas dan lengkap menggambarkan bagian prosesnyaa naroses
diletakan dibawah identifikasi proses.
3. Penyimpanan Datdgta Stor¢
Data storedigunakan sebagai sarana untuk mengumpulkan Data. store
disimbolkan dengan dua garis horizontal yang phaditeana tertutup pada
salah satu ujungnya atau dua garis horizontal Esta storeini biasanya
berkaitan dengan penyimpanan-pemyimpanan sdperétaudatabaseyang
berkaitan dengan penyimpanan secara komputerisasiphnyafile pita
magnetic,file disket ataufile harddisk Data storejuga berkaitan dengan
pemyimpanan data.
4. Alur Data Data Flow)
Suatu datdlow atau alur data dapat dipresentasikan dengan arahp/ang

menunjukan arah menuju ke dan keluar dari suatseproAlur data ini
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digunakan untuk menerangkan perpindahan data ataupsket data atau
informasi dari suatu bagian sistem ke bagian lanrfyelain menunjukan
arah, alur data pada model yang dibuat dapat meseptasikan bit, karakter,
pesan, formulir, bilangareal dan macam-macam informasi yang berkaitan
dengan komputer.
2.74 KamusData
Kamus data adalah suatu daftar atau kamus damubeklemen-elemen
data yang diperlukan oleh suatu sistem. Kamus dibtaat berdasarkan arus data
yang terdapat pada DFD. Arus data dalam DFD bergitbal sehingga hanya
dapat ditunjukkan nama arus datanya saja dan kegi@nalebih lanjut mengenai

struktur arus data dapat dilihat dari kamus data [6

2.8 Normalisasi

Normalisasi adalah suatu teknik dalam menstrukata dialam cara-cara
tertentu untuk mengurangai atau mencegah timbuimsalah yang berhubungan
dengan pengolahan data dalatatabase Normalisasi juga diartikan sebagai
proses pengelompokan data elemen menjadi tabdlytabg menunjukan entitas
dan relasinya.
Konsep-konsep pada normalisasi, antara lain :

1. Kunci atribut Key field atauKey attribu) yaitu satu atau gabungan dari
beberapa atribut yang dapat membedakan semuadadastow) dalam

tabel secara unik.
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2. Kunci kandidat Candidate key yaitu kumpulan atribut minimayang
dapat membedakan setiap baris data dalam sebatséglara unik.

3. Kunci primer Primary key yaitu satu atribut atau satu set atribut yang
yang mengidentifikasi secara unik dan mewakilisgetejadian pada satu
entity.

4. Kunci alternatif Alternate keyyaitu kunci kandidat yang dipakai sebagai
kunci primer.

5. Kunci tamu Foreign key yaitu suatu atribut atau satu set atribut dan
melengkapi hubungan yang menunjukan ke induknya.

Bentuk-bentuk normalisasi yaitu :

1. Normal satu (1NF atakirst Normal Form)

Relasi berada pada normal kesatu jika semua atribatpunyai nilai yang
bersifat atomic.

2. Normal kedua (2NF ataBecond Normal Forjn
Relasi berada pada normal kedua jika relasi tetsel@uupakan normal
satu dan atribut bukan merupakan kunci tergantuemuip pada kunci
primer.

3. Normal ketiga (3NF atalihree Normal Form
Relasi berada pada normal ketiga jika relasi tenseterupakan normal
kedua dan atribut bukan kunci tidak tergantungreetansitif pada kunci
primer.

4. BCNF Boyce Cood Normal Form
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Relasi berada pada BCNF jika dan hanya jika fagkEmentunya adalah

kunci kandidat dan relasi tersebut merupakan noketaja.

2.9 Hypertext Markup Language (HTML)

Dokumen HTML adalah file teks regular (disebut jug&CIl) yang
diciptakan dengan menggunakan editor teks (misalfmacs dalam Unix,
Gnotepad pada Linux, atau Notepad pada Windows) d@éagan menggunakan
word processor, tetapi harus disimpan dengan fott@etonly with line breaks”.
Sesuai dengan namanya, bahasa ini menggunakan @naikUp) untuk
menandai perintah-perintahnya. Saat ini banyak lise@ikasi-aplikasi yang
dapat digunakan untuk membuaéb page seperti Microsof Frontpage, Adobe
GolLive, Macromedia Dreamweaver, Ultradev dan laindya. Namun untuk
seorangveb develovekemampuan dasar perintah HTML tetap dibutuhkan.

Homepagalibangun oleh sebudie yang didalamnya terdapat kode-kode
dan informasi dan dibaca oleh sebuah aplikasi ylaegpama browser. Oleh
browser, kode dan informasi akan disajikan sebaghuah halaman web yang
kita kenal sebagdiomepageKode tersebut haruslah ditulis menurut suatuaatur
tertentu yang dapat dimengdstowser Aturan tersebut dikenal dengan “bahasa
pengkodean”.

Untuk membuahomepage websitdbahasa pengkodean yang digunakan
adalah HTML. Sekalipun banyak orang menyebutnyagabsalah satau bahasa
pemrograman, HTML sebenarnya sama sekali bukarshgsemrograman karena

HTML merupakan bahasaark Up (pengkodean) yang digunakan untuk
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menentukan format atau style dan teks yang ditasgabol Mark Up yang
digunakan oleh HTML ditandai dengan tanda lebihilkeg dan lebih besar (>),

keduanya dinamai tag.

2.10 Hypertext Preprocessor (PHP)

PHP (Personal Home Page Tooladlalah sebuah bahaseripting yang
dibundel dengan HTML, yang berjalan dissgirver Sebagian besar perintahnya
berasal dari bahasa, Javadan Perl dengan beberapa tambahan fungsi khusus
PHP.

Bahasa ini memungkinkan para pembuat aplikasb yang menyajikan
HTML yang dinamis dan interaktif dengan cepat damdam, yang di hasilkan
server. PHP biasa berinteraksi dengan hampir seekmlogi web yang sudah
ada. Developerbiasa menulis sebuah program PHP yang mengeksekati
program CGI diserverlain. Fleksibilitas ini amat bermanfaat bagi pekngitus-
situs web yang besar dan sibuk, karena pemilik masih merajgam aplikasi-
aplikasi yang sudah terlanjur dibuat dimasa laluigd® menggunakan CGl, ISAP
atau dengascript sepertiPerl, awkatauPhytonselama proses migrasi ke aplikasi
baru yang di buat dengan menggunakan PHP.

File yang berisitag HTML dan kode PHP ini diberi ekstensi .php atau
ekstensi lainnya yang ditetapkan padisache/web serveiBerdasarkan ektensi
ini, pada saat file diakses, server akan tahu bdieveni mengandung kode PHP.
Server akan menerjemahkan kode ini dan menghasiigput dalam bentutag

HTML yang akan dikirim kéorowserclient yang mengakses file tersebut.
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Dengan PHPdevelopertidak perlu lagi berurusan dengan dua buah file
yang terpisah seperti pada C®rowser webmengacu secara langsung ke file
yang dituju, yang lalu dibaca oleerver sebagaimana file HTML statis biasa.
Bedanya, sebelum dikirim balik Kerowser web, server wammemeriksa isi file
dan menentukan apakah ada kode didalam file tersgimg harus dieksekusi.
Bila ada, kode-kode tersebut akan dieksekusi. kigsihkan dimasukkan kedalam
dokumen yang samé&erver web bekerja secara langsung terhadde yang
bersangkutan tidak memanggiript terpisah seperti pada metode CGI. Seluruh
kode di eksekusi dserver (oleh karena itu disebugerver-side script Lihat

gambar 2.6 dibawah ini untuk melihat kerja dari RtdiA Apache.

Client

Server
.| Request File PHP Javascript
_— N N
i@ i Tambahkan !
Decoding | | Encoding | HTTP Dolkumfen
PHP HTTP Wrapper Dinamis

Gambar 2.6 Prinsip Kerja PHP dan Apache
PHP membuat proses pengembangan aplikasi menjadahmiarena
kelebihan-kelebihannya, yaitu :
1. Script (kode program) terintegrasi dengan file HTML, sejga developer
biasa berkonsentrasi langsung pada penampilan \aebny

2. Tidak ada prosesompilingdanlinking.



41

3. Berorientasi objekobject Oriented).
4. Sintaksis pemrogramannya udah dipelajari, sangayenapaiC danPerl.

5. Integrasi yang sangat luas ke berbagmiver databaseMenulis web yang

terhubung kedatabasemenjadi sangat sederhana. Database yang didukung

oleh PHP :Oralce, Sybase, mSQL, MySQL, Solid, ODBC, PostdreSQ

Adabas D, FilePRo, Velocis, Informic, dBase, UNb{d

2.11 Cascading Style Sheets (CSS)

Cascading Style Sheet&CSS) adalah suatu bahas#ylesheetyang
digunakan untuk mengatur tampilan suatu dokumery yditulis dalam bahasa
markup Penggunaan yang paling umum dari CSS adalah umiikaformat
halamanweb yang ditulis dengan HTML dan XHTML. Walaupun derark,
bahasanya sendiri dapat dipergunakan untuk semuo@ j@okumen XML
termasuk SVG dan XUL. Spesifikasi CSS diatur olelord/ Wide Web
Consortium (W3C).

CSS digunakan oleh penulis maupun pembaca halamem wumtuk
menentukan warna, jenis huruf, tata letak, dandgabaspek tampilan dokumen.
CSS digunakan terutama untuk memisahkan antardolsimen (yang ditulis
dengan HTML atau bahasa markup lainnya) dengareptas dokumen (yang
ditulis dengan CSS). Pemisahan ini dapat meningkatkksesibilitas isi,
memberikan lebih banyak keleluasaan dan kontrdhattap tampilan, dan

mengurangi kompleksitas serta pengulangan padtustisk
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CSS memungkinkan halaman yang sama untuk ditanmpiiemmgan cara
yang berbeda untuk metode presentasi yang berbepersti melalui layar, cetak,
suara (sewaktu dibacakan oleh browser basis-stewgpambaca layar), dan juga
alat pembacabraille. Halaman HTML atau XML yang sama juga dapat
ditampilkan secara berbeda, baik dari segi gayspitam atau skema warna

dengan menggunakan CSS.

212 JavaScript
JavaScriptadalah bahasacript yang digunakan pada halaman HTML.

JavaScript adalah varian darjava yang sangat terkenal dalam lingkungan
pemrogramarweh JavaScriptmempunyai keunggulan pada sifient, maupun
diakses lebih cepat dascript server Tetapi kelemahannya padeript ini belum
tentu mampu diproses oldbrowser clienttergantung kompetibilitadrowser
tersebut. Cara untuk menjalankaavascript hanya dengaravascript-enabled
yaitu browser yang mampu menjalankgavascript sepertiNetscape Navigator
(versi 2.0 keatas) atanternet ekplore(MSIE-versi 3.0 ke atas).
Beberapa hal mengenai JavaScript :
1) JavaScriptdidesain untuk menambabh interaktif suath
2) JavaScriptmerupakan sebuah bahasaptingdengan bahasa pemrograman

yang ringan.
3) JavaScriptbiasanya disisipkare(nbeddeddalam halaman HTML.
4) JavaScriptadalah bahasa interpreter (yang berarti skrip seieksi tanpa

proses kompilasi.
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2.13 Asynchronous JavaScript and XML (AJAX)

AJAX (Asynchronous JavaScript and XMéesungguhnya bukanlah suatu
bahasa pemrogarman, melainkan hanya suatu teknik ry@mungkinkan untuk
membuat aplikasivebyang interaktif. Dengan menggunakan AJAX, aplikeasb
dapat berinteraksi dengan server di latar belalssigngga tidak mempengaruhi
halamanweb secara keseluruhan. Sebagai gambaran, Anda mursgking
mendaftarkan diri pada suatu situsbsebagai anggota baru. Setelah Anda selesai
mengetikaruser IDsaat registrasi, sistem bisa memberitahukan balaweyang
Anda pakai sudah digunakan oleh orang lain atauniel

Bagaimana aplikasweb ini bisa tahu hal itu padahal Anda belum
mengklik tombol apapun dalam halamameh Rahasianya terletak pada
pemrosesan di latar belakang yang dilakukan olelAXAJGambar 2.7

Menunjukan aplikasivebyang berbasis AJAX.

Klien

Antarmuka

J 4
Yy 9

Lapisan AJAX
A A

Server

Gambar 2.7 Model Aplikasi Web dengan AJAX
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Nampak bahwa pada aplikaseb yang berbasis AJAX terdapat bagian
yang disebut lapisan AJAX (atau terkadang diselegimAJAX). Lapisan inilah
yang mengatur komunikasi antaigent danserver

Butir penting yang perlu diperhatikan dalam lapisd@X :

1. Lapisan AJAX meminta layanan lserveratau tidak, tergantung pada jenis
layanan antarmuka. Sebagai contoh, untuk validakiatlap objek formulir
tidak perlu melakukan permintaan kerver Cukup ditangani di sistlient
Namun untuk pemeriksaan keabsahaassword mau tidak mau harus
dilayangkan keserverkarena harus berhubungan dengan database.

2. Sekalipun penambahan lapisan AJAX berkesan menmpleaiaproses (karena
komunikasi ke server tidak lagi dilakukan secarg$aing), pada kenyataanya
yang terjadi adalah sebaliknya. Hal ini karena petaan yang dilakukan oleh
lapisan AJAX menghasilkan informasi yang jauh lesedikit dibanding kalau
yang diminta adalah keseluruhan halaman.

3. Lapisan AJAX bekerja dengan pendekaagimkron Asinkronberarti bahwa
client bisa meminta layanan daserver dan tidak perlu menunggu sampai
server melayaninya. Dengan demikian, saat informasi dariver belum
didapat, layanan kepada pemakai tetap bisa dilakuka

4. Komunikasi antaraclient dan server tidak perlu mengubah keseluruhan
antarmuka dalam halamaneh tetapi cukup hanya bagian tertentu yang
terpengaruh. Hal seperti ini tidak bisa dilakukawlg aplikasweb yang tidak

menggunakan AJAX.
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AJAX pertama kali ditemukakan pada tahun 2005 alekse James
Garret, presiden dan pendiri perusaha@taptive Path Menurut beliau, nama
AJAX diberikan untuk memudahkan dalam berkomunikigsigan klien daripada
kalau menyebutnya Asynchronous JavaScript CSS + DOM + XMLHttp
Request Teknik ini sebenarnya sudah ada sejak 1999. Paaka ituMicrosoft
membuat objek bernamdMLHttpRequesi(Objek yang kelak akan dilibatkan
dalam membuat AJAX) sebagai contAattiveX pada Internet Explorer 5. AJAX
menjadi sangat popular baru setelah digunakandiiteleh Yahoo! Dan Google.
MenurutJesse James Garret, di dalam artikelnya yang berjuduhJAX A New
Approach to Web ApplicatiohsAJAX yang lengkap mencakup [8]:

1. XHTML (Extensible HyperText Markup Langudgsebagai peluasan dari
HTML.

2. CSS (Cascading Style Sheptebagai pemformat bagian dari dokumen.

3. DOM (Document Object Modelntuk mengatur interaksi dan penampilan isi
HTML dan XHTML secara dinamis.

4. XML (Extensible Markup Languagjememungkinkan untuk melakukan
pertukaran data.

5. XSLT (Extensible Stylesheet Language Transformatiadalah bahasa
berbasis XML yang ditujukan untuk melakukan transf@si dokumen XML
ke bentuk yang lain.

6. XMLHttpRequestintuk melakukan pertukaran data secara asinkron.

7. JavaScriptsebagai bahasa untuk membentuk lapisan AJAX.
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Memang nampaknya sangat kompleks karena melibabiearyak hal.
Namun tidak pelu khawatir bahwa hal itu akan meaklkan dalam
mewujudkannya. Dalam praktik, AJAX bisa diimplenssikan tanpa
menggunakan XML, XSLT, maupun CSS.

Software yang digunakan untuk membangun aplikasidengan AJAX :

1. Browser(misalnyalnternet ExplorerdanMozilla FirefoX) pada sisi klien.
2. Web ServefmisalnyaApach@ pada sisi server.

Tentu saja yang dicantumkan di atas adalah kebotumaimal untuk
membuat aplikasiveb yang melibatkan AJAX. Jika aplikasi juga melibatkan
database, di sisi server juga perlu dipasdaigbase serveiSelain itu, agaweb
server dapat berkomunikasi dengashatabase serverperantara seperti PHP

diperlukan.

214  MySQL

MySQL adalah multiuser database/ang menggunakan bahaS&ured
Query Languagé€SQL). MySQL merupakadatabase servenulti userdanmulti
threadedyang tangguh. Dengan memiliki banykgature MySQL bisa bersaing
dengandatabase komsersial sekalipun. Tidak mengejutkan MySQL radn;j
database pilihan untuk banyak pengguna PHP. MySQL terma&BBMS
(Relational Database Management Sygtéoiah sebabnya istilah seperti tabel,
baris dan kolom digunakan pada MySQL. Pada MySQhuake database
mengandung satu atau sejumlah tabel. Tabel telairisejumlah baris dan setiap

baris mengandung satu atau beberapa kolom.
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Dengan menggunakan MySQL, proses akks#abasemenjadi lebihuser-
friendly dibandingkan dengan menggunak@diBASE atau Clipper yang masih
menggunakan perintah-perintah pemrograman. MySQlrupa&an software
database yang masih yang masih popular di lingkungan Lirkegpopuleran ini
sangat ditunjang oleh performguery dari databasenya yang saat ini bisa
dikatakan paling cepat dan jarang bermaslah. MyB@juga sudah berjalan pada
lingkungan windows.

2.15 SEO (Search Engine Optimixe

SEO yang merupakan singkatan daearch Engine Optimizitioatau Optimasi
Mesin Pencari, SEO dapat diartikan sebagai tektalpan cara yang dilakukan
untuk meningkatkan performa sebuabkbsiteatau blog untuk mendapat posisi
teratas pada hasil pencarian (SERParch Engine Results Pageiatu kata kunci
tertentu.

Websiteyang sudah teroptimasi dengan baik tentunya miankémungkinan
untuk dapat tampil pada halaman pertama hasil p@ncahal ini tentunya
memiliki keuntungan tersendiri. Misalkan bagi segrablogger, jika blognya
dapat tampil pada halaman awal mesin pencari mataa langsungaffic (lalu
lintas) pengunjung yang dating ke blog mereka jagan sangat besar. Hal ini
akan sangat menggantungkan lagi jika blog terseimrupakan blog yang juga
digunakan sebagai media bisnis online. Peluangshisrsebut untuk berkembang
tentunya akan bertambah besar seiring banyaknygurkgem yang dihsailkan
melalui mesin pencari.

Optimasi SEO terdiri dari dua aspek diantaranya:
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1. Onpage Optimization
Sesuai dengan namanya, SEO jenis ini berisi teriegik — teknik optimasi
dengan memodifikasi factor — factor tertentu diadalveb page/ blog itu
sendiri misalnya:
a. Pemilihankeywordyang cerdik, termasuk penggunanya daliase.
b. Hanya menggunakdteywordyang di incar menggunakéatie
c. Menggunakan symbol <<|>> patite.
d. Penggundeader tag
e. Kerapatan keyword yang cukup padacontenf dan bukankeyword
spamming.
f. Penempatakeywordpada awal dan akhiveb page.
g. Pengguna Alt Tag yang tepat padege
2. Offpage Optimization
a. Jenis — jenis situs member link kekita.
b. Jumlah situs member link kekita.
c. Page rank situs yang member ke link.
d. Anchor text yang digunakan pada link.

e. Jumlah dan tipe situs yang me-link ke situs yanginmkekesitus kita tadi.



