BAB IV

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM

41 Implementas Sistem

Tahap implementasi sistem merupakan tahap mentahnjean perancangan,
berdasarkan hasil analisis dalam bahasa pemrograemanpenerapan perangkat
lunak pada keadaan yang sesungguhnya. Wujud dstithlap implementasi ini

nantinya adalah sebuah sistem yang siap untukahnjidigunakan.

4.1.1 Implementas Perangkat Keras
Perangkat keras yang digunakan dalam pembuatdrsite e-commerce
pada toko Nafisa-Fashion memiliki spesifikasi segerlihat pada tabel 4.1.

Tabel 4.1 Implementasi Perangkat Keras

No Perangkat Keras Spesifikasi

1 Processor Intel Core 2

2 RAM 1016 MB

3 Harddisk 160GB

4 Monitor 1024 x 768 pixel

5 VGA 256 MB

6 Koneksi Internet GSM Huawei Three

4.1.2 Implementas Perangkat Lunak
Perangkat lunak yang digunakan dalam pembuatabsite e-commerce

pada toko Nafisa-Fashion adalah seperti terlindapabel 4.2.
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Tabd 4.2 Implementas Perangkat L unak

No Perangkat Lunak Keterangan

1 Sistem Operasi Windows XP

2 | Bahasa Pemrograman PHP

3 Database

4 Web browser

5 Code editor Adobe Dreamweaver CS3
6 DFD modeler Microsoft Visio 2007

4.1.3 Implementas Jaringan
Jaringan yang digunakan dalam membangun sisterugdanj onlinee-
commercegada toko Nafisa-Fashion ialah sebagai berikut :

1. Menggunakan nama domain yalittip://www.nafisa-fashion.com

2. Menggunakan IRledicatedyaitu173.245.7.2

4.1.4 Implementas Database
Pembuatandatabase dilakukan dengan menggunakan aplikd3BMS

MySQL Implementasidatabasedalam bahas&QL adalah seperti terlihat pada

tabel 4.3.
Tabel 4.3 Implementasi Database
No Nama Tabel Perintah
1 | Admin CREATE TABLE IF NOT EXISTS "admins’ (

“id_admins’ tinyint(2) unsigned NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

“username’ varchar(50) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

“password’” varchar(50) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

"nama_lengkap’ varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

“email” varchar(100) COLLATE latinl_general_ci
NOT NULL,

‘no_telp” varchar(20) COLLATE latinl_general |ci
NOT NULL,
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PRIMARY KEY (id_admins))

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl

COLLATE=latin1_general_ci
AUTO_INCREMENT=2 ; PRIMARY KEY
(‘username’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

Provinsi

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “propinsi (

“id_propinsi® int(5) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

"nama_propinsi’ varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

PRIMARY KEY ('id_propinsi’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
COLLATE=latin1_general_ci
AUTO_INCREMENT=37 ;

Kategori

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “kategori™ (
"id_kategori® varchar(5) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,
"nama_kategori® varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_kategori’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl
COLLATE=latin1_general_ci;

Warna

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "warna’ (
id_warna’ varchar(4) CHARACTER SET latinl

COLLATE latin1_general_ci NOT NULL,
"nama_warna’ varchar(15) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_warna’)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl}

Modul

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "modul” (

“id_modul® int(5) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

"nama_modul” varchar(50) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

“static_content’ text COLLATE latinl_general_g
NOT NULL,

“id_admins’ tinyint(2) unsigned NOT NULL
DEFAULT "1,

“aktif enum('Y','N') COLLATE latin1_general_ci
NOT NULL,

PRIMARY KEY (id_modul’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
COLLATE=latin1_general_ci
AUTO_INCREMENT=76 ;

Hubungi

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “hubungi” (

‘id_hubungi’ int(5) NOT NULL
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AUTO_INCREMENT,

"nama’ varchar(50) COLLATE latinl_general_c
NOT NULL,

“email” varchar(100) COLLATE latinl_general__
NOT NULL,

CJ)

“subjek” varchar(100) COLLATE latin1_general| ci

NOT NULL,

‘pesan’ text COLLATE latinl_general_ci NOT
NULL,

“tanggal” date NOT NULL,

‘username’ tinyint(4) NOT NULL,

PRIMARY KEY ('id_hubungi’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
COLLATE=latin1_general_ci
AUTO_INCREMENT=12 ;

=

Kota

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “kota’ (
“id_kota” int(3) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“id_propinsi® int(10) NOT NULL,
"nama_kota’ varchar(100) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_kota’)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]

AUTO_INCREMENT=235 ;

Produk

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "produk’ (

“id_produk” int(5) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

"id_kategori® varchar(5) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

id_warna’ varchar(5) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

"kode_produk” varchar(10) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

"nama_produk” varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

“deskripsi’ text COLLATE latinl_general_ci NOT

NULL,
“harga’ int(20) NOT NULL,
“stok1” int(5) NOT NULL,
“stok2” int(5) NOT NULL,
“stok3" int(11) NOT NULL,
“stok4” int(11) NOT NULL,
“berat” decimal(5,2) unsigned NOT NULL
DEFAULT '0.00',
‘tgl_masuk” date NOT NULL,
"gambar” varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

=

“dibeli” int(5) NOT NULL DEFAULT '1,
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“disukai’ int(11) NOT NULL,

“dislike” int(11) NOT NULL,

“diskon” double NOT NULL,

“point” tinyint(4) NOT NULL DEFAULT '0',

PRIMARY KEY (‘id_produk®)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
COLLATE=latin1_general_ci
AUTO_INCREMENT=48 ;

Members

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'members’ (
“id” int(20) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“full_name’ varchar(200) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL DEFAULT ",
‘user_pwd’ varchar(200) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL DEFAULT ",
“user_email” varchar(200) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL DEFAULT ",
“activation_code’ int(10) NOT NULL DEFAULT
0"
“alamat’ varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

“telepon” varchar(20) COLLATE latinl_general |

DEFAULT NULL,
'id_kota int(11) NOT NULL,
‘joined" date NOT NULL DEFAULT '0000-00-00

‘user_activated” tinyint(1) NOT NULL DEFAULT

0"
“blokir enum('Y','N') COLLATE latin1_general_(
NOT NULL DEFAULT 'N',
“point” mediumint(4) NOT NULL DEFAULT '0',
PRIMARY KEY (id")
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
COLLATE=latin1_general_ci
AUTO_INCREMENT=37 ; “blokir enum(’Y",’"N")
NOT NULL default 0,
“point’ tinyint(4) NOT NULL default O,
PRIMARY KEY (‘id_members),
UNIQUE KEY (‘user_email’),
FOREIGN KEY ('id_kota’) REFERENCES
kota('id_kota’),

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

10

Mod_bank

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "'mod_bank™ (
“id_bank’ int(5) NOT NULL AUTO_INCREMEN]
"nama_bank” varchar(100) NOT NULL,
"no_rekening" varchar(100) NOT NULL,
“pemilik” varchar(100) NOT NULL,

Ci

7

"gambar” varchar(100) NOT NULL,
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PRIMARY KEY (id_bank)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl
AUTO_INCREMENT=3,

11

Kategori
pengiriman

CREATE TABLE IF NOT EXISTS
“kategoripengiriman” (
“id_kategoripengiriman” int(11) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,
"nama_kategoripengiriman” varchar(30) NOT
NULL,
“deskripsi® text NOT NULL,
"id_perusahaan” int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_kategoripengiriman’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1
AUTO_INCREMENT=20 ;

12

Konfirmasi
pembayaran

CREATE TABLE IF NOT EXISTS
“konfirmasipembayaran” (
“id_konfirmasi® int(10) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,
"nama_bank” varchar(30) NOT NULL,
‘no_rekening" varchar(50) NOT NULL,
"nama_pemilik™ varchar(50) NOT NULL,
‘jumlah_transfer” float(11,2) unsigned NOT NULL,
“tgl_transfer’ date NOT NULL,
"bank_tujuan’ varchar(20) NOT NULL,
“id_orders’ int(5) NOT NULL,
“total_bayar float(11,2) unsigned NOT NULL,
“via® varchar(20) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_konfirmasi’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
AUTO_INCREMENT=120 ;

=

13

Orders

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “orders™ (

“id_orders’ int(5) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

"nama_kustomer” varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,

“alamat’ text COLLATE latinl_general_ci NOT
NULL,

“telpon’ varchar(20) COLLATE latinl_general_c
NOT NULL,

“email” varchar(50) COLLATE latinl_general_ci
NOT NULL,

“status_order” varchar(50) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL DEFAULT
'‘Belum_Dibayar’,

‘noresi’ varchar(50) COLLATE latinl_general_g
NOT NULL,
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“tgl_order” date NOT NULL,

“tgl_diterima’ date DEFAULT NULL,

‘jam_order’ time NOT NULL,

“id_kota” int(3) NOT NULL,

“id_members” int(20) NOT NULL,

“id_kategoripengiriman” int(11) NOT NULL,

"nama_penerima’ varchar(50) COLLATE
latinl_general_ci DEFAULT NULL,

“id_admins’ tinyint(2) unsigned NOT NULL
DEFAULT '1,

PRIMARY KEY ('id_orders’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin
COLLATE=latin1_general_ci
AUTO_INCREMENT=98 ;

14

Orders detalil

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “orders_detail’
‘id_orders’ int(5) NOT NULL,
“id_produk’ int(5) NOT NULL,

“ukuran’ varchar(20) COLLATE latinl_general_ci

NOT NULL,
‘jumlah” int(5) NOT NULL,
“id_session” varchar(100) COLLATE
latinl_general_ci NOT NULL,
“datetime” datetime DEFAULT NULL
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl|
COLLATE=latin1_general_ci;

15

Pengaturan

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "pengaturan” (
“id_pengaturan’ tinyint(2) unsigned NOT NULL
AUTO_INCREMENT,
"namaweb’ varchar(50) DEFAULT NULL,
"deskweb” varchar(200) DEFAULT NULL,
“urlweb’ varchar(50) DEFAULT NULL,
‘fb” varchar(50) DEFAULT NULL,
“tw” varchar(50) DEFAULT NULL,
“cs” varchar(50) DEFAULT NULL,
"namacs’ varchar(50) DEFAULT NULL,
“email” varchar(50) DEFAULT NULL,
“owner’ varchar(50) DEFAULT NULL,
“alamattoko” varchar(100) DEFAULT NULL,
"nohp” varchar(50) DEFAULT NULL,
“hargapoint” int(20) NOT NULL,
"mintukarpoint” int(3) NOT NULL,
“paypal” varchar(50) DEFAULT NULL,
“idadmin’ tinyint(2) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_pengaturan’)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl

AUTO_INCREMENT=2
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16

Retur

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘retur (
“id_retur” int(11) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,
“tanggal_retur’ date NOT NULL,
“status_retur” varchar(50) NOT NULL DEFAULT
‘Baru’,
“id_orders’ int(11) NOT NULL,
"no_resi" varchar(20) DEFAULT NULL,
“idkategoripengiriman’ int(11) DEFAULT NULL,
“ket_retur text,
PRIMARY KEY ('id_retur)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
AUTO_INCREMENT=93 ;

17

Detail retur

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “detail_retur” (
“id_retur” int(11) NOT NULL,
“id_produk” int(11) NOT NULL,
“ukuran” varchar(20) CHARACTER SET latinl
COLLATE latin1_general_ci NOT NULL,
“jumlah int(11) NOT NULL,
“alasan” varchar(30) NOT NULL

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl}

18

Ongkir

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “ongkir™ (
“id_ongkir® int(5) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,
“id_kota’ int(5) NOT NULL,
“id_kategoripengiriman” int(5) NOT NULL,
"harga_ongkos’ int(20) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_ongkir’)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin]
AUTO_INCREMENT=238 ;nama_kota('id_kota")
FOREIGN KEY (‘id_kategoripengiriman’)
REFERENCES
nama_kategoripengiriman('id_kategoripengirima
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

=

19

Point

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "point’ (
“id_point” tinyint(4) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,
“tgl_point™ date NOT NULL,
“id_members’ tinyint(4) NOT NULL,
“harga_point™ int(20) NOT NULL,
“tkr_point™ tinyint(4) NOT NULL,
"bank_point” varchar(100) NOT NULL,
‘rek_point™ varchar(100) NOT NULL,
“pemilikrek_point” varchar(100) NOT NULL,
“status_point” varchar(50) DEFAULT 'Baru’,

“tgl_transfer’ date DEFAULT NULL,
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PRIMARY KEY ('id_point)
) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latinl
AUTO_INCREMENT=16 ;

20 | Shoppengiriman | CREATE TABLE IF NOT EXISTS
“shop_pengiriman” (

“id_perusahaan” int(10) NOT NULL
AUTO_INCREMENT,

"nama_perusahaan” varchar(100) NOT NULL,

"gambar’ varchar(100) NOT NULL,

PRIMARY KEY ('id_perusahaan)

) ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1
AUTO_INCREMENT=8 ;

415 Implementas Antarmuka
Implementasi antarmuka menggambarkan tampilan dptikasi yang
dibangun yaitu implementasi antarmukabsite E-Commercgada toko Nafisa-
Fashion. Berikut ini adalah implementasi antarmdka aplikasi yang dibuat
dapat dilihat pada tabel 4.4 berikut :
Tabel 4.4 Implementasi Antar muka
Menu Deskripsi nama file

File program untuk
menampilkan halaman utama| index.php

Halaman Utama

Pengunjung .
pengunjung.
HalamanProfile File program qntuk .
menampilkan informasi konten.php
Toko : . .
mengenai toko Nafisa-Fashion.
Halaman File program untuk
Penyajian menampilkan halaman proses_load.php

Informasi Produk | informasi tentang produk
File program untuk
menampilkan halaman untuk | Konten.php
menghubungi kami
File program untuk
Halaman Cara menampilkan informasi

Halaman hubungi
kami

Pembelian mengenai cara pembelian di konten.php
website Nafisa-Fashion.
File program untuk
Halaman Cara menampilkan informasi
i konten.php

pembayaran mengenai cara pembayaran d
websiteNafisa-Fashion.




164

Halaman cara

File program untuk
menampilkan informasi

retur mengenai cara retur diebsite Konten.php
Nafisa Fashion.
. File program untuk
uilr?]rtr)l:rri_ogln menampilkan formogin login.php
member
Halaman File program untuk
pendaftaran menampilkan form pendaftarandaftar.php
member member

Halaman Utama

File program untuk

Member menampilkan halaman utama| index.php
member
File program untuk
Ealamari\/ly menampilkan halaman accountprofile.php
ccount
member
HalamanEdit File program untuk
. menampilkan halaman ubah | proses_load.php
Profile
data member
HalamarEdit File program untuk
menampilkan halaman ubah | proses_load.php
Alamat
data alamat member
HalamarEdit File program untuk
menampilkan halaman ubah | proses_load.php
Password

datapasswordmember

Halaman Data
Pesanan

File program untuk
menampilkan halaman data
pesanan member

proses_load.php

Halaman Detail
Pesanan

File program untuk
menampilkan halaman detalil
pesanan member

proses_load.php

Halaman
Pengelolaan Retu

File program untuk
menampilkan halaman
pengelolaan retur pesanan

=

proses_load.php

Halaman Retur
Pesanan

File program untuk
menampilkan halaman pesan:
yang akan di retur

aproses_load.php

HalamanHistory
Retur

File program untuk
menampilkan halaman pesan:
yang sudah pernah diretur

aproses_load.php

Halaman
Keranjang
Belanja

File program untuk
menampilkan halaman produk
yang akan dibeli

proses_load.php

Halaman Alamat
Tujuan

File program untuk
menampilkan alamat tujuan

proses_load.php

pemesanan
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HalamanReview
Pesanan

File program untuk
menampilkan halaman produk
yang akan dipesan

proses_load.php

HalamanLogin
Admin

File program untuk
menampilkarform loginadmin

index.php

Halaman Ganti
Password Admin

File program untuk
menampilkan form ganti
password admin

ganti_pass.php

Halaman Utama
Admin

File program untuk
menampilkan halaman utama
admin

index.php

Halaman edit
profil perusahaan

File program untuk
menampilkan halaman ubah
data profil perusahaan

edit_profil.php

Halaman
Pengolahan edit
cara pembelian

File program untuk
menampilkan halaman edit ca|
pembelian

Edit_cara_pembelian.p

r%p

Halaman
Pengolahardit
cara pembayaran

File program untuk
menampilkan halaman
pengolahardit cara
pembayaran

Edit_cara_pembayaran.
php

Halaman File program untuk

Pengolahardit menampilkan halaman Edit_cara_retur.php
cara retur pengolahardit cara retur

Halaman File program untuk

Pengolahan menampilkan halaman YM.php
mod_YM pengolahan data mod_YM

Halaman File program untuk

Pengolahan menampilkan halaman Hubungi.php
hubungi kami pengolahan hubungi kami

Halaman File program untuk

Pengolahan Data| menampilkan halaman kategori.php
Kategori pengolahan data kategori

Halaman File program untuk

Pengolahan Data| menampilkan halaman member.php
member pengolahan data member

Halaman File program untuk

Pengolahan Data| menampilkan halaman produk.php

Produk

pengolahan data produk

Halaman
Pengolahan Data
jasa pengiriman

File program untuk
menampilkan halaman
pengolahan data jasa
pengiriman

Shop_pengiriman.php

Halaman
Pengolahan Data
kategori

File program untuk
menampilkan halaman
pengolahan data kategori

Kategori_kirim.php
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pengiriman

pengiriman

Halaman

File program untuk

Pengolahan Data| menampilkan halaman warna.php
Warna pengolahan data warna
Halaman File program untuk
Pengolahan Data| menampilkan halaman kota.php
Kota pengolahan data kota
Halaman File program untuk
Pengolahan Data| menampilkan halaman ongkir.php
ongkos kirim pengolahan data ongkos kirim
Halaman File program untuk
Pengolahan Data| menampilkan halaman provinsi.php
provinsi pengolahan data provinsi
Halaman File program untuk
Pengolahan tukar| menampilkan halaman point.php
point pengolahan tukar point

File program untuk
galamarBackup menampilkan halamamackup | backup.php

atabase

database
Halaman File program untuk
Pengolahan menampilkan halaman restore.php

restore Database

pengolahamestore database

Halaman
Pengolahan Data
laporan penjualan

File program untuk
menampilkan halaman
pengolahan data laporan
penjualan

Laporan_penjualan.ph

(=)

File program untuk

Halaman menampilkan halaman
Pengolahan Data b Point.php
. pengolahan data laporan
Laporan point .
penukaran poin
Halaman File program untuk
Pengolahan Data| menampilkan halaman order.php
Laporanorder pengolahan data laporander
Halaman File program untuk
Pengolahan Data| menampilkan halaman retur.php

Laporan retur

pengolahan data laporan retut
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4.2  Pengujian Black Box

Proses pengujiablack boxadalah pengujian yang dilakukan dengan cara
mencoba program aplikasi dengan memasukkan datialken form-form yang
telah disediakan. Pada tahap ini merupakan kekamjdari tahap implementasi.
Pengujian yang akan dilakukan dengan cara alplta gangan metode pengujian
black boxyang berfokus pada persyaratan fungsional perangkak. Pengujian
ini memungkinkan perekayasa perangkat lunak menkiapaerangkaian kondisi

input yang sepenuhnya semua persyaratan fungsiohgt suatu program.

4.2.1 Rencana Pengujian

Rencana pengujian yang akan dilakukan dengan mesmpigm secara
alpha menggunakan metoblack box dan betha dengadwesioner.
1. Rencana Pengujian Palaman Admin

Rencana pengujian halaman admin dilakukan oleh lgeMafisa-Fashion
yaitu Yudhi riswandanu dan dibimbing oleh Fadhil bataq sebagai pihak
developedapat dilihat pada tabel 4.5.

Tabel 4.5 Rencana Pengujian Admin

Item Pengujian Detail Pengujian Jenis Pengujian

Login Admin Isi datalogin Black Box
Verlflka5| data login Black Box
admin

Ganti Password Admin | Isi passwordbaru
Verifikasi password baru Black Box

Pengolahan Data kategg Tampilkan data kategori Black Box
Cari data kategori Black Box
Tambah, edit dan hapt Black Box

data kategori
Pengolahan Data produk Tampilkan Data produk Black Box
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Cari data produk Black Box
Tambah, edit dan hapt Black Box
produk

Pengolahan Data memb¢ Tampilkan Data membe Black Box
Cari data member Black Box
Edit status member Black Box

Peng_o_lahan Data jasa Tampl!kan data jas Black Box

pengiriman pengiriman
Cari data jasa pengirima Black Box
Tampah, edit, _d_an hapt Black Box
data jasa pengiriman

Peng.ollahan Data katego Tampl!kan data katego Black Box

pengiriman pengiriman
Cari B data kategor Black Box
pengiriman
Tambah, Edlt dan_HapL Black Box
data kategori pengirimar

Pengolahan data bank | Tampilkan data bank Black Box
Cari data bank Black Box
Tambah, Edit dan Hapy Black Box
data bank

Pengolahan Data Warna Tampilkan data Warna Black Box
Cari data warna Black Box
Tambah, Edit dan Hapy Black Box
data warna

Pengolahan Data Kota | Tampilkan data kota Black Box
Cari data kota Black Box
Tambah, Edit dan Hapy Black Box
data kota

Rgngolahan Data ongkog T'a.mpllkan data ongko Black Box

kirim kirim
Cari data ongkos kirim Black Box
Tambah, Edit c_jqn Hapus Black Box
data ongkos kirim

Pengolahan Data proving Tampilkan data provinsi Black Box
Cari data provinsi Black Box
Tambah, 'Ed'lt, dan Hapu Black Box
data provinsi

Pengolahan data Point | Tampilkan data point Black Box
Cari data point Black Box

Pengolahan profil Tampilkan data profil Black Box
Edit data profil Black Box

Pengolahamackup TampilkanBackup Black Box

database database
Backup database Black Box
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Pengolahamestore

Tampilkanrestore

database database Black Box
Restore database Black Box
Pengolahan cara Tampilkan data car
Black Box
pembayaran pembayaran
Edit data carg Black Box
pembayaran
Pengolahan cara Tampllk_an data car Black Box
pembelian pembelian
Edit data cara pembeliar Black Box
Pengolahan cara retur | Tampilkan data cara rety Black Box
Edit data cara retur Black Box
Pengolahan mod YM Tampilkan data Mod YM Black Box
Tambah, edit, dan hapt
data Mod YM Black Box
Pengolahan data hubung Tam_pllkan data hubung Black Box
kami kami
Baca Qan _hapus dal Black Box
hubungi kami
Pen_golahan laporan Tampllkan data lapora Black Box
penjualan penjualan
Pengolahan laporan poirnf Tampilkan da_lta lapora Black Box
penukaran poin
Pengolahan laporan datg Tampilkan data lapora Black Box
order data order
Pengolahan laporan datg Tampilkan data lapora Black Box
retur data retur

Rencana Pengujian Halaman Member

Rencana pengujian halaman member dapat dilihattpada4.6.

Tabel 4.6 Rencana Pengujian Member

Item Pengujian

Detail Pengujian

Jenis Pengujian

Login Member Isi data login Black Box
Verifikasi username Black Box
Verifikasi password Black Box

LupaPassword Menampilkan form lupa Black Box
password
Masukkan email membe Black Box
Kirim passwordmember Black Box
ke email pemesan

Edit Profile Menampilkanform profil Black Box
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member
Verifikasi data profile Black Box
member

Edit Alamat Menampilkan form Black Box
alamat member
Verifikasi data alama Black Box
member

Edit Password Menampilkan form Black Box
password member
Verifikasi data passwor Black Box
member

Keranjang Belanja Menampilkan data detai Black Box
pemesanan
Mengedit data detail Black Box
pemesanan
Menghapus data detail Black Box
pemesanan

Form pengisian alamat Menampilkan form Black Box

tujuan alamat tujuan pengirima
barang
Isi form alamat tujuar Black Box
pengiriman barang

Form pembayaran Menampilkan total baya Black Box
dan cara pembayaran
Isi data pembayaran Black Box
Menyimpan date Black Box
pembayaran

Rencana Pengujian Halaman Pengunjung

Rencana pengujian halaman Pengunjung dapattdiéua tabel 4.7.

Tabe 4.7 Rencana Pengujian Pengunjung

Item Pengujian

Detail Pengujian

Jenis Pengujian

Pendaftaran Menampilkan form Black Box
pendaftaran
Isi form pendaftaran Black Box
Simpan data pendaftara Black Box
Aktivasi Bukaemall Black Box
Aktivasi pendaftaran Black Box
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4.2.2 KasusDan Hasil Pengujian Alpha

Proses pengujialpha dilakukan untuk mengetahui apakah data yang
dimasukkan iQput) sudah sesuai dengan apa yang diharapkaaotp(y).
Berdasarkan rencana pengujian, maka dapat dilakpksagujian Alpha pada

website E-Commergeada toko Nafisa-Fashion.

1. PengujiarLogin Admin

Pengujiariogin admin dapat dilihat pada tabel 4.8.

Tabel 4.8 Rencana Pengujian Login Admin

Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)

Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
MengisiUsername| Mengisikan data | Dapat mengisi [V]
:admin usernamepada field isian Diterima

field isian usernamepada [ ] Ditolak
username field isian
username
MengisiPassword | Mengisikan data | Dapat mengisi [V]
: password pada field isian Diterima
Admin field isian passwordpada [ ] Ditolak
password field isian
password
Klik tombol login | Datausernamedan | Data username dan[ V]
datapassword data password Diterima

benar maka akan
masuk ke menu
utama Admin

benar maka dapat
masuk ke menu
utama Admin

[ ] Ditolak

Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Memasukkan data| Tampilkan pesan | Dapat [V]
usernamalan kesalahan menampilkan Diterima
passwordyang “Kombinasi pesan kesalahan |[ ] Ditolak
tidak terdaftar Usernameadan “Kombinasi

PasswordSalah” | usernamedan
PasswordSalah”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
datausernamalan | kesalahan menampilkan Diterima
password “UsernameHarus | pesan kesalahan |[ ] Ditolak
Diisi” dan “UsernameHarus
PasswordHarus Diisi” dan
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Diisi PasswordHarus
Diisi
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
datausername kesalahan menampilkan Diterima
“UsernameHarus | pesan kesalahan |[ ] Ditolak
Diisi” “UsernameHarus
Diisi”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
datapassword kesalahan menampilkan Diterima
“PasswordHarus | pesan kesalahan |[ ] Ditolak
Diisi” “PasswordHarus
Diisi”
Pengujian GantPasswordAdmin
Pengujian ganti password admin dapat dilihat pabdelt4.9
Tabel 4.9 Pengujian Ganti Password Admin
Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)

Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Klik ganti Menampilkanform | Dapat [V]
password admin | gantipassword menampilkarform | Diterima

gantipassword [ ] Ditolak
Mengisi semua Mengisikan semud Dapat mengisikan| [ V]
data yang akan field yang akan semudield yang | Diterima
diubah diubah akan diubah [ ] Ditolak
dengan benar
Klik tombol proses| Data berhasil Data ganti [V]
diubah didatabase| passwordberhasil | Diterima
diubah [ ] Ditolak
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)

Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan
Klik ganti Menampilkan form| Dapat [V]
password gantipassword menampilkan form| Diterima

gantipassword [ ] Ditolak
Mengosongkan Tampil pesan Dapat [V]
field password kesalahan “anda | menampilkan Diterima
lama harus mengisi pesan kesalahan |[ ] Ditolak
semua data pada | “anda harus
form ganti mengisi semua
password” data pada form
ganti password”
Password baru diigi Tampil pesan Dapat [V]
dengan benar dan| kesalahan “anda | menampilkan Diterima
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mengisi field salah memasukkanpesan kesalahan |[ ] Ditolak
password lama password lama “anda salah
yang tidak sesuai | anda” memasukkan
dengan password password lama
yang dimiliki anda”
admin sekarang
Field password Tampil pesan Dapat [V]
lama diisi dengan | kesalahan “anda | menampilkan Diterima
benar dan harus mengisi pesan kesalahan |[ ] Ditolak
mengosongkan semua data pada | “anda harus
field password baruform ganti mengisi semua
password” data pada form
ganti password”
Field password Tampil pesan Dapat [V]
lama diisi dengan | kesalahan “anda | menampilkan Diterima
benar dan harus mengisi pesan kesalahan |[ ] Ditolak
mengosongkan semua data pada | “anda harus
field ulangi form ganti mengisi semua
password baru password” data pada form
ganti password”
Pengujian Data Kategori
Pengujian data kategori dapat dilihat pada tali€l.4.
Tabel 4.10 Pengujian Data Kategori
Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpul
an
Klik Edit Menampilkan form| Dapat [V]
edit kategori menampilkan form| Diterima
edit kategori [ ]
Ditolak
Mengisi semua dataMengisikan semua| Dapat mengisikan | [ V]
yang akan diubah | field yang akan semua field yang | Diterima
diubah akan diubah [ ]
dengan benar Ditolak
Klik tombol Data berhasil Data berhasil [V]
Simpan diubah di database diubah Diterima
[ ]
Ditolak
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpul

an
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Harus Diisi”

Klik Edit Menampilkan form| Dapat [V]
edit konten web menampilkan form| Diterima
edit konten web [ ]
Ditolak
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama Konten | kesalahan “Nama | menampilkan Diterima
Konten Harus pesan kesalahan |[ ]
Diisi” “Nama Konten Ditolak

Pengujian Pengolahan Data Warna

Pengujian pengolahan data warna dapat dilihat {zdut 4.11.

Tabe 4.11 Pengujian Data Warna

Klik tombol Menampilkan form| Dapat [V]
tambah tambah warna menampilkan form| Diterima
tambah warna [ ]
Ditolak
Mengisi field Mengisikan data | Dapat mengisi [V]
Warna warna pada field | field isian warna | Diterima
isian warna pada field isian [ ]
warna dengan Ditolak
benar
Klik tombol Data warna Data warna [V]
Simpan berhasil disimpan | berhasil disimpan | Diterima
di database [ 1]
Ditolak

Klik tombol Menampilkan form| Dapat [V]
tambah tambah warna menampilkan form| Diterima
tambah warna [ ]
Ditolak
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field warna kesalahan “Warna| menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan |[ ]
“Warna Harus Ditolak
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Diisi”

Klik Hapus Menampilkan Dapat [V]
pesan konfirmasi | menampilkan Diterima
“Yakin Data Akan | pesan konfirmasi |[ ]
Dihapus ?” “Yakin Data Akan | Ditolak

Dihapus ?”

Pilih tombol “Ok” | Data Warna Data Warna [V]
berhasil dihapus | berhasil dihapus | Diterima
dari database dari database [ ]

Ditolak

Klik tombol Hapus
(data Warna masih
dipakai di tabel
detail_warna)

Menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Warna
Gagal, karena
masih ada
keterkaitan dengar
tabel lain”

Dapat
menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Warna
Gagal, karena

1 masih ada
keterkaitan dengar
tabel lain”

[V]

Diterima

[ ]
Ditolak

Pengujian Pengolahan Data Kategori Pengiriman

Pengujian pengolahan data kategori dapat dilihdd pabel 4.12.

Tabd 4.12 Pengujian Data Kategori Pengiriman

Klik tombol Menampilkan form Dapat [ V]
tambah tambah kategori menampilkan form| Diterima
Pengiriman tambah kategori | [ ] Ditolak
Pengiriman
Mengisi field | Mengisikan Nama Dapat mengisi V]
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Nama Kategori Kategori Pengiriman | field isian Nama | Diterima
Pengiriman pada field isian Nama| Kategori [ ] Ditolak
Kategori Pengiriman pada
field isian Nama
Kategori
Pengiriman dengan
benar
Klik tombol Data Kategori Data Kategori [V]
Simpan Pengirimanberhasil | Pengiriman Diterima
disimpan di database| berhasil disimpan | [ ] Ditolak

Klik Tambah Menampilkan form | Dapat [ V]
Tambah menampilkan form| Diterima
KategoriPengiriman | Tambah Kategori | [ ] Ditolak

Pengiriman

Mengosongkan Tampilkan pesan Dapat [V]

field Kode kesalahan “Kode menampilkan Diterima

Kategori Kategori pengiriman | pesan kesalahan |[ ] Ditolak

Pengiriman Harus Diisi” “Kode Kategori

PengirimanHarus
Diisi”

Mengosongkan Tampilkan pesan Dapat [V]

field Nama kesalahan “Nama menampilkan Diterima

Kategori Kategori Pengiriman | pesan kesalahan |[ ] Ditolak

Pengiriman Harus Diisi” “Nama Kategori

PengirimanHarus
Diisi”

Klik Edit Menampilkan form Dapat [ V]
Edit Kategori menampilkan form| Diterima
Pengiriman Edit Kategori [ ] Ditolak
Pengiriman
Mengisi field | Field Nama Kategori | Field Nama [V]
Nama Kategori Pengiriman terisi Kategori Diterima
Pengiriman Pengiriman terisi | [ ] Ditolak
dengan benar
Klik tombol Data kategori Data kategori [V]
Simpan Pengirimanberhasil | Pengirimanberhasil Diterima
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diubah

diubah

[

] Ditola

Klik Edit Menampilkan form Dapat [ V]
Edit Kategori menampilkan form| Diterima
Pengiriman Edit Kategori [ ] Ditolak
Pengiriman
Mengosongkan Tampilkan pesan Dapat [V]
field Nama kesalahan “Nama menampilkan Diterima
Kategori Kategori pesan kesalahan |[ ] Ditolak
Pengiriman PengirimanPengiriman“Nama Kategori
Harus Diisi” PengirimanHarus
Diisi”

Klik Hapus Menampilkan pesan | Dapat [V]
konfirmasi “Yakin menampilkan Diterima
Data Akan Dihapus ?'| pesan konfirmasi | [ ] Ditolak
“Yakin Data Akan
Dihapus ?”
Pilih tombol Data Kategori Data Kategori [V]
“Ok” Pengiriman berhasil | Pengirimanberhasi|l Diterima
dihapus dari database dihapus dari [ ] Ditolak
database

Klik tombol
Hapus (data
Kategori
Pengiriman
masih dipakai
di tabel
sub_kategori)

Menampilkan pesan
kesalahan “Hapus

Kategori Pengiriman
Gagal, karena masih

ada keterkaitan dengarPengirimanGagal,

tabel lain”

Dapat
menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Kategori

karena masih ada
keterkaitan dengatr

tabel lain”

[

Diterima

[

]

] Ditolak
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6. Pengujian Pengolahan Data Pengolahan Jasa Pengirima

Pengujian pengolahan data sub kategori dapat tjdwda tabel 4.13.

Tabd 4.13 Pengujian Data Jasa Pengiriman

Klik tombol Menampilkan Dapat [V]
tambah form tambah Jasa| menampilkan form Diterima
Pengiriman tambah Jasa [ ] Ditolak
Pengiriman
Mengisi field Mengisikan Nama| Dapat mengisi [V]
Nama Jasa Jasa Pengiriman | field isian Nama | Diterima
Pengiriman pada field isian Jasa Pengiriman | [ ] Ditolak
Nama Jasa pada field isian
Pengiriman Nama Jasa
Pengiriman benar
Klik tombol Data Jasa Data Jasa [V]
Simpan Pengiriman Pengiriman Diterima
berhasil disimpan | berhasil disimpan | [ ] Ditolak
di database

Klik Tambah

Menampilkan

Dapat

[V]

Klik Edit

Harus Diisi”

form Tambah Jasa menampilkan form Diterima
Pengiriman Tambah Jasa [ ] Ditolak
Pengiriman
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama Jasa | kesalahan “Nama | menampilkan Diterima
Pengiriman Jasa Pengiriman | pesan kesalahan | [ ] Ditolak

“‘Nama Jasa
Pengiriman Harus
Diisi”

Menampilkan
form Edit Jasa
Pengiriman

Edit Jasa

[V]

Diterima
[ ] Ditolak
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Pengiriman
Mengisi field Field Nama Jasa | Field Nama Jasa | [ V]
Nama Jasa Pengiriman terisi | Pengiriman terisi | Diterima
Pengiriman dengan benar [ ] Ditolak
Klik tombol Data Jasa Data Jasa [V]
Simpan Pengiriman Pengiriman Diterima
berhasil diubah | berhasil diubah | [ ] Ditolak

Klik Edit Menampilkan Dapat [V]
form Edit Jasa menampilkan form Diterima
Pengiriman Edit Jasa [ ] Ditolak
Pengiriman
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama Jasa | kesalahan “Nama | menampilkan Diterima
Pengiriman Jasa Pengiriman | pesan kesalahan | [ ] Ditolak
Harus Diisi” “Nama Jasa
Pengiriman Harus
Diisi”

Klik Hapus Menampilkan Dapat [V]
pesan konfirmasi | menampilkan Diterima
“Yakin Data Akan | pesan konfirmasi | [ ] Ditolak
Dihapus ?” “Yakin Data Akan

Dihapus ?”

Pilih tombol “Ok” | Data Jasa Data Jasa [V]
Pengiriman Pengiriman Diterima
berhasil dihapus | berhasil dihapus |[ ] Ditolak
dari database dari database

Klik tombol Hapus
(data Jasa
Pengiriman masih
dipakai di tabel
produk)

Menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Jasa
Pengiriman Gagal
karena masih ada
keterkaitan denga

Dapat
menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Jasa
Pengiriman Gagal

nkarena masih ada

[V]

Diterima
[ ] Ditolak
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tabel lain”

tabel lain”

keterkaitan dengin

Pengujian Pengolahan Data Produk

Pengujian pengolahan data produk dapat dilihat peukd 4.14.

Tabdl 4.14 Penqgujian Data Produk

Klik tombol
Tambah Produk

Menampilkan
form Tambah

Dapat
menampilkan form

[V]

Diterima

Produk tambah Tambah |[ ] Ditolak
Produk
Mengisi field Mengisikan Nama| Dapat mengisi [V]
Nama Produk : Produk pada field | field isian Nama | Diterima
Cotiden isian Nama Produk Produk pada field | [ ] Ditolak
isian Nama
Produk dengan
benar
Memilih pilihan Memilih pilihan Dapat Memilih [V]
Kategori di combo| Kategori di combo| pilihan Kategori di| Diterima
box Kategori : T- | box Kategori combo box [ ] Ditolak
shirt Kategori dengan
benar
Mengisi field Mengisikan Harga| Dapat mengisi [V]
Harga : 100000 pada field isian field isian Harga | Diterima
Harga pada field isian [ ] Ditolak
Harga dengan
benar
Mengisi field Mengisikan Berat | Dapat mengisi [V]
Berat : 0,70 pada field isian field isian Berat | Diterima
Harga pada field isian [ ] Ditolak
Berat dengan
benar
Klik tombol Data Produk Data Produk [V]
Simpan berhasil disimpan | berhasil disimpan | Diterima

di database

[ ] Ditolak
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Diharapkan

Klik tombol
Tambah Produk

Menampilkan
form Tambah

Dapat
menampilkan form

[V]

Diterima

Produk tambah Tambah |[ ] Ditolak
Produk
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama Produk kesalahan “Nama | menampilkan Diterima
Produk Harus pesan kesalahan | [ ] Ditolak
Diisi” “Nama Produk
Harus Diisi”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
pilihan pada kesalahan menampilkan Diterima
combo box “Kategori Harus | pesan kesalahan | [ ] Ditolak
kategori Dipilih” “Kategori Harus
Dipilih”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Harga kesalahan “Harga| menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ] Ditolak
“Harga Harus
Diisi”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Berat kesalahan “Berat | menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ] Ditolak
“Berat Harus
Diisi”
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Benar)
Edit
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpulan
Diharapkan
Klik Edit Menampilkan Dapat [V]
form Edit Produk | menampilkan form Diterima
Edit Produk [ ] Ditolak
Mengisi field Mengisikan data | Field Nama [V]
Nama Produk : Nama Produk padaProduk terisi Diterima
100000 field isian Harga | dengan benar [ ] Ditolak
Mengisi field Mengisikan data | Field Harga terisi | [ V]
Harga : 100000 Harga pada field | dengan benar Diterima
isian Harga [ ] Ditolak
Mengisi field Mengisikan data | Field Berat terisi | [ V]
Berat : 0,70 Berat pada field | dengan benar Diterima
isian Berat [ ] Ditolak
Klik tombol Data Produk Data Produk [V]
Simpan berhasil diubah berhasil diubah Diterima
[ ] Ditolak

Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
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Klik Edit Menampilkan Dapat [V]
form Edit Produk | menampilkan form Diterima
Edit Produk [ ] Ditolak
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama Produk kesalahan “Nama | menampilkan Diterima
Produk Harus pesan kesalahan | [ ] Ditolak
Diisi” “Nama Produk
Harus Diisi”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Harga kesalahan “Harga| menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ] Ditolak
“Harga Harus
Diisi”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Berat kesalahan “Berat | menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ] Ditolak
“Berat Harus
Diisi”

Klik tombol Hapus
(data Produk
masih dipakai di
tabel produk)

Klik Hapus Menampilkan Dapat [V]
pesan konfirmasi | menampilkan Diterima
“Yakin Akan pesan konfirmasi | [ ] Ditolak
Dihapus ?” “Yakin Akan

Dihapus ?”

Pilih tombol “Ok” | Data Produk Data Produk [V]
berhasil dihapus | berhasil dihapus | Diterima
dari database dari database [ ] Ditolak

Menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Produk
Gagal, karena stol
masih ada”

Dapat
menampilkan
pesan kesalahan

 “Hapus Produk
Gagal, karena stol

masih ada”

[V]

Diterima
[ ] Ditolak
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Pengujian pengolahan data provinsi dapat dilihdapabel 4.15.

Tabel 4.15 Pengujian Data Provinsi

Klik tombol Menampilkan Dapat [V]
Tambah Provinsi | form Tambah menampilkan form Diterima
Provinsi Tambah Provinsi | [ ] Ditolak
Mengisi field Mengisikan data | Dapat mengisi [V]
Nama Provinsi Nama Provinsi field isian Nama | Diterima
pada field isian Provinsi pada field [ ] Ditolak
Nama Provinsi isian Nama
Provinsi dengan
benar
Klik tombol Data Nama Data Nama [V]
Simpan Provinsi berhasil | Provinsi berhasil | Diterima
disimpan di disimpan [ ] Ditolak
database

Klik tombol Menampilkan Dapat [V]
Tambah Provinsi | form Tambah menampilkan form Diterima
Provinsi Tambah Provinsi | [ ] Ditolak
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama kesalahan menampilkan Diterima
Provinsi “Provinsi Harus | pesan kesalahan | [ ] Ditolak
Diisi” “Provinsi Harus
Diisi”

Klik Hapus

Menampilkan
pesan konfirmasi

Dapat
menampilkan

[V]

Diterima
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“Yakin Data Akan | pesan konfirmasi | [ ] Ditolak
Dihapus ?” “Yakin Data Akan
Dihapus ?”
Pilih tombol “Ok” | Data Provinsi Data Provinsi [V]
berhasil dihapus | berhasil dihapus | Diterima
dari database dari database [ ] Ditolak

Klik tombol Hapus
(data Provinsi
masih dipakai di
tabel kota)

Menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Provinsi
Gagal, karena
masih ada
keterkaitan denga
tabel lain”

Dapat
menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Provinsi
Gagal, karena
nmasih ada
keterkaitan denga
tabel lain”

-

[V]

Diterima
[ ] Ditolak

Pengujian Pengolahan Data Kota

Pengujian pengolahan data kota dapat dilihat petukzl 4.16.

Tabe 4.16 Pengujian Data Kota

Klik tombol Menampilkan Dapat [V]
Tambah Kota form Tambah Kota menampilkan form Diterima
Tambah Kota [ ] Ditolak
Mengisi field Mengisikan data | Dapat mengisi [V]
Nama Kota Nama Kota pada | field isian Nama | Diterima
field isian Nama | Kota pada field [ ] Ditolak
Kota isian Nama Kota
dengan benar
Mengisi field Mengisikan data | Dapat mengisi [V]
Nama Provinsi Nama Provinsi field isian Nama | Diterima
pada field isian Provinsi pada field [ ] Ditolak
Nama Provinsi isian Nama
Provinsi dengan
benar
Klik tombol Data Nama Data Nama [V]
Simpan Provinsi berhasil | Provinsi berhasil | Diterima
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disimpan di
database

disimpan

[ ] Ditolak

Klik tombol Menampilkan Dapat [V]
Tambah Provinsi | form Tambah menampilkan form Diterima
Provinsi Tambah Provinsi | [ ] Ditolak
Mengosongkan | Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama Kota | kesalahan “Kota | menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ] Ditolak
“Kota Harus
Diisi”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
field Nama kesalahan menampilkan Diterima
Provinsi “Provinsi Harus | pesan kesalahan | [ ] Ditolak
Diisi” “Provinsi Harus
Diisi”

Klik tombol Hapus
(data Kota masih
dipakai di tabel
lain)

Menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Kota
Gagal, karena
masih ada
keterkaitan denga
tabel lain”

Klik Hapus Menampilkan Dapat [V]
pesan konfirmasi | menampilkan Diterima
“Yakin Data Akan | pesan konfirmasi | [ ] Ditolak
Dihapus ?” “Yakin Data Akan

Dihapus ?”

Pilih tombol “Ok” | Data Kota berhasil Data Kota berhasi| [ V]
dihapus dari dihapus dari Diterima
database database [ ] Ditolak

Dapat
menampilkan
pesan kesalahan
“Hapus Kota
Gagal, karena

nmasih ada

keterkaitan denga

=)

[V]

Diterima
[ ] Ditolak
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| tabel lain”

10.  Pengujian Login Member
Pengujian login member dapat dilihat pada tabel.4.1
Tabel 4.17 Pengujian L ogin Member
Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpul
an

Mengisi Username| Mengisikan data | Dapat mengisi field [ V]

: unikom username pada isian username Diterima
field isian pada field isian [ ]
username username Ditolak

Mengisi Password | Mengisikan data | Dapat mengisi field [ V]

unikom password pada isian password Diterima
field isian pada field isian [ ]
password password Ditolak

Klik tombol login Data username danData username dan[ V]
data password data password Diterima
benar maka akan | benar maka dapat | [ ]
masuk ke menu masuk ke menu Ditolak
utama member utama member

Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan | Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpul
an

Memasukkan data | Tampilkan pesan | Dapat [V]

username dan kesalahan menampilkan Diterima

password yang “Kombinasi pesan kesalahan |[ ]
tidak terdaftar Username dan “Kombinasi Ditolak
Password Salah” | username dan
Password Salah”
Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
data username darn kesalahan menampilkan Diterima
password “Username Harus | pesan kesalahan |[ ]
Diisi” dan “Username Harus | Ditolak
Password Harus | Diisi” dan
Diisi Password Harus
Diisi

Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]

data username kesalahan menampilkan Diterima
“Username Harus | pesan kesalahan |[ ]
Diisi” “Username Harus | Ditolak

Diisi”
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Mengosongkan Tampilkan pesan | Dapat [V]
data password kesalahan menampilkan Diterima
“Password Harus | pesan kesalahan |[ ]
Diisi” “Password Harus | Ditolak
Diisi”
Pengujian Lupgassword
Pengujian lupgassworddapat dilihat pada tabel 4.18.
Tabel 4.18 Pengujian L upa Password
Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengisi Email : Mengisikan data | Dapat mengisi [V]
yuridhan@gmail.com | Email pada field | field isian Email | Diterima
isian Email pada field isian | [ ]
Email Ditolak
Klik tombol Kirim Mengirim link Berhasil [V]
konfirmasi mengirim link Diterima
password baru | konfirmasi [ ]
melalui email password baru Ditolak
melalui email
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Memasukkan email | Tampilkan pesan| Dapat [V]
yang tidak terdaftar | kesalahan “Email| menampilkan Diterima
Tidak Terdaftar” | pesan kesalahan | [ ]
“Email Tidak Ditolak
Terdaftar”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
emalil kesalahan “Email| menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ]
“Email Harus Ditolak
Diisi”
Mengisi field Email : | Tampilkan pesan| Dapat [V]
yuridhan@.gmailcom | kesalahan menampilkan Diterima
“Format Email pesan kesalahan | [ ]
Salah” “Format Email Ditolak

Salah”
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Pengujian edit password member dapat dilihat paioel ©.19.

Pengujian Edit Password Member

Tabel 4.19 Pengujian Edit Password M ember
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Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengisi semua field | Mengisikan Dapat mengisi [V]
yang akan diubah semua field yang | semua field yang | Diterima
akan diubah akan diubah [ ]
Ditolak
Klik tombol Simpan Data password | Data password | [ V]
member disimpan member berhasil | Diterima
ke database disimpan ke [ ]
member database member Ditolak
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Password Lama kesalahan menampilkan Diterima
“Password Lama | pesan kesalahan | [ ]
Harus Diisi” “Password Lama | Ditolak
Harus Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Password Baru kesalahan menampilkan Diterima
“Password baru | pesan kesalahan | [ ]
Harus Diisi” “Password baru | Ditolak
Harus Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Ulangi Password kesalahan “Ulang] menampilkan Diterima
Password Harus | pesan kesalahan | [ ]
Diisi” “Ulangi Password| Ditolak
Harus Diisi”
Mengisikan Password Tampilkan pesan| Dapat [V]
Lama yang tidak kesalahan menampilkan Diterima
sesuai “Password Lama | pesan kesalahan | [ ]
Yang Anda “Password Lama | Ditolak
Masukkan Tidak | Yang Anda
Sesuai” Masukkan Tidak
Sesuai”
Mengisikan Password Tampilkan pesan| Dapat [V]
Baru dan Ulangi kesalahan “Ulang] menampilkan Diterima
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Password Baru yang
berbeda

Password tidak
sesuai dengan
Password Baru,
silahkan ulangi
kembali”

pesan kesalahan
“Ulangi Password
tidak sesuai
dengan Password
Baru, silahkan

ulangi kembali”

[ ]
Ditolak

Pengujian Keranjang Belanja

Pengujian keranjang belanja dapat dilihat padd taBé

Tabel 4.20 Pengujian Keranjang Belanja

Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)

Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengisi field Jumlah :| Mengisikan field | Dapat mengisi [V]
2 Jumlah field Jumlah Diterima
dengan benar [ ]
Ditolak
Klik tombol Lanjutkan| Menuju proses | Berhasil menuju | [ V]

selanjutnya yaitu
halaman Alamat

proses selanjutny.
yaitu halaman

aDiterima

[ ]

Tujuan Alamat Tujuan Ditolak
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Jumlah : 0 kesalahan menampilkan Diterima
“Jumlah Tidak pesan kesalahan | [ ]
Boleh 0” “Jumlah Tidak Ditolak
Boleh 0”
Mengisikan field Tampilkan pesan| Dapat [V]
jumlah dengan kesalahan “Stock| menampilkan Diterima
melebihi stock : 2 Tidak pesan kesalahan | [ ]
(stock 1) Mencukupi” “Stock Tidak Ditolak

Mencukupi”
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Pengujian Pengisian Alamat Tujuan
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Pengujian pengisian alamat tujuan dapat dilihaapgabdel 4.21.

Tabel 4.21 Pengujian Pengisian Alamat Tujuan

Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)

Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengisi semua field | Mengisikan Dapat mengisi [V]
Alamat Tujuan semua field semua field Diterima
Alamat Tujuan Alamat Tujuan [ ]
Ditolak
Klik tombol Lanjutkan| Menuju proses | Berhasil menuju | [ V]
selanjutnya yaitu | proses selanjutnyaDiterima
Checkout yaitu Checkout |[ ]
Ditolak
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Nama Penerima kesalahan “Nama menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ]
“Nama Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Alamat kesalahan menampilkan Diterima
“Alamat Harus pesan kesalahan | [ ]
Diisi” “Alamat Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Provinsi kesalahan menampilkan Diterima
“Provinsi Harus | pesan kesalahan |[ ]
Diisi” “Provinsi Harus | Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Kota kesalahan “Kota | menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ]
“Kota Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Kode Pos kesalahan “Kode | menampilkan Diterima
Pos Harus Diisi” | pesan kesalahan | [ ]
“Kode Pos Harus | Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field Tampilkan pesan  Dapat V][
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Telepon kesalahan menampilkan Diterima
“Telepon Pos pesan kesalahan | [ ]
Harus Diisi” “Telepon Harus | Ditolak
Diisi”
Pengujian Form Pembayaran
Pengujian form pembayaran dapat dilihat pada #i22l.
Tabel 4.22 Pengujian Form Pembayaran
Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengisi semua field | Mengisikan Dapat mengisi [V]
Konfirmasi semua field semua field Diterima
Pembayaran Konfirmasi Konfirmasi [ ]
Pembayaran Pembayaran Ditolak
Klik tombol Konfirmasi Konfirmasi [V]
Konfirmasi pembayaran pembayaran Diterima
berhasil berhasil [ ]
Ditolak
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Atas Nama kesalahan “Nama menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ]
“Nama Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Jumlah Pembayaran | kesalahan menampilkan Diterima
“Jumlah pesan kesalahan | [ ]
Pembayaran “Jumlah Ditolak
Harus Diisi” Pembayaran
Harus Diisi”
Mengisi jumlah Tampilkan pesan| Dapat [V]
pembayaran kuran darikesalahan menampilkan Diterima
total pembayaran : “Jumlah pesan kesalahan | [ ]
50000 (total pembayaran harus*Jumlah Ditolak

pembayaran : 60000)

diisi”

pembayaran haru

diisi”

5
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Pengujian Pendaftaran

Pengujian pendaftaran dapat dilihat pada tabel 4.23

Tabel 4.23 Pengujian Pendaftaran
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Kasusdan Hasil Uji (Data Benar)

Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengisi semua field | Mengisikan Dapat mengisi [V]
Pendaftaran semua field yang | semua field yang | Diterima
akan diubah akan diubah [ ]
Ditolak
Klik tombol Daftar Data alamat Data alamat [V]
member disimpan member berhasil | Diterima
ke database disimpan ke [ ]
member database member Ditolak
Kasus Data dan Hasil Uji (Data Salah)
Data Masukkan Yang Pengamatan Kesimpul
Diharapkan an
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Username kesalahan menampilkan Diterima

“Username Harug
Diisi”

pesan kesalahan
“Username Harus
Diisi”

[ ]
Ditolak

Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Nama kesalahan “Nama menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ]
“Nama Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Email kesalahan “Email| menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ]
“Email Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Telepon kesalahan menampilkan Diterima
“Telepon Harus | pesan kesalahan | [ ]
Diisi” “Telepon Harus | Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Password kesalahan menampilkan Diterima
“Password Harus| pesan kesalahan | [ ]
Diisi” “Password Harus| Ditolak

Diisi”




193

Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Ulangi Password kesalahan “Ulang] menampilkan Diterima
Password Harus | pesan kesalahan | [ ]
Diisi” “Ulangi Password| Ditolak
Harus Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Alamat kesalahan menampilkan Diterima
“Alamat Harus pesan kesalahan | [ ]
Diisi” “Alamat Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Provinsi kesalahan menampilkan Diterima
“Provinsi Harus | pesan kesalahan | [ ]
Diisi” “Provinsi Harus | Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Kota kesalahan “Kota | menampilkan Diterima
Harus Diisi” pesan kesalahan | [ ]
“Kota Harus Ditolak
Diisi”
Mengosongkan field | Tampilkan pesan| Dapat [V]
Kode Pos kesalahan “Kode | menampilkan Diterima
Pos Harus Diisi” | pesan kesalahan | [ ]
“Kode Pos Harus | Ditolak
Diisi”
Checkbox syarat dan | Tampilkan pesan| Berhasil [V]
ketentuan tidak dipilih| kesalahan “Anda | menampilkan Diterima
belum menyetujui pesan kesalahan | [ ]
syarat dan “Anda belum Ditolak
ketentuan menyetujui syarat
dan ketentuan

4.2.3 Kesimpulan Hasil Pengujian Alpha

Berdasarkan hasil pengujiaAlpha yang telah dilakukan dapat ditarik

kesimpulan bahwa pembangunan website E-Commeraetpkd Nafisa-Fashion

sudah berjalan cukup maksimal, tetapi tidak menktmpungkinan dapat terjadi

kesalahan pada suatu saat aplikasi digunakan. ggghimembutuhkan proses

maintenanceintuk lebih mengetahui kekurangan dari aplikasi.
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4.2.4 KasusDan Hasil Pengujian Betha
Pengujian Betha merupakan pengujian yang dilakukan secara objektif

dimana program aplikasi diuji secara langsung gargan yaitu dengan membuat
kuesioner yang ditujukan kepada pengguna website e-commpeda toko
Nafisa-Fashion Bukittinggi selanjutnya ditanyakamdsung kepada responden.
Hasil pengujian betha disertakan dalam lampiran.
a. Daftar pertanyaan dan pernyataan yang diberikaradeepmember adalah

sebagai berikut :

1. Website http://www.nafisa-fashion.commemberikan kemudahan dalam

proses pemesanan produk.

a. Sangat setuju d. Tidak setuju

b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasa saja

2. Apakah websitehttp://www.nafisa-fashion.conmemberikan kemudahan

informasi terhadap produk ?
a. Sangat sesuai d. Tidak sesuai
b. Sesuai e. Sangat tidak sesuai
c. Biasa saja
3. Apakah instruksi-instruksi yang diberikan mudahubrdimengerti ?
a. Sangat mudah d. Sulit
b. Mudah e. Sangat sulit
c. Biasa saja
4. Setelah melihat websieecommercélafisa-Fashion apakah anda berminat
untuk mengunjunginya lagi lain waktu ?
a. Sangat berminat d. Tidak berminat
b. Berminat e. Sangat tidak berminat

c. Mungkin
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. Website e-commerceNafisa-Fashion menyulitkan anda dalam proses
pemesanan produk.

a. Sangat setuju d. Tidak setuju

b. Setuju e. Sangat tidak setuju

c. Biasa saja

. Websitee-commerceNafisa-Fashion memberikan informasi secara detail

mengenai produk yang ditawarkan.

a. Sangat setuju d. Tidak setuju

b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasa saja

. Instruksi-instruksi  yang diberikan di  websitehttp://www.nafisa-

fashion.comsusah untuk dimengerti.

a. Sangat setuju d. Tidak setuju

b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasasaja

. Websitehttp://www.nafisa-fashion.cormenghaslilkan hasil keluaran yang

tidak sesuai dengan keinginan anda.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasasaja

. Website e-commerceNafisa-Fashion tidak memberikan informasi secara

detail mengenai produk yang ditawarkan.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju

c. Biasa saja

10. Setelah melihat website-commerceNafisa-Fashion saya tidak berminat

untuk mengunjunginya lagi lain waktu.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju

c. Biasa saja
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b. Daftar pertanyaan dan pernyataan yang diberikamada@pengunjung adalah

sebagai berikut :

1.

Website informasi memberikan informasi secara tet@ngenai produk
yang ditawarkan.

a. Sangat setuju d. Tidak setuju

b. Setuju e. Sangat tidak setuju

c. Biasa saja

Apakah instruksi-instruksi yang diberikan mudahukrdimengerti ?

a. Sangat mudah d. Sulit

b. Mudah e. Sangat sulit

c. Biasa saja

Saya tidak berminat untuk bergabung dengan N&d&siion bukittinggi.

a. Sangat setuju d. Tidak Setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Netral

Setelah melihat websieecommercé&lafisa-Fashion apakah anda berminat

untuk mengunjunginya lagi lain waktu ?

a. Sangat berminat d. Tidak berminat
b. Berminat e. Sangat tidak berminat
c. Mungkin

Instruksi-instruksi  yang diberikan di  websitéhttp://www.nafisa-

fashion.comsusah untuk dimengerti.

a. Sangat setuju d. Tidak Setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Netral

Apakah websitdttp://www.nafisa-fashion.commenghasilkan output yang

sesuai dengan keinginan anda sebagai pengguna ?
a. Sangat sesuai d. Tidak sesuai
b. Sesuai e. Sangat tidak sesuai

c. Biasasaja
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7. Apakah anda berminat bergabung dengan Nafisa-FaBuikittinggi ?

a. Sangat berminat d. Tidak berminat
b. Berminat e. Sangat tidak berminat
c. Netral

8. Setelah melihat website-commerceNafisa-Fashion Bukittinggi saya

tidak berminat untuk mengunjunginya lagi lain waktu

a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Mungkin

9. Website http://www.nafisa-fashion.commenghaslilkan hasil keluaran
yang tidak sesuai dengan keinginan anda.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasa saja
10.Website e-commerce Nafisa-Fashion Bukittinggi tidak memberikan
informasi secara detail mengenai produk yang ditkava
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju

c. Biasasaja

c. Daftar pertanyaan dan pernyataan yang diberikaadagaryawan toko adalah
sebagai berikut :

1. Apakah websitee-commerceNafisa-Fashion menghasilkan output yang
sesuai dengan keinginan anda sebagai petugas ?
a. Sangat sesuai d. Tidak sesuai
b. Sesuai e. Sangat tidak sesuai

c. Biasasaja
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2. Website e-commerceNafisa-Fashion mempermudah dalam pengolahan
data produk.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasa saja

3. Website e-commerceNafisa-Fashion mempermudah dalam pengolahan

laporan.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju

c. Biasa saja
4. Apakah websitee-commerceNafisa-Fashion membantu anda sebagai
petugas dalam menangani transaksi penjualan ?
a. Sangat membantu d. Tidak membantu
b. Membantu e. Sangat tidak membantu
c. Biasasaja
5. Apakah instruksi-instruksi yang diberikan mudahulirdimengerti ?
a. Sangat mudah d. Sulit
b. Mudah e. Sangat sulit
c. Biasasaja
6. Website e-commerceNafisa-Fashion menampilkan dan menghasilkan
hasil olahan data yang sesuai.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasasaja

d. Daftar pertanyaan dan pernyataan yang diberikanadeeppemilik toko

(admin)adalah sebagai berikut :

1. Apakah websitee-commerceNafisa-Fashion menghasilkan output yang
sesuai dengan keinginan anda sebagai admin ?
a. Sangat sesuai c. Biasa saja

b. Sesuai d. Tidak sesuai
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e. Sangat tidak sesuai
2. Apakan instruksi-instruksi yang diberikan mudahulkndimengerti ?
a. Sangat mudah d. Sulit
b. Mudah e. Sangat sulit
c. Biasa saja
3. Website e-commerceNafisa-Fashion menampilkan dan menghasilkan
hasil olahan data yang sesuai.
a. Sangat setuju d. Tidak setuju
b. Setuju e. Sangat tidak setuju
c. Biasa saja
4. Apakah websitee-commerceNafisa-Fashion membantu anda dalam
mengolah data produk ?
a. Sangat membantu d. Tidak membantu
b. Membantu e. Sangat tidak membantu
c. Biasasaja
5. Data laporan yang dihasilkan sesuai dengan apadibagapkan.
a. Sangat membantu d. tidak membantu
b. membantu e. Sangat tidak membantu

c. biasa saja

Berdasarkan data hasil kuesioner, dapat dicareptase masing — masing
jawaban dengan menggunakan rumus : Z = N/Q * 100%.
Keterangan : N = banyaknya jawaban tiap pertamyaa
Q = jumlah responden
Z = nilai prosentase
a. Berikut ini adalah hasil prosentase masing-magiwgban yang

ditujukan untuk member yang sudah dihitung nilaidgagan menggunakan
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rumus diatas. Dari 30 responden hanya 27 orang tyemgisi kuesioner dengan

data yang valid.

1. Website http://www.nafisa-fashion.commemberikan kemudahan dalam

proses pemesanan produk.

Tabel 4.24 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 1

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju 22 73,33%
b Setuju 8 26,67%
c Biasa saja
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju

2. Apakah website http://www.nafisa-fashion.commemberikan kemudahan

informasi terhadap produk ?

Tabel 4.25 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 2

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat sesuai 13 43,33%
b Sesuai 15 50%
c Biasa saja 2 6,67%
d Tidak sesuai
e Sangat tidak sesuai

3. Apakah instruksi-instruksi yang diberikan mudahubrdimengerti ?

Tabel 4.26 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 3

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat mudah 12 40%
b Mudah 18 60%
c Biasa saja
d Sulit
e Sangat sulit

4. Setelah melihat website-commerceNafisa-Fashion apakah anda berminat

untuk mengunjunginya lain waktu?
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Tabel 4.27 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 4

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat berminat
b Berminat 23 76%
c Mungkin 7 23,33%
d Tidak Berminat
e Sangat tidak Berminat

5. Website e-commerce Nafisa-Fashion menyulitkan anda dalam proses

pemesanan produk?

Tabel 4.28 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 5

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju
c Biasa saja
d Tidak setuju 30 100%
e Sangat tidak setuju
6. websitehttp://www.Nafisa-fashion.commemberikan informasi secara detail
mengenai produk yang ditawarkan ?
Tabel 4.29 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 6
Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju 22 73,33%
c Biasa saja 8 26,67%
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju
7. Instruksi-instruksi yang diberikan di websitep://www.Nafisa-fashion.com

susah untuk dimengerti?
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Tabel 4.30 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 7

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju
C Biasa saja
d Tidak setuju 30 100%
e Sangat tidak setuju

8. Websitehttp://www.Nafisa-fashion.cormenghasilkan hasil keluaran yang

tidak sesuai dengan keinginan anda?

Tabe 4.31 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 8

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju 1 3,33%
C Biasa saja
d Tidak setuju 29 96,67%
e Sangat tidak setuju

9. Website http://www.Nafisa-fashion.conmtidak memberikan informasi secara

detail mengenai produk yang ditawarkan?

Tabe 4.32 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 9

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju 1 3,33%
c Biasa saja 11 36,67%
d Tidak setuju 18 60%
e Sangat tidak setuju

10. Setelah melihat websitetp://www.Nafisa-fashion.corsaya tidak berminat

untuk mengunjunginya lain waktu.
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Tabe 4.33 Kuesioner Untuk Member Pertanyaan no 10

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju
C Biasa saja 3 10%
d Tidak setuju 27 90%
e Sangat tidak setuju
b. Berikut ini adalah hasil prosentase masing-magiwgban yang

ditujukan untuk pengunjung yang sudah dihitungimyla dengan menggunakan

rumus diatas.Dari 30 responden hanya 27 orang iyemgjisi kuesioner dengan

data yang valid.

1. Website informasi memberikan informasi secara Hetsngenai produk

yang ditawarkan.

Tabel 4.34 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 1

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju 17 56,67%
b Setuju 12 40%
C Biasa saja 1 3,33%
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju

2. Apakah instruksi-instruksi yang diberikan mudahubrdimengerti ?

Tabe 4.35 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 2

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat mudah 11 36,67%
b Mudah 17 56,67%
c Biasa saja 2 6,66%
d Sulit
e Sangat sulit
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3. Saya tidak berminat untuk bergabung dengan Nafis&ibn Bandung.

Tabel 4.36 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 3

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju 2 6,66%
c Netral 3 10%
d Tidak setuju 25 83,34%
e Sangat tidak setuju

4. Setelah melihat websitehttp://www.nafisa-fashion.com apakah anda

5.

6. Apakah websitehttp://www.Nafisa-fashion.conmenghasilkan output yang

berminat untuk mengunjunginya lagi lain waktu?.

Tabd 4.37 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 4

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat berminat
b Berminat 29 96,67%
c Mungkin 1 3,33%
d Tidak berminat
e Sangat tidak berminat

Instruksi-instruksi yang diberikan di webshép://www.Nafisa-fashion.com

susah untuk dimengerti?

Tabel 4.38 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 5

Sangat tidak sesuai

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju
c Netral
d Tidak setuju 30 100%
e

sesuai dengan keinginan anda sebagai pengguna ?
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Tabel 4.39 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 6

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat sesuai
b Sesuai 30 100%
C Biasa saja
d Tidak sesuai
e Sangat tidak sesuai

7. Apakah anda berminat bergabung dengan wbéitg://www.Nafisa-

fashion.cont?

Tabel 4.40 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 7

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat berminat
b Berminat 29 96,67%
C Netral 1 3,33%
d Tidak berminat
e Sangat tidak berminat

8. Setelah melihat websitattp://www.Nafisa-fashion.consaya tidak berminat

untuk mengunjunginya lain waktu?

Tabel 4.41 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 8

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju
c Biasa saja 30 100%
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju

9. Website http://www.Nafisa-fashion.commenghasilkan hasil keluaran yang

tidak sesuai dengan keinginan anda?

Tabel 4.42 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 9

Pilihan

K eterangan

Responden

Prosentase (%)

a

Sangat setuju

b

Setuju




206

Biasa saja
Tidak setuju 30 100%
e Sangat tidak setuju

o0

10. Website e-commercehttp://www.Nafisa-fashion.comtidak memberikan

informasi secara detail mengenai produk yang ditkave?

Tabd 4.43 Kuesioner Untuk Pengunjung Pertanyaan no 10

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju
C Biasa saja 4 13,33%
d Tidak setuju 23 76,67%
e Sangat tidak setuju 3 10%
C. Berikut ini adalah hasil prosentase masing-magiwgban yang

ditujukan untuk karyawan yang sudah dihitung njaidengan menggunakan

rumus diatas.

1. Apakah websitee-commerceNafisa-Fashion menghasilkan output yang
sesuai dengan keinginan anda sebagai petugas ?

Tabel 4.44 Kuesioner Untuk Karyawan Pertanyaan no 1

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat sesuai 4 100%
b Sesuai
c Biasa saja
d Tidak sesuai
e Sangat tidak sesuai

2. Websitee-commercé\afisa-Fashion mempermudah dalam pengolahan data

produk.



207

Tabel 4.45 Kuesioner Untuk Karyawan Pertanyaan no 2

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju 4 100%
b Setuju
C Biasa saja
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju

3. Website e-commerceNafisa-Fashion

mempermudah dalam pengolahan

laporan.
Tabel 4.46 Kuesioner Untuk Karyawan Pertanyaan no 3
Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)

a Sangat setuju 4 100%
b Setuju
C Biasa saja
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju

4. Apakah websitee-commerceNafisa-Fashion

petugas dalam menangani transaksi penjualan ?

membantu anda sebagai

Tabel 4.47 Kuesioner Untuk Karyawan Pertanyaan no 4

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat membantu 4 100%
b Membantu
c Biasa saja
d Tidak membantu
e Sangat tidak membantu

5. Apakah instruksi-instruksi yang diberikan mudahukrdimengerti ?

Tabel 4.48 Kuesioner Untuk Karyawan Pertanyaan no 5

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat mudah
b Mudah 4 100%
C Biasa saja
d Sulit
e Sangat sulit
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6. Websitee-commerceNafisa-Fashion menampilkan dan menghasilkan hasil

olahan data yang sesuai.

Tabel 4.49 Kuesioner Untuk Karyawan Pertanyaan no 6

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju
b Setuju 4 100%
C Biasa saja
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju
d. Berikut ini adalah hasil prosentase masing-magiwgban yang

ditujukan untuk super admin yang sudah dihitunginyla dengan menggunakan
rumus diatas.
1. Apakah websitee-commerceNafisa-Fashion menghasilkaoutput yang

sesuai dengan keinginan anda sebagai super admin ?

Tabel 4.50 Kuesioner Untuk Admin Pertanyaan no 1

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat sesuai
b Sesuai 2 100%
c Biasa saja
d Tidak sesuai
e Sangat tidak sesuai

2. Apakan instruksi-instruksi yang diberikan mudahubrdimengerti ?

Tabel 4.51 Kuesioner Untuk Admin Pertanyaan no 2

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat mudah
b Mudah 2 100%
c Biasa saja
d Tidak mudah
e Sangat tidak mudah
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3. Websitee-commerceNafisa-Fashion menampilkan dan menghasilkan hasil

olahan data yang sesuai.

Tabel 4.52 Kuesioner Untuk Admin Pertanyaan no 3

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju 2 100%
b Setuju
C Biasa saja
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju

4. Apakah website e-commerce Nafisa-Fashion membantu anda dalam

mengolah data produk ?

Tabel 4.53 Kuesioner Untuk Admin Pertanyaan no 4

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat membantu 2 100%
b Membantu
C Biasa saja
d Tidak membantu
e Sangat tidak membantu

5. Data laporan yang dihasilkan sesuai dengan apadibagapkan.

Tabel 4.54 Kuesioner Untuk Admin Pertanyaan no 5

Pilihan Keterangan Responden Prosentase (%)
a Sangat setuju 2 100%
b Setuju
C Biasa saja
d Tidak setuju
e Sangat tidak setuju
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425 Kesimpulan Hasil Pengujian Betha

Berdasarkan hasil prosentase diatas yang didapdéapengujian betha,
yang dibagikan kepada responden mengatakan bahbsateecommerce
Nafisa-Fashion cukup mudah dipelajari, dapat meikdoe informasi produk dan
mempermudah dalam proses pemesanan. Selain itespyasg terdapat di dalam

aplikasi dapat berjalan dengan baik.



