BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diambil setelah melalui tahap-tahap pembangunan

aplikasi e-commerce ini, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Aplikasi ini dapat mempermudah konsumen dalam melakukan transaksi
penjualan, melakukan proses transaksi, proses pembayaran, dan proses
retur barang.

2. Aplikasi ini dapat mempermudah operator dalam mengelola data barang,
data konsumen, data transaksi, dan data retur.

3. Aplikasi ini dapat mempermudah admin dalam mengelola data operator
dan membuat laporan transaksi dan laporan retur.

4. Aplikasi ini dapat membantu pemilik dalam hal mengelola data pegawai
dan melihat laporan.

5.2 Saran

Saran-saran terhadap penggunaan aplikasi yang ingin mengembangkan

aplikasi e-commerce ini , penulis memberikan saran sebagai berikut :

1. Keamanan dalam proses transaksi belanja belum maksimal sehingga
harus dikembangkan perbaikan dalam hal keamanan

2. Pemberian rekomendasi barang yang masih belum maksimal sehingga

perlu dilakukan perbaikan dan pengembangan.
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3. Sistem teknologi e-commerce yang terus berkembang dengan cepat, oleh
karena itu sistem masih memerlukan pengembangan secara berkala agar
tidak tertinggal dengan pesaing.

4. Menerapkan metode peramalan (forescasting) untuk pengadaan barang.



