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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil wawancara terhadap pemilik, pelayan, dan kasir di Toko 

Routes serta kuesioner yang dibagikan kepada masyarakat umum yang telah 

dipaparkan hasil pengujiannya pada bab sebelumnya, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan Adanya aplikasi e-commerce ini dapat memudahkan pembeli yang 

berada jauh dari Toko Routes untuk melakukan pembelian tanpa 

terkendala jarak dan waktu. 

2. Dengan Adanya aplikasi e-commerce ini dapat membantu Toko Routes 

dalam mempermudah cakupan promosi penjualan barang ke seluruh 

daerah. 

3. Dengan adanya aplikasi e-commerce ini dapat memudahkan pemilik Toko 

Routes dalam membuat laporan rekapitulasi penjualan yang lebih 

terperinci. 

5.2 Saran 

Sistem teknologi e-commerce berkembang semakin cepat seiiring dengan 

pertumbuhan pengetahuan pengguna serta device yang semakin maju, sehingga 

perlu dilakukan pengembangan-pengembangan terhadap aplikasi e-commerce 

agar dapat terus mengikuti kebutuhan pasar. Berikut ini merupakan beberapa 
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saran untuk pengembangan aplikasi e-commerce, dengan harapan semakin 

tepatnya antara kebutuhan sistem dengan fungsinya. 

1. Aplikasi e-commerce ini dapat dikembangkan dalam versi mobile dengan 

berbagai platform, seperti iOS, blackberry, atau android, dimana platform 

tersebut sudah mampu mengakses halaman website dengan baik. 

2. Metode pembayaran dapat dikembangkan, misalnya menggunakan Paypal 

Mobile. 

 


