ABSTRAK

“Pengaruh Sistem Administrasi Perpajakan Dan Pemeriksaan Pajak
Terhadap Penerimaan Pajak*

(Survey Pada KPP di Wilayah Jawa Barat I)

Salah satu tujuan dari sistem administrasi perpajakan dan pemeriksaan
pajak adalah untuk meningkatkan penerimaan. Modernisasi yang dilakukan oleh
Direktorat Jenderal Pajak tersebut meliputi restruktur organisasi, penyempurnaan
proses bisnis melalui pemanfaatan teknologi komunikasi dan informasi,
penyempurnaan manajemen sumber daya manusia dan pelaksanaan Good
Governance.

Data sistem administrasi perpajakan dan pemeriksaan pajak berupa data
primer yaitu melalui kuesioner, dengan menyebar kuesioner pada karyawan dan
karyawati bagian pemeriksaan sebanyak 50 sampel. Sedangkan data penerimaan
pajak berupa data sekunder yaitu data penerimaan pajak tahun 2011 dari 10
Kantor Pelayanan Pajak. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode deskriptif dan kuantitatif dengan pendekatan verifikatif. Pengujian
statistik yang digunakan adalah korelasi pearson, analisis regresi berganda,
pengujian hipotesis dan menggunakan aplikasi SPSS 17.0 for windows.

Dari hasil analisis diperoleh bahwa sistem administrasi perpajakan secara
parsial berpengaruh terhadap penerimaan pajak, dengan besar pengaruh 6,45%.
Sedangkan pemeriksaan pajak secara parsial berpengaruh terhadap penerimaan
pajak, dengan besar pengaruh 9,45%.
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