BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini peneliti akan menyajikan dan menguraikan sejumlah hasil
penelitian yang diperoleh melalui wawancara dengan berpedoman kepada format
wawancara yang telah  disusun sebelumnya dan pengamatan langsung
sebagai metode penelitian utama untuk mendeskripsikan dan membahas data
yang telah diperoleh. Untuk mendapatkan data-data yang diperlukan peneliti,
peneliti melakukan wawancara mendalam dengan narasumber sebagai bentuk
pencarian data dan observasi langsung dilapangan yang kemudian peneliti
analisis. Pertanyaan-pertanyaan yang disampaikan dalam bentuk wawancara, yaitu
pertanyaan mengenai Arus pesan dalam komunitas “South Beach Queen”
Bandung yang mencakup upward communication,downward communication,
komunikasi horizontal dan komunikasi diagonal, hubungan dalam komunitas
“South Beach Queen” Bandung dan pola komunikasi dalam komunitas “South

Beach Queen” Bandung.

Wawancara yang dilakukan oleh peneliti untuk mendapatkan informasi
yang dibutuhkan membutuhkan waktu kurang lebih selama 3 minggu .Wawancara
dengan para informan dimulai dari tanggal 10 Januari - 29 Januari 2012 dan
sebelumnya peneliti telah membuat janji dengan informan untuk bertemu dan

melakukan wawancara.
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Untuk dapat mengetahui informasi yang diberikan oleh informan
penelitian, dan agar pembahasan yang dilakukan lebih sistematis dan terarah,

maka analisis hasil penelitian dibagi menjadi 3 bagian yaitu :

1. Deskripsi Analisis Data Informan
2. Deskripsi Analisis Data Penelitian

3. Pembahasan Hasil Penelitian.

4.1 Deskripsi Analisis Data Informan
4.1.1 Informan

1. Oktaf

Gambar 4.1

(sumber www.southbeachqueen.com)

Oktaf adalah seorang pria kelahiran Serang 3 Oktober 1978. Pria
yang mempunyai tinggi badan 169 cm dan berat badan 80 kg ini

mempunyai kulit putih ,berjenggot,dengan sedikit berkumis ,berbadan


http://www.southbeachqueen.com/
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gemuk dan rambut botak. Oktaf merupakan sosok yang bisa dikatakan
humoris atau senang bercanda , baik, ramah selain itu pria ini juga gemar
memakai sepeda salah satunya sepeda fixie dan salah satu ketua dalam
komunitas “South Beach Queen”. Pada kehidupan sehari-harinya Oktaf
adalah sosok yang gemar bercanda,terbukti saat peneliti mendatanginya
dia dapat bercanda dengan peneliti membuat tertawa dan tidak bosan
dengan sosoknya itu.

Pekerjaan yang dimilikinya selain bersepeda yaitu sebagai wirausaha
clothing di daerah Bandung. Pria 33 tahun ini mengakui hobi dengan
bersepeda karena selain kegemaran,bersepeda juga menjadi salah satu olah

raga untuk kesehatan tubuh.

2. Andri Robi

Gambar 4.2

(sumber www.southbeachqueen.com)


http://www.southbeachqueen.com/
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Andri Robi merupakan salah satu pria kelahiran Bandung 28 April
1980 bertempat tinggal di komplek Griya Bandung Asri. Pria ini
mempunyai tinggi badan 167 cm dan berat badan 55 kg,selain kegiatan
bersepeda pria ini berkerja sebagai marketing di goespart (toko
sepeda).Pria ini baik dapat bergaul langsung dengan peneliti dan cepat
akrab. Umur yang sudah tidak muda lagi dan mempunyai istri tetapi pria
ini mudah bergaul dengan siapapun tanpa membedakan umur. Ketertarikan
dia kepada sepeda berawal dari berusia dia masih kecil, sebelum memakai
sepeda fixie,dia memakai sepeda Bmx terlebih dahulu. Kemudian sepeda
fixie muncul pria ini beralih kepada sepeda fixie. Banyak Prestasi yang
dimiliki oleh dia dalam karirnya atau hobinya dengan sepeda fixie, terbukti
dalam acara-acara sepeda fixie dia cukup banyak memilik gelar dalam
kejuaran aksi-aksi freestyle baik di Bandung dan di luar Bandung
diantaranya juara satu fixfest 2010 (kompas Jakarta),juara satu weekend
roadrunner 2010, juara tiga weekend roadrunner 2011,juara satu dues Bali
2011 . Dengan berbagai prestasi yang dimilikinya itu beberapa clothing
baju ternama menawarinya untuk menjadi sponsor diantaranya
“potmeetspop Denim”, skuulkandi, famous, Macbeth dan goespart (toko

aksesoris sepeda fixie).

Pria yang akrab dipanggil “ciluy” ini ,bagi dia hobi dengan sepeda
fixie ini mempunyai keuntungan yang cukup memuaskan,dia bilang bahwa
dia menggunakan sepeda fixie ini dapat menghasilkan uang dengan

berbagai keahlian yang dimilikinya. Dengan keahlian yang dimiliki nya
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berbagai distro clothing baju . Setiap bulan dia menghasilkan gaji tetap,
dan produk baju atau celana,jaket senilai 30 juta selama satu tahun. Ini
salah satu nya dia makin senang dengan hobi bersepeda dengan fixie.
Dengan berbagai prestasi yang dimilikinya mulai saat ini dia pun jarang

ikut perlombaan tetapi dia menjadi juri dalam setiap perlombaan.

3. Ega Febrian

Gambar 4.3

(sumber peneliti 2012)

Ega febrian adalah salah satu anggota komunitas “ south beach
queen”. Pria kelahiran Bandung 6 Februari 1992 ini bertempat tinggal di
daerah Bojong Soang Bandung. Pria yang mempunyai tinggi badan 170
cm dan berat badan 58 kg ini mempunyai kulit sedikit hitam ,pierching di
telinganya, pria ini merupakan salah satu anggota yang relatif muda
diantara anggota-anggota yang lainnya. Dengan umur yang yang masih

muda ini bukan menjadi halangan dia untuk menjadi rider dalam sepeda
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fixie. Pria ini mempunyai prestasi yang cukup membanggakan bagi
komunitas ini dan bagi Indonesia khususnya Bandung dalam olah raga
sepeda fixie,karena pria ini salah satu anggota komunitas south beach
queen yang mempunyai prestasi di negara tetangga yaitu Malaysia,pria ini
juara 2 pada kejuaraan “fixied gear international” pada bulan November
2011 di Malaysia dengan di ikuti oleh negara lainnya seperti
Thailand,singapura dan Indonesia. Pria ini cuex tetapi mudah bergaul
dengan peneliti. Pada saat ini kegiatan yang dimiliki oleh nya hanya
bergaul dengan sepeda saja,karena dengan hobi yang fanatik terhadap aksi
freestyle yang ekstrim dalam sepeda fixie,dan yang ada di benak dia saat
ini adalah memperdalam lebih jauh lagi tentang aksi-aksi freestyle yang
belum dia kuasai dan dia ingin menjadi yang lebih baik lagi diantara
anggota-anggota yang lainnya terhadap prestasi. Dengan prestasi nya itu
dia pun mempunyai sponsor yaitu “screamous” .

4. Verry KH

Gambar 4.4

(sumberpeneliti 2012)



64

Verry merupakan salah satu mahasiswa tingkat akhir di Universitas
Unikom Indonesia Bandung. Pria kelahiran Bandung 2 Februari 1988 ini
mempunyai kulit agak hitam,rambut lurus,dan piercing di telinganya. Pria
yang mempunyai tinggi 166 cm dan berat 59 kg ini bertempat tinggal di
daerah Setra Sari Bandung telah lama hobi memakai sepeda berawal dari
sepeda bmx dan terjun ke sepeda fixie. Pria ini merupakan salah satu pria
yang mempunyai prestasi juga,pria ini juara satu dalam kategori trick
dalam acara Itenas Fest 2011. Awal mula ketertarikan pria ini kepada
sepeda fixie karena mengikuti tren dan perkembangan zaman saat ini ,dan
penasaran ingin merasakan suasana bersepeda yang baru. Dia memulai
sepeda fixie saat pertama kali sepeda fixie mulai datang di Indonesia tahun

2009.

4.2 Deskripsi Hasil Penelitian

Pada bagian ini peneliti akan menjabarkan hasil dari data penelitian yang
didapatkan melalui hasil wawancara kepada informan dan kemudian dijabarkan
kedalam sebuah penjelasan secara deskriptif. Analisa yang dideskripsikan
berdasarkan identifikasi masalah yang diangkat yaitu pertanyaan mengenai Arus
pesan dalam komunitas “South Beach Queen” Bandung yang mencakup upward
communication,downward  communication, komunikasi  horizontal  dan
komunikasi diagonal, hubungan dalam komunitas “South Beach Queen” Bandung

dan pola komunikasi dalam komunitas “South Beach Queen” Bandung.
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Pendeskripsian dari hasil wawancara tesebut, akan peneliti uraikan sebagai

berikut:

4.2.1 Arus Pesan Komunikasi Organisasi Dalam Komunitas South Beach

Queen

Dalam penelitian Komunikasi organisasi komunitas sepeda fixie ”South
Beach Queen” terdapat pengiriman dan penerimaan berbagai pesan dalam
organisasi melalui berbagai macam arus pesan. Arus pesan tersebut
diantaranya :

1. Komunikasi ke atas (upward)

2. Komunikasi ke bawah (downward)
3. Komunikasi horizontal

4. Komunikasi diagonal
Komunikasi Ke atas (Upward),

Dalam komunikasi ke atas dalam komunitas South Beach Queen” para
anggota ” memberikan saran-saran atau masukan-masukan pada saat
berkumpul di suatu tempat yang telah ditentukan atau pun dapat juga
terjadi pada saat Pertemuan atau rapat. Ketua membebaskan kepada
anggotanya untuk memberikan saran dan masukan,kritik, yang
disampaikan oleh masing-masing anggota baik kepada pengurus atau
kepada ketua dalam rangka memperbaharui demi kemajuan komunitas
sepeda itu sendiri. Berikut yang diutarakan oleh kang Oktaf selaku ketua

dalam komunitas”South Beach Queen” :
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“Kalo pribadi saya lihat Dari apa yang ada dalam keseharianya,
interaksi dari anggota lebih cenderung bersifat informal dimana
anggota bebas memberikan masukan-masukan seperti saran dan
kritik kepada saya tetapi anggota selalu berusaha memberikan
masukan dengan tutur kata dan sikap yang sopan.Misalnya seperti
dalam membuat rencana event-event yang akan diselenggarakan
semua anggota memberikan masukan-masukan berupa saran dan
kritik dan semua masukan-masukan tersebut saya tampung dan
saya kembalikan lagi kepada anak-anak”.

Segala bentuk pesan yang masuk berupa saran-saran atau masukan
dan informasi apapun dari anggota yang berkaitan demi kemajuan
komunitas South Beach Queen, disampaikan secara langsung kepada ketua
secara tatap muka dalam suatu rapat terbuka kemudian Ketua
mempertimbangkan masukan—masukan yang datang tersebut dengan cara
musyawarah mupakat,dalam artian pesan yang diterima tersebut atas dasar

persetujuan antar semua anggota .
Sedangkan menurut kang Andri Robi (ciluy) :

“Kita kan disini sebagai komunitas, yang sama-sama punya
keinginan untuk menyalurkan hobi dan juga ketertarikan kita sama
sepeda fixie, jadi para anggota itu kalo punya keinginan dan juga
ada yang mau disampaikan mengenai komunitas ini dilakukan pada
saat kita ngumpul (jadwal gowes), Kita bisa tukar pikiran dan juga
bila anggota punya ide-ide misalnya ikut kompetisi, atau
mengadakan acara”.

Dengan pernyataan di atas komunikasi antara anggota kepada
atasan bersifat informal , demi kemajuan komunitas dimana setiap anggota
berhak mengutarakan isi pendapatnya ide ide baru yang muncul sehingga
ide yang muncul dapat diterima oleh atasan.Berbeda dengan Ega febrian
yang merupakan anggota muda yang mempunyai bakat dan prestasi
,berikut yang diutarakan oleh Ega :

“Tentu sebagai anggota menghormati atasan kita sendiri ,kita
saling menghargai satu sama lain, disini kita selalu berkomunikasi
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terkadang atasan juga meminta pendapat kepada kami(anggota),
sehingga komunikasi serta hubungan antara kami dengan atasan
tetap terjalin dan menjadi lebih dekat.biasanya saya suka
memberikan masukan tentang konsep acara”.

Dalam pernyataan di atas dapat diketahui bahwa dalam komunitas tersebut
atasan dan bawahan saling menghargai satu sama lain ,atasan juga selalu
meminta pendapat kepada para anggota nya misalnya konsep dalam
rencana event-event yang akan diselenggarakan sehingga dalam komunitas
tersebut terjalin hubungan kedekatan antara bawahan dan atasan atau
sebaliknya.

Sedangkan pendapat menurut Verry saat wawancara :

“Komunikasi yg terjadi dari bawahan ke atasan tidak dibatasi oleh
suatu aturan, setiap anggota disini bisa sesuka hati memberikan
masukan-masukan, saran, ataupun kritik yang sifatnya membangun
demi kemajuan komunitas. Misalnya very sendiri memberikan
masukan-masukan dalam suatu acara yang akan digelar,masukan
tersebut berupa “mengundang komunitas lain diluar komunitas
south beach queen”.
Dalam pernyataan yang diungkapkan very dan yang lainnya sama ,yaitu
dimana setiap anggota baik atasan dan bawahan bebas memberikan
ide,pendapat yang mereka miliki dengan tujuan agar suatu komunitas
tersebut dapat menjadi lebih baik lagi, dan disini atasan juga saling
menghargai satu sama lainnya. Dalam sebuah organisasi, dalam hal
komunitas sepeda fixie Bandung, komunikasi antara anggota dengan
atasan ,dengan rasa persaudaraan yang tinggi dalam komunitas sepeda
fixie menjadikan komunikasi antara anggota dan ketua tersebut tidak

selalu dibatasi oleh aturan-aturan, dalam artian bahwa tidak ada batasan

antara anggota dan ketua jika memang ingin menyampaikan kritik atau
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saran dan ide kepada ketua tanpa harus takut dengan jabatannya yang
hanya sebagai anggota, selama masukan-masukan tersebut bersifat positif
dan demi kemajuan komunitas sepeda fixie tersebut. Di dalam sebuah
organisasi tidak hanya anggota yang aktif berkomunikasi dengan Ketua.
Ketua pun memiliki fungsi dan tugasnya sendiri, selain ia bertugas
mengelola, mengatur dan menjalankan organisasi,dan bertanggung jawab
ila pun mempunyai peranan tersendiri terhadap anggotanya selain ketua
memberi perintah kepada anggotanya, anggota pun aktif dalam

memberikan informasi berupa ide anggota tersebut.

Komunikasi ke Bawah (Downward Comunication)

Komunikasi ke bawah vyaitu dari ketua kepada masing-masing
anggota bersifat informal. Penyampaian komunikasi informal yang terjadi
di komunitas sepeda fixie tidak hanya pada saat pertemuan rutin yaitu hari
Rabu dan Jum’at, namun dapat juga dilakukan pada saat-saat tidak dalam
keadaan berkumpul. Misalnya seperti melalui Blackberry messenger
twitter telepon,sms . Berikut perndapat kang Oktaf selaku ketua “Paling
kalo saya biasanya menyuruh anak-anak untuk melakukan gowes bareng
keliling-keliling ,menyuruh berkumpul di royal queen clothing,tapi tidak
terpatok untuk wajib kumpul kecuali kalo ada rapat yang sifatnya
penting”. Berikut pendapat dari Verry:

“Kalo menurut verry sih kang Oktaf selalu memberi semangat dan
memotivasi kepada very misalnya pada saat kejuaraan di Itenas , kang
Oktaf selalu mendukung memberi support kepada very “bahwa very

tuh pasti bisa juara ““,berkat salah satu dorongan dari kang oktaf sendiri
very dapat menjuarai ke satu dalam kompetisi”.
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Sama halnya yang diutarakan oleh Ega febrian selaku anggota yang
memiliki prestasi “bahwa kang Oktaf selaku ketua selalu memberikan
motivasi semangat dalam suatu pertandingan misalnya saat kejuaraan di
Malaysia walaupun kang oktaf tidak bisa hadir ke Malaysia tetapi dia bisa
memberikan support lewat kontak Blackberrry Messenger”.

Berbeda dengan Pendapat kang Andri ciluy :

“ Kalo menurut saya sih menyuruh untuk ngumpul bila ada informasi

atau kepentingan mengenai hal-hal yang berkaitan mengenai

komunitas baik secara mulut ke mulut,sms, atau blackberry messenger
misalnya seperti gowes keliling Bandung .

Dengan adanya tekhnologi sebagai media penyampaian pesan, maka
komunikasi yang dilakukan dalam sebuah organisasi dapat dengan mudah
disampaikan ,penyampain informasi menggunakan media tekhnologi
memudahkan anggota dalam berbagi informasi .

Dalam sebuah komunitas, yang menjadi acuan dari anggota-anggota
untuk bertindak dan melakukan hal adalah seorang pemimpin dalam hal ini
adalah ketua komunitas. Ketua harus dapat mengarahkan anggotanya
untuk melakukan kegiatan-kegiatan yang bersifat positif demi kemajuan
komunitas tersebut.

Komunikasi Horizontal

Komunikasi horizontal merupakan komunikasi yang terjadi antara
sesama jabatan. Dalam sebuah organisasi, komunikasi horizontal yang
terjadi adalah dari anggota dengan anggota, antara divisi yang satu dengan

divisi yang lain. Komunikasi horizontal terjadi karena adanya perbedaan
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jabatan pada masing-masng individu dalam organisasi, dalam hal ini
komunikasi merupakan salah satu aspek terpenting dalam suatu organisasi
dalam suatu komunitas,komunikasi berperan penting dalam membangun
suatu organisasi,komunikasi yang efektif merupakan salah satu cara yang
baik agar suatu organisasi dapat berjalan menjadi lebih baik lagi.
Komunikasi Horizontal yang terjadi pada komunitas south beach queen ini
seperti hal nya pada saat masing-masing anggota dari salah satu divisi
membuat suatu rencana kegiatan, misalnya rencana untuk mengadakan
kegiatan gowes ,komunikasi terjalin baik antara sesama anggota atau
sesama pengurus dapat saling bertukar pendapat, saling berbagi informasi.
Berikut yang diutarakan Oleh kang Oktaf :
“Komunikasi yang berlangsung dikalangan anggota dengan
anggota dan pengurus dengan pengurus cenderung lebih bersifat
informal. Meskipun memiliki perpedaan status pada jabatan yang
ada, namun mereka lebih dapat saling komunikatif. Hal tersebut
tentunya dapat menunjang keakraban”.
Komunikasi yang lebih bersifat informal sehingga pesan dan informasi
yang disampaikan baik antara anggota dengan anggota ,pengurus
dengan pengurus dapat dengan mudah dimengerti dan diterima oleh
satu sama lainnya, karena rasa kekeluargaan dan keakraban lebih
diutamakan dalam komunitas south beach queen. Sedangkan menurut
kang Andri ciluy:
“Yang saya lihat mereka semua dalam berkomunikasi berjalan
sangat baik, karna kami dsini tidak membeda bedakan antara
anggota yang satu dengan anggota yang lainnya, karna kalo
misalkan disini ada anggota yg istilahnya di anak emaskan pasti

akan menimbulkan kecemburuan sosial antara anggota yang satu
dengan anggota yang lainnya, jadi disini sifatnya saling
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menghargai dan bekerja sama antara anggota yang satu dengan
anggota yang lainnya”.

Pada komunitas south beach queen, walaupun memiliki jabatan yang
berbeda, namun pada masing-masing jabatan sangat menghindarkan
dari membeda-bedakan anggota agar tercipta komunikasi yang
efektif,seningga dapat mencegah dari rasa kecemburuan sosial,
kekompakan dalam organisasi komunitas south beach queen dan saling
menghargai,saling membantu satu sama lainnya merupakan hal yang
baik dalam membentuk suatu hubungan kedekatan antar individu

dengan individu.

Berbeda dengan yang diungkapkan oleh very saat ditemui di
lapangan saparua saat mereka latihan “Komunikasi antar anggota yang
sering kita lakukan seperti tukar pinjam sepeda, gowes bersama di sore
atau pagi hari,berlatih disaparua,saling mengajarkan bila ada trik-trik

yang belum kita bisa saling membantu dan saling mengajarkan” .

Sedangkan yang di ungkapkan ega febrian :

“Mungkin menurut saya sama hal nya seperti yang dikatakan
very,kalo misalkan diluar komunitas paling nongkrong ,ngobrol-
ngobrol seputar kehidupan pribadi,saling membantu jika ada
temen-temen yang mempunyai masalah,misalnya seperti dana kita
saling menutupi satu sama lain”.

Dari pernyataan dari di atas bahwa dapat diketahui bahwa dalam
kehidupan sehari-harinya antar anggota baik ketua atau pengurus
mempunyai asas kekeluargaan ,saling menghormati satu sama lainnya,

saling membantu memecahkan masalah , berbagi informasi baik dalam
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komunitas maupun diluar komunitas tersebut. Kesimpulan dari
penyataan di atas bahwa komunitas sepeda fixie south beach queen
memiliki anggota yang baik, dimana setiap anggota saling membantu
dan apapun itu selalu dikomunikasikan oleh mereka, sehingga
didapatkan pemahaman yang sama diantara anggota.Dalam setiap
organisasi dalam komunitas tentunya selalu muncul keinginan untuk

berbagi informasi antara individu dengan individu.

Komunikasi Diagonal

Komunikasi diagonal merupakan komunikasi silang antar berbeda
divisi dalam suatu organisasi, meskipun berbeda tugas yang
dimilikinya namun mempunyai tujuan yang sama dalam organisasi,
mereka saling membantu satu sama lainnya,berkerja sama demi
kepentingan organisasi,sama hal nya dengan komunitas south beach
queen antar divisi dengan divisi lainnya memiliki keterkaitan,
meskipun mereka memiliki tugas yang berbeda namun mereka
memiliki tujuan yang sama dalam satu organisasi/komunitas. Mereka
saling bekerja sama ,saling membantu demi kepentingan organisasi
seperti yang di ungkapkan oleh kang Oktaf selaku ketua

“kita bekerja sama dan saling membantu dengan semua anggota
dan semua divisi demi berjalannya event ini, Misalnya dalam
event yang digelar di saparua desember lalu “saparua fest
2011”,sebelumnya kita membuat konsep persiapan event
tersebut ,kita berbagi tugas masing-masing ,misalnya dengan

mencarikan sponsor buat acara ini, mengundang komunitas lain
di luar fixie,meminta izin”.



73

Pada setiap kegiatan penyampaian informasi dan komunikasi dalam
organisasi, tentu saja berhubungan satu sama lainnya walaupun tugas
mereka berbeda sesuai dengan jabatannya. Masing-masing pengurus yang
mempunyai jabatan-jabatan dalam organisasi memiliki hak untuk
melakukan komunikasi kepada setiap divisi dan anggota-anggota.

Menurut pendapat kang Andri
“yah jadi kita kan satu komunitas, kita punya peran masing-
masing, kalo antar divisi tentunya mesti saling sering
berkomunikasi, apalagi mengenai informasi tentang suatu
komunitas atau yang berhubungan dengan fixie, misal kompetisi
atau acara kita saling bantu satu sama lain, kan itu udah tugas
kita sebagai orang yang mewakili divisi masing-masing”.

Demi kemajuan suatu organisasi dalam suatu komunitas khususnya
komunitas sepeda fixie south beach queen komunikasi antar berbeda divisi
tentunya menjadi satu hal yang baik ,dalam hal nya event-event yang
dilakukan oleh komunitas south beach queen merupakan hasil dari kerja

sama antar seluruh orang yang ada dalam komunitas tersebut yang

mewakili dari tugas-tugas yang telah ditentukan.

Komunikasi antar berbeda divisi yang dilakukan oleh south beach
queen baik mereka yang mampu berkomunikasi dan kerja sama dengan
baik dan akrab walaupun berbeda divisi seperti yang diutarakan oleh ega
ferbrian “sebagai contoh dalam event safarua fest 2011 lalu antara divisi
event dengan divisi dokumentasi saling berhubungan, sebelum mereka
memulai suatu acara mereka selalu menjalin kerja sama dengan baik, dan

ketika divisi dokumentasi telah selesai meliput suatu acara mereka
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melakukan komunikasi kembali untuk melihatkan dan memilih hasil yang
mana yang harus di publikasikan dan yang mana yang tidak”. Very juga
berpendapat “ Disini karna sistemnya bersifat kekeluargaan ,kita akrab,kita
saling membantu demi sukses nya suatu event,jadi disni tidak terlalu
formal komunikasi yang terjadi antara anggotanya, tapi disini kami tetap

saling menghormati dan menghargai posisi mereka masing masing”.

4.2.2 Hubungan Dalam komunitas “ South Beach Queen “

Hasil penelitian  yang telah dilakukan dengan melakukan
wawancara dengan 4 informan, Hubungan antara anggota baik ketua
dengan anggota baik pengurus dengan pengurus atau antar sesama anggota
sangat baik ,sangat dekat ,hubungan terjalin bersinergi saling toleransi
,saling menolong satu sama lainnya., hubungan kedekatan-kedekatan
anggota south beach queen yang saling menghormati kepada
atasan/senior, dalam berkomunikasi dan berinteraksi hubungan mereka
dengan komunitas-komunitas sepeda fixie lainnya atau komunitas di luar
sepeda fixie terjalin dengan baik, asas kekeluargaan di dalam komunitas
south beach queen ini komunikatif seperti yang diungkapkan oleh kang
oktaf

"Kedekatan yang terjalin cukup bersinergi Dimana satu dengan

yang lainya dapat terjalin hubungan yang komunikatif,dimana

anggota saling menghargai,saling menghormati,saling berbagi
informasi*.

lalu kang andri berpendapat "Kita ini seperti keluarga lah, nggak hanya
cuma sebagai anggota komunitas saja, saya pribadi masuk komunitas ini

bukan cuman ingin nyalurin minat sama fixie saja, tapi juga mencari dan
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menambah teman yang sejalan dengan ketertarikan kita dan itu membuat

anggota saling mengenal dan juga saling menghormati satu sama lain".

Dari pemaparan tersebut dapat terlihat bahwa yang dipaparkan oleh
kang andri merupakan salah satu jalan untuk menambah wawasan untuk
mencari dan memperbanyak teman dengan jalur ketertarikan dengan minta
hobi yang sama yaitu dengan ikut berpartisipasi dengan komunitas sepeda
fixie,sehingga dapat membentuk suatu hubungan antar satu sama lain
layaknya manusia yang dalam hidupnya tidak bisa hidup tanpa bantuan
dari orang lain. Seperti yang diutarakan oleh very salah satu anggota south

beach queen saat mengutarakan pendapatnya

“Sangat dekat sekali, kami disni saling bertoleransi, saling
menolong, bantu membantu ketika dari salah satu anggota kami
ada yang kesusahan, kami disini selalu mencari solusi yang terbaik
bila ada salah satu anggota kami yang membutuhkan pertolongan,

karna disini sistemnya secara kekerabatan dan kekeluargaan™.

Berbeda dengan yang diungkapkan oleh Ega Febrian :

“Kedekatan komunitas bisa di bilang dekat, dimana komunitas
adalah suatu forum yang menampung aspirasi seluruh anggota
nya, karena hampir 2x dalam seminggu kita kumpul ngobrol2
santai dan rapat bila ada suatu kegiatan yang akan di adakan, kita
pasti berkumpul untuk mendengarkan aspirasi/masukan dari
anggota demi kemajuan komunitas itu sendiri untuk lebih baik
lagi”.

Dari pernyataan diatas terbukti bahwa dalam komunitas sepeda fixie south
beach queen tersebut mempunyai hubungan yang baik antar sesama

anggota yang terhimpun dalam suatu wadah organisasi. Rapat-rapat
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sederhana sering kali dilakukan setiap seminggu dua kali dengan obrolan
sederhana untuk membuat konsep atau rencana baru dalam kegiatan yang
akan datang.Demi memupuk rasa kekeluargaan dan untuk berlangsungnya
kesejahteraan bersama . Komunitas south beach queen ini merupakan
komunitas sepeda fixie pertama kali di Bandung ,layaknya komunitas
pertama dan tertinggi dalam komunitas sepeda fixie ,maka setiap anggota
harus memperlihatkan kepada masyarakat bahwa komunitas south beach
queen merupakan komunitas yang baik dalam menjalin hubungan dengan
anggota-anggotanya ,hal tersebut terbukti dapat dilihat dari kegiatan-
kegiatan atau event-event yang dibuat maupun ikut berpartisipasi dalam
suatu kompetisi atau kejuaraan fixied gear baik dalam maupun luar negri.
Selain kegiatan itu pun berkumpul rutin setiap hari rabu dan Jumat malam
di jl. Ternate, dan sore hari dan pagi hari di lapangan saparua dan car free
day merupakan salah satu cara untuk menunjukan bahwa dalam komunitas
south beach queen ini ada dan dapat bersosialisasi antar sesama anggota
baik antar komunitas lainnya maupun komunitas di luar komunitas sepeda
fixie.South Beach Queen merupakan komunitas yang saling berhubungan
dan akrab satu sama lain atas dasar kekeluargaaan. selain itu pun
komunitas ini selalu bergowes pada malam hari untuk memperlihatkan
kepada publik bahwa komunitas ini selalu akrab,rukun ,dan kompak.
Komunitas south beach queen juga selalu berkomunikasi dengan
komunitas-komunitas sepeda fixie lainnya seperti cikofi (cimahi

komunitas sepeda fixie),crees gear, dan komunitas sepeda fixie di luar



77

Bandung , juga komunitas-komunitas sepeda lainnya diluar sepeda fixie
seperti BMX ,Onthel,MTB, dan lain-lainnya.Karena komunitas tersebut
berangkat dari ketertarikan dan hobi yang sama yaitu menggowes sepeda.
Seperti yang diungkapkan oleh kang Oktaf :

“Untuk menjalin kekerabatan dengan komunitas lain, biasanya
kami mengadakan event-event dengan mengundang komunitas
sepeda lainnya dan komunitas diluar sepeda.seperti saparua fest
,kompetisi fixed gear,dengan momen ini dapat menjalin hubungan
dan saling bertukar informasi”.

South beach queen juga selalu menjalin hubungan yang baik dengan
komunitas-komunitas lainnya diluar komunitas sepeda ,misalnya dengan
group musik Indie asal Bandung "Jeruji" ,mereka selalu saling menghargai
satu sama lain untuk menambah wawasan dan bertukar informasi.
Sedangkan pendapat yang diutarakan oleh kang Andri :

“Kita komunitas sepeda, kita dekat sama komunitas sepeda BMX
karena kebetulan ada anggota kita yang mantan anggota komunitas
BMX ikut bergabung dengan fixie, kita sesama orang bandung
tentunya harus saling mendukung satu sama lain untuk membuat
nama Bandung itu rukun”.

Berbeda yang diutarakan oleh very :

“Kami selalu menjalin hubungan yang sangat baik, baik itu dengan
anggota kelompok sendiri maupun dengan anggota kelompok
komunitas lainnya, kadang kami juga disini sering mengadakan
acara dan kami pun mengundang komunitas sepeda lainnya untuk
turut hadir,dan sebalik nya jika komunitas di luar fixed gear ada
acara mereka suka mengundang kita juga. mengadakan pertemuan
pertemuan atau berkomunikasi lewat media online seperti
facebook,twitter,bbm .

Pendapat Ega Sama hal nya dengan pendapat dari very “kita saling
berhubungan saling mendukung dan saling mengundang bila ada acara

atau event yang akan digelar”.
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Jadi hubungan yang terjalin, antara komunitas “south beach queen
“ dengan komunitas-komunitas yang lain sangat harmonis dan baik dalam
menciptakan hobi yang terhadap sepeda dan komunitas south beach
queen saling berhubungan dengan komunitas lainnya diluar komunitas
sepeda untuk menciptakan suasana Bandung yang akrab dan rukun tanpa
membeda-bedakan unsur dalam suatu komunitas juga untuk menambah
informasi.

Pola komunikasi

Dalam komunitas sepeda fixie “South Beach Queen” memiliki arus
pesan dalam penyampain informasi baik antara sesama anggota,antara
ketua dengan anggota,antara divisi dengan divisi,antara anggota dengan
ketua,kelompok dengan kelompok lain. Dalam komunitas sepeda fixie
south beach queen tentunya mempunyai pola tersendiri dalam proses
penyampain pesan dan informasi. Pola komunikasi yang terdapat dalam
komunitas sepeda fixie south beach queen ini kebanyakan bersifat
informal , dimana setiap penyampain pesan informasi dilakukan dengan
obrolan santai/rapat-rapat misalnya rapat dalam mengadakan acara/event-
event yang akan dibuat.

Berkumpul setiap hari Rabu dan Jumat merupakan salah satu ciri
khas dari komunitas south beach queen . Anggota dalam komunitas south
beach queen dapat menyampaikan pesan atau informasinya pada saat
komunikasi informal terjadi, anggota dapat/bebas dalam mengeluarkan

pendapatnya tentu saja dengan adanya persetujuan anggota-anggota yang
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lainnya yang berkumpul dalam rapat. Pesan dapat diterima oleh
pengurus/atasan yang kemudian dapat menjadi evaluasi untuk
kedepannya.

Dalam pola komunikasi organisasi terdapat peranan-peranan
penting dalam penyampaian informasi yang berupa pesan. pesan tersebut
dapat dipublikasikan oleh siapapun,namun dalam suatu organisasi
terdapat peranan-peranan tersendiri misalnya opinion leader merupakan
orang yang dituakan didalam suatu komunitas south beach queen dan
dihargai sehingga setiap pengambilan keputusan dari orang tersebut
berpengaruh, dalam komunitas south beach queen orang itu yaitu kang
Ayang,kang Oktaf,kang Andri ,mereka merupakan orang yang dituakan
dalam “south beach queen” karena mempunyai berbagai alasan.
Pendapat yang dikemukakan oleh kang Oktaf “ mungkin kalo orang yang
dituakan disini Ayang ,karena beliau merupakan salah satu dewan pendiri
juga”. Sedangkan apa yang diutarakan kang Andri disini “ kalo orang
yang dituakan oktaf dan ayang, beliau salah satu orang yang memajukan
komunitas”, berbeda sedikit dengan yang diutarakan oleh Ega Febrian “
orang yang dituakan disini mungkin kang Oktaf,kang Ayang,dan kang
Andri ,mereka orang yang tua atau orang yang berkecimpung dalam
komunitas ini”. Sedangkan yang diungkapkan oleh Verry Sama halnya
yang diungkapkan oleh Ega “ orang yang dituakan menurut saya kang
oktaf,kang Andri ,kanga yang,mereka selalu aktif,mereka atasan,dan

umur mereka juga lebih tua .
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Kesimpulan yang dapat diambil dari uraian di atas kesamaan dan
perbedaan pendapat yang diutarakan oleh informan karena adanya faktor
umur ,senior (orang yang telah lama) dan orang yang berkecimpung
dalam memajukan komunitas. Dari faktor tersebut maka setiap keputusan
yang diambil oleh mereka sangat dihargai oleh anggota lainnya. Untuk
selanjutnya yaitu gatekepper yaitu mereka berada ditengah suatu jaringan
dan menyampaikan pesan yang telah disaring sebelumnya. Dalam hal ini
gatekeepers mempunyai kekuasaan dalam memutuskan apakah suatu
informasi itu penting atau tidak misalnya dalam komunitas “south beach
queen” ada masyarakat yang menilai negatif terhadap fixie , dia
(gatekepper) memiliki peranan apakah berita negatif tersebut dapat dapat
disebarkan kepada anggota atau tidak .semua informan mengutarakan
pendapatnya yang menjadi peranan sebagai gatekepper ini adalah Jaka
Ramdhani,dimana Jaka Ramdhani merupakan seorang humas,sebagai
humas tentunya dia menjaga nama baik komunitas nya tersebut sebagai
contoh dalam komunitas south beach queen ketika sedang gowes keliling
Bandung ada seorang anggota yang menabrak pengendara sepeda motor
pengendara sepeda motor tersebut luka-luka dan dilarikan ke rumah
sakit,(sumber peneliti 16 Desember 2011),hal tersebut merupakan salah
satu faktor negatif dari masyarakat tentang fixie(komunitas South Beach
Queen),seorang humas bertugas menjaga nama baiknya dengan tidak

menyebarluaskan informasi tersebut kepada publik.
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Bertolak belakang dari sisi negatif tersebut ,humas disini berperan
sebagai cosmopolite dimana tugas seorang humas menjaga nama baik
tentunya sebagai penghubung antara lingkungan dengan organisasi
(komunitas) seperti mencari informasi baik yang berhubungan dengan
komunitas fixie, kemudian informasi yang baik tersebut disebarkan
kepada anggota lainnya. Seperti yang diungkapkan oleh kang Oktaf “
humas yaitu jaka ramdhani,mereka mencari informasi terbaru juga dan
menyebarkan kepada anggota”,sedangkan menurut kang Andri “mungkin
humas, dan divisi event mereka sering memberikan informasi seperti ada
nya event-event kompetisi terbaru”. Sedangkan pendapat menurut very
“divisi event karena suka memberi informasi jika ada kompetisi-
kompetisi kepada anggota khususnya saya pribadi”. Berbeda sedikit
dengan Ega Febrian yang merupakan anggota berikut yang diungkapkan
oleh ega” menurut saya humas,divisi event, dan kang Oktaf juga suka
memberiformasi kalo ada event-event.

Selanjutnya peranan bridge vyaitu berfungsi saling memberi
informasi diantara  kelompok-kelompok. Misalnya, komunitas south
beach queen Bandung memberi suatu informasi kepada komunitas
sepeda lainnya, jadi antara kelompok tersebut saling memberi informasi
sehingga dapat menimbulkan hubungan yang baik antar berbeda
komunitas itu sendiri. Misalnya dalam komunitas south beach queen
mengadakan suatu event mereka selalu mengundang komunitas sepeda

lainnya untuk ikut hadir dalam acaranya,seperti yang diungkapkan oleh
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kang Oktaf ‘“saya pribadi juga suka berbagi informasi dengan
mengundang komunitas sepeda lainnya”, berbeda dengan yang
diungkapkan oleh kang Andri “ kalo orang yang mengundang kalo ada
acara, paling divisi event (Yoga Dewantara dan Arie),berbeda pendapat
yang diungkapkan oleh Verry “ kang oktaf dan divisi event Yoga dan Ari,
mungkin karena itu tugas mereka”, Ega juga berpendapat sama halnya
“mungkin kang Oktaf dia mempunyai banyak kenalan dengan komunitas
lain”.

Komunitas sepeda fixie south beach queen ini juga tidak selalu
mendapatkan informasi dari anggotanya sendiri, tetapi mereka juga selalu
mendapatkan informasi dan saling mendukung tentang hal-hal yang
mengenai sepeda fixie di luar komunitas south beach queen, seperti
Creesgear ,cikofi (cimahi komunitas fixie) SlyFix(jakarta), cyclebandidos
ini merupakan peranan liaison,yaitu saling mendukung antar sesama
pecinta sepeda fixie, seperti yang diungkapkan oleh kang Oktaf “kalo
komunitas lain yang saling mendukung banyak misalnya Creesgear
,cikofi (cimahi komunitas fixie) Sly Fix (jakarta ), dan lainnya”. Kang
Andri juga berkomentar “ kalo di bandung sih Creesgear ,Cikofi (cimahi
komunitas fixie) dan kalo diluar bandung misalnya dari jakarta Sly Fix
(jakarta ),dari jogja (cyclebandidos)”. Ega dan very juga sama halnya
seperti yang diungkapkan oleh kang Andri dan kang Oktaf. Komunitas
diluar south beach queen di atas merupakan komunitas sepeda fixie juga

yang saling mendukung memberikan informasi mengenai semua yang
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berhubungan dengan fixie seperti acara-acara terbaru,bertukar ide dan
pikiran.

Selanjutnya peranan yang terakhir yaitu isolate, merupakan orang-
orang yang menyembunyikan diri dalam organisasi .Orang tersebut bisa
dikatakan karena pernah memiliki masalah atau konflik, sehingga dia
mengasingkan diri. Tetapi orang ini masih dianggap sebagai anggota
hanya saja orang tersebut sudah tidak aktif dalam organisasi. Seperti yang
diungkapkan oleh kang Oktaf "wah kalo masalah itu banyak anggota
yang tidak aktif, kalo misalkan dari jajaran pengurus mungkin ayang ,
karena dia berkerja di Jakarta ,dan untuk pulang ke Bandung tidak jelas
waktunya”. Kang Andri juga berpendapat seperti sama halnya dengan
kang Oktaf ” iya pendapat saya sama seperti kang oktaf, kang Ayang
sekarang ini sudah bekerja di Jakarta ,jadi dia jarang berkumpul
rutin,hanya sewaktu-waktu saja kalo dia lagi ke bandung”. Berbeda
dengan yang diungkapkan oleh Ega :

“kalo diantara pengurus kang Ayang,tapi kalo diantara anggota

paling angga dan dadan ,dia temen dekat saya,kalo angga tidak

aktif karena sepedanya telah dijual,kalo dadan jatuh dari

sepeda,kepala nya bocor dan orang tuanya sudah tidak setujui lagi
dengan sepeda fixie(dijual)”.

Verry juga sama halnya dengan yang di utarakan oleh Ega,berikut yang
diutarakan oleh Verry “sama seperti yang diungkapkan Ega, Angga dan
Dadan mereka temen dekat berlatin kita disini(saparua) karena

kecelakaan”.
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4.3.1 Pembahasan Hasil Penelitian

Pada dasarnya pembahasan penelitian ini diambil dari deskripsi
penelitian yang sudah ada pada pembahasan sebelumnya dengan judul
penelitian Pola Komunikasi Dalam Komunitas Sepeda Fixie “South Beach
Queen” Bandung (Studi Deskriptif mengenai Pola Komunikasi Organisasi

Dalam Komunitas Sepeda Fixie “South Beach Queen” Bandung).

Komunikasi merupakan salah satu aspek dalam kehidupan yang
merupakan proses penyampaian informasi dari seseorang kepada orang
lain baik tatap muka maupun menggunakan media tertentu dengan
maksud agar komunikan dapat paham apa yang disampaikan sehingga
dapat menimbulkan feedback ( umpan balik). Pola komunikasi dapat
dipahami sebagai pola hubungan antara dua orang atau lebih dalam
pengiriman dan penerimaan pesan dengan cara yang tepat sehingga pesan
yang dimaksud dapat dipahami ,dalam hal komunitas sepeda fixie “south
beach queen” anggota melakukan komunikasi dengan anggota yang lain,
menyampaikan informasi keseluruh anggota dan menerima informasi dari
seluruh anggota. terdapat tiga arus pesan dalam komunitas south beach
queen vyaitu arus komunikasi vertikal yang mencakup upward
communication dan downward communication, arus komunikasi
horizontal dan arus komunikasi diagonal. upward communication
merupakan komunikasi antara bawahan kepada atasan,sedangkan
downwardcommunication merupakan komunikasi antara atasan kepada

bawahan.
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4.3.2 Arus Pesan

Komunikasi ke atas (upward) yang dilakukan komunitas sepeda
fixie ”South Beach Queen” para anggota memberikan saran-saran atau
masukan-masukan pada saat berkumpul di suatu tempat yang telah
ditentukan juga terjadi pada saat pertemuan atau rapat. Ketua
membebaskan kepada anggotanya untuk memberikan saran dan
masukan,kritik, yang disampaikan oleh masing-masing anggota baik
kepada pengurus atau kepada ketua dalam rangka memperbaharui demi
kemajuan komunitas sepeda itu sendiri. Komunikasi yang terjadi dalam

“south beach queen” bersifat informal,

Ketua mempertimbangkan masukan—masukan yang datang tersebut
dengan cara musyawarah mupakat,dalam artian pesan yang diterima
tersebut baik atas dasar pemimpin pendapat(opinion leader) ataupun
persetujuan antar semua anggota .Demi kemajuan komunitas dimana
setiap anggota berhak mengutarakan isi pendapatnya ide ide baru yang
muncul sehingga ide yang muncul dapat diterima oleh atasan.Terkadang
atasan juga meminta pendapat kepada anggota, mereka saling menghargai
dan menghormati satu sama lainnya,dalam south beach queen tidak
dibatasai oleh aturan untuk mengemukakan baik pendapat masukan dan

kritik.

Komunikasi ke bawah (upward) yang dilakukan oleh southb beach

queen dilakukan secara informal ,dengan adanya komunikasi informal
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obrolan yang bersifat santai terjalin dengan efektif.Ketua selalu
memberikan semangat dan motivasi kepada anggota baik tatap muka

maupun lewat media seperti sms bbm dan lainnya.

Komunikasi Horizontal

Komunikasi Horizontal yang terjadi adalah dari anggota dengan
anggota, antara divisi yang satu dengan divisi yang lain, antara sesamas
anggota baik anggota baru dengan anggota baru serta antara anggota lama
dengan anggota lama.Komunikasi Horizontal yang terjadi pada komunitas
south beach queen ini seperti hal nya pada saat masing-masing anggota
dari salah satu divisi membuat suatu rencana kegiatan, misalnya rencana
untuk mengadakan kegiatan gowes ,komunikasi terjalin baik antara sesama
anggota dan anggota atau pengurus dan pengurus dapat saling bertukar
pendapat, dan saling berbagi informasi.Komunikasi informal lebih
ditekankan pada komunitas sepeda fixie tersebut karena rasa kekeluargaan
dan keakraban lebih diutamakan dalam komunitas south beach queen,
mereka semua dalam berkomunikasi berjalan sangat baik,layaknya sebuah
komunitas tidak membeda-bedakan antara anggota yang satu dengan
anggota yang lainnya, dapat diketahui bahwa dalam kehidupan sehari-
harinya antar anggota baik ketua atau pengurus mempunyai asas
kekeluargaan ,saling menghormati satu sama lainnya, saling membantu
memecahkan masalah , berbagi informasi baik dalam komunitas maupun
diluar komunitas tersebut. Kesimpulan dari penyataan di atas bahwa

komunitas sepeda fixie south beach queen memiliki anggota yang baik,
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dimana setiap anggota saling membantu dan apapun itu selalu
dikomunikasikan oleh mereka, sehingga didapatkan pemahaman yang
sama diantara anggota.Dalam setiap organisasi dalam komunitas tentunya
selalu muncul keinginan untuk berbagi informasi antara individu dengan
individu.
Komunikasi Diagonal

Demi kemajuan suatu organisasi dalam suatu komunitas khususnya
komunitas sepeda fixie south beach queen komunikasi antar berbeda divisi
tentunya menjadi satu hal yang menjadi tolak ukur ,dalam hal nya event-
event yang dilakukan oleh komunitas south beach queen merupakan hasil
dari kerja sama antar seluruh orang yang ada dalam komunitas tersebut
yang mewakili dari tugas-tugas yang telah ditentukan. Komunikasi antar
berbeda divisi yang dilakukan oleh south beach queen baik mereka yang
mampu berkomunikasi dan kerja sama dengan baik dan akrab walaupun

berbeda divisi.

Hubungan

Hubungan antara anggota south beach queen baik ketua dengan
anggota baik pengurus dengan pengurus atau antar sesama anggota sangat
baik ,sangat dekat ,hubungan terjalin bersinergi saling toleransi ,saling
menolong satu sama lainnya., hubungan kedekatan-kedekatan anggota
south beach queen yang saling menghormati kepada atasan/senior, dalam

berkomunikasi dan berinteraksi hubungan mereka dengan komunitas-
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komunitas sepeda fixie lainnya atau komunitas di luar sepeda fixie terjalin
dengan baik, asas kekeluargaan di dalam komunitas south beach queen ini
komunikatif. Rapat-rapat sederhana sering kali dilakukan setiap seminggu
dua kali dengan obrolan sederhana untuk membuat konsep atau rencana
baru dalam kegiatan yang akan datang.Demi memupuk rasa kekeluargaan
dan untuk berlangsungnya kesejahteraan bersama.

Komunitas south beach queen ini merupakan komunitas sepeda
fixie pertama kali di Bandung ,layaknya komunitas pertama dan tertinggi
dalam komunitas sepeda fixie ,maka setiap anggota harus memperlihatkan
kepada masyarakat bahwa komunitas south beach queen merupakan
komunitas yang baik dalam menjalin hubungan dengan anggota-
anggotanya.Hal tersebut terbukti dapat dilihat dari kegiatan-kegiatan atau
event-event yang dibuat maupun ikut berpartisipasi dalam suatu kompetisi

atau kejuaraan fixied gear baik dalam maupun luar negri.

Selain dengan para anggota komunitas south beach queen juga
menjalin hubungan kedekatan dengan komunitas lainnya,salah satu cara
untuk menjalin kekerabatan/kedekatan tersebut dengan cara mengadakan
event, kemudian komunitas lainnya di undang untuk hadir dan saling
bertukar informasi. Jadi hubungan yang terjalin, antara komunitas south
beach queen dengan komunitas-komunitas yang lain sangat harmonis dan
baik dalam menciptakan hobi terhadap sepeda fixie dan komunitas south
beach queen juga saling berhubungan dengan komunitas lainnya diluar

komunitas sepeda untuk menciptakan suasana Bandung yang akrab dan
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rukun tanpa membeda-bedakan unsur dalam suatu komunitas juga untuk

menambah informasi.

Pola Komunikasi

Setelah membahas arus pesan yang mencakup komunikasi ke atas
,komunikasi ke bawah, komunikasi horizontal dan komunikasi diagonal
yang terjadi dalam komunitas sepeda fixie “south beach queen” dan
hubungan kedekatan komunitas sepeda fixie baik sesama anggota maupun
dengan komunitas lainnya,maka peneliti akan membahas tentang Pola
Komunikasi dalam komunitas sepeda fixie "south beach queen’ Bandung,
maka Pola komunikasi dapat dilihat dari peranan masing-masing
individu,dan jabatan masing-masing individu,masing-masing individu
dalam jabatan menjalankan fungsinya,sehingga terbentuklah pola
komunikasi. Pola komunikasi dalam komunitas sepeda fixie digambarkan

sebagai berikut :
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Gambar 4.5

Pola Komunikasi
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Opinion Leader : orang yang dituakan,(Pemimpin Pendapat) dalam artian

setiap keputusan sangat dihargai dan berpengaruh orang tersebut yaitu

Ayang,kang Oktaf,kang Andri.

Gatekepper : menyampaikan pesan atau berita yang telah disaring dan
berita tersebut harus atau tidaknya disampaikan kepada masyarakat atau

anggota lain, orang tersebut jaka ramdani yang berptopesi sebagai humas

Cosmopolite sebagai penghubung antara lingkungan dengan organisasi

(komunitas) seperti mencari informasi baik yang berhubungan dengan
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komunitas fixie, kemudian informasi yang baik tersebut disebarkan kepada
anggota lainnya,orang tersebut yaitu kang Oktaf ,Jaka Ramdhani,dan Yoga

Dewantara dan Ari.

Bridge yaitu berfungsi saling memberi informasi diantara  kelompok-

kelompok orang tersebut Yoga Dewantara dan Ari, dan kang Oktaf.

Liaison,yaitu saling mendukung antar sesama pecinta sepeda fixie diluar
komunitas south beach queen vyaitu cikofi (cimahi kmunitas sepeda

fixie,SLY jakarta,Cyclebandidos dari Jogja dan Creesgear.

Isolate,merupakan orang-orang yang menyembunyikan diri dalam
organisasi karena pernah memiliki masalah atau konflik tetapi selalu
memberikan dukungan terhadap kemajuan komunitas sepeda fixie orang

tersebut yaitu kang Ayang,Angga dan Dadan.



