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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1. Kesimpulan 

Dari proses pengembangan sistem reservasi di Hotel Scarlet mulai dari 

tahap menganalisa sistem yang berjalan, merancang suatu sistem yang dapat 

mengatasi masalah sampai implementasi sistem sebagai hasil yang diperoleh, 

maka kesimpulan yang dapat diambil dari pembahasan tugas akhir ini adalah:  

1. Dengan adanya sistem informasi reservasi ini diharapkan dapat 

meminimalisasi kesalahan dan duplikasi data dalam mendokumentasikan 

data check-in dan check-out  

2. Dengan adanya sistem informasi reservasi ini diharapkan dapat membantu 

staff hotel khususnya di bagian receptionist dalam memproses data secara 

terkomputerisasi . 

3. Dengan adanya sistem informasi administrasi tamu ini diharapkan dapat 

membantu staff hotel khususnya di bagian receptionist dalam membuat 

laporan check-in, restaurant dan check-out, yang dimana laporan-laporan 

tersebut akan diberikan kepada pimpinan.  
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6.2. Saran  

1. Pengembangan lebih lanjut terhadap sistem informasi administrasi tamu 

hotel pada Hotel Scarlet ini yaitu dengan memperluas cakupan sistem pada 

bagian-bagian yang terdapat pada hotel yang bersangkutan.  

2. Perawatan (maintenance) yang baik perlu dilakukan secara berkala untuk 

mengoptimalkan, agar sistem berjalan dengan baik.  

 


