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ABSTRAK 

 

 
Belum tersedianya informasi lokasi keberadaan Jendral yang sedang bertugas secara 

akurat, membuat para pelanggan PT Maicih Inti Synergi merasa kesulitan untuk menemukan rute 

perjalanan menuju lokasi Jendral secara tepat, maka PT. Maicih Inti Synergi membutuhkan suatu 

aplikasi yang diharapkan memberikan informasi secara akurat keberadaan Jendral yang sedang 

bertugas. 

Analisis pendekatan  yang digunakan untuk membangun perangkat lunak tracking 

penjualan produk Maicih berbasis mobile dan web terbagi menjadi dua, pada web administrator 

analisis pendekatan menggunakan terstruktur dan pada mobile application analisis pendekatan 

menggunakan Object.  

Perangkat lunak tracking penjualan produk Maicih berbasis mobile dan web merupakan 

salah satu aplikasi perangkat lunak yang dikembangkan berbasis mobile dengan sistem operasi 

Android yang dapat memberikan informasi secara visual lokasi keberadaan Jendral secara akurat 

dengan dukungan google maps. Berdasarkan hasil pengujian, aplikasi dapat digunakan untuk 

mengetahui keberadaan Jendral secara akurat baik dari sisi pelanggan maupun perusahaan.  

 

Kata kunci : informasi, real time, Package Tracking Management, Android. 

 

 
 

1. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 
PT MAICIH INTI SYNERGI 

merupakan usaha keripik pedas yang 

didirikan oleh pria kelahiran 29 September 

1987 bernama Reza Nurhilman., ia membuat 

bahasa marketing dengan nuansa yang 

berbeda, agen yang biasa menjual produk 

Maicih ini mereka beri nama dengan Jendral 

Maicih. Para Jendral menjual produknya 

tersebut dengan strategi berpindah-pindah 

lokasi. 

Semakin banyaknya pelanggan 

yang ingin mencoba sensasi keripik pedas 

ini, hingga saat ini pelanggan merasa 

kesulitan untuk mengetahui lokasi 

keberadaan para Jendral yang sedang 

bertugas menjual produknya. 

Melalui perkembangan teknologi 

GPS (Global Positioning System)  yang 

sudah tertanam pada perangkat  smartphone, 

hal ini dapat menjadi suatu alternatif untuk 

memberikan  kemudahan dalam  menangani  

masalah  tersebut. 

Berdasarkan  uraian di atas  maka  

penulis tertarik untuk melakukan suatu 

penelitian dengan  judul  perangkat lunak 

tracking penjualan produk maicih berbasis 

mobile dan web. 

 

1.2 Rumusan Masalah 
Sesuai dengan latar belakang yang 

sudah diuraikan di atas, maka permasalahan 

yang akan dibahas dalam skripsi ini adalah 

bagaimana membangun suatu perangkat 

lunak berbasis Mobile pada Android dan 

Web, yang dapat  memberikan  informasi  

secara  akurat  lokasi  keberadaan  Jendral  
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Maicih yang sedang bertugas. 

 

1.3 Maksud Dan Tujuan 
 

1.3.1 Maksud 
Maksud dari pembuatan skripsi ini 

adalah membangun sistem tracking 

penjualan produk Maicih berbasis Mobile 

pada Android dan web, yang secara real time 

mengetahui akurasi posisi Jendral yang 

bertugas sesuai dengan standar GPS  

1.3.2 Tujuan 
Adapun tujuan yang akan dicapai dalam 

skripsi ini adalah: 

1. Memberikan  informasi  bagi  vendor  

ataupun  distributor  PT MAICIH INTI 

SYNERGI dan juga bagi  pelanggan 

dalam  mengetahui  keberadaan  semua 

Jendral yang sedang bertugas secara 

akurat. 

2. Memberikan kemudahan  rute 

perjalanan  yang  terdekat  kepada  

pelanggan untuk menuju Jendral yang 

sedang bertugas. 

3. Memberikan kemudahan kepada 

Jendral untuk mengetahui tempat 

lokasi yang disarankan oleh pelanggan. 

 

 

2. MODEL, ANALISA, DESAIN, 

DAN IMPLEMENTASI  
 

2.1 Model 
Model pembangunan perangkat lunak 

menggunakan paradigma perangkat lunak 

secara waterfall seperti tercantum pada 

Gambar 1, yang meliputi beberapa proses 

diantaranya:  

a. Requirements Definition 

Merupakan tahapan yang dilakukan 

untuk mengetahui hal-hal yang 

diperlukan dalam pelaksanaan proyek 

pembuatan perangkat lunak. 

b. System and Software Design 

Tahapan ini meliputi perancangan 

perangkat lunak yang dimulai dengan 

perancangan aliran data hingga 

perancangan antarmuka (interface). 

c. Implementation and Unit Testing 

Pada tahapan ini dilakukan 

pengkodean terhadap analisis dan design 

yang telah dibuat kedalam bahasa 

pemrograman tertentu yang dapat 

dimengerti oleh mesin atau komputer. 

d. Integration and System Testing 

Pengujian terhadap perangkat lunak 

yang telah dibuat, hingga tidak terdapat 

atau bebas dari kesalahan. 

 

e. Operation and Maintenance 

Merupakan tahap akhir pada metode 

waterfall. Tahap akhir dimana suatu 

perangkat lunak yang sudah selesai dapat 

mengalami perubahan–perubahan atau 

penambahan. 

 

 
Gambar 1. Model Waterfall 

 

2.2. Analisis 
 

A. Analisis Sistem 
Analisis sistem merupakan tahap 

yang bertujuan untuk memahami sistem, 

mengetahui kekurangan sistem, dan 

menentukan kebutuhan sistem di PT. Maicih 

Inti Synergi. Dengan menganalisis masalah 

dan menganalisis prosedur sistem yang 

sedang berjalan, maka dapat dijadikan 

sebagai dasar perancangan dan perbaikan 

pada sistem yang baru agar dapat menjadi 

sebuah sistem yang lebih efektif dan efisien.. 

 

B. Analisis Non Fungsional 
Analisis kebutuhan non fungsional 

sendiri merupakan analisis yang dibutuhkan 

untuk menentukan spesifikasi kebutuhan 

sistem. Analisis kebutuhan non fungsional 

juga menentukan spesifikasi inputan yang 

diperlukan sistem, output yang akan 

dihasilkan sistem dan  proses yang 

dibutuhkan untuk mengolah inputan dan 

akhirnya didapatlah suatu  output  yang 

dikendaki 

C. Analisis Basis Data 
Dalam memodelkan data dan 

hubungan-hubungan data yang ada didalam 

Aplikasi tracking digunakan alat bantu yaitu 

Entity Relationship Diagram (ERD). 

Hubungan antar entitas yang terjadi dalam 

aplikasi tracking yang akan di rancang dapat 

dilihat pada Error! Reference source not 

found. 2:  
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Gambar 2. Entity Relationship Diagram (ERD) 

D. Analisis Fungsional 

Analisis kebutuhan fungsional 

adalah analisis terhadap kebutuhan 

secara fungsional baik dalam aliran 

data maupun informasi. Analisis 

kebutuhan fungsional yang terdapat 

pada aplikasi ini  digambarkan dalam 

analisis terstruktur untuk web 

administrator dan object oriented 

untuk aplikasi jendral dan pelanggan, 

berikut diagram konteks dan usecase 

yang terdapat apada aplikasi ini. 
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Gambar 3. Diagram Konteks Administrator 

 

 
Gambar 4. Use Case Diagram Package Tracking 

Management 

3. Skema Relasi 
Diagram relasi pada aplikasi tracking 

penjualan produk maicih  ditunjukan pada 

gambar 5. 

pelanggan

PK,FK1 username

 nama_pelanggan
 alamat_pelanggan
FK2 id_kota
 jkelamin
 telp_pelanggan

jendral

PK,FK1 username

 nama_jendral
 alamat_jendral
FK2 id_kota
 pin_jendral
 telp_jendral
 twitter_jendral
 kend_jendral
 plat_jendral

jenis

PK id_jenis

 nama_jenis

level

PK id_level

 nama_level

produk

PK id_produk

FK1 id_jenis
FK2 id_level
 deskripsi_produk
 harga

provinsi

PK id_provinsi

 nama_provinsi

kota

PK id_kota

FK1 id_provinsi
 nama_kota
 kabkota

penjualan

PK id_penjualan

FK1 username
 tanggal_penjualan

detailpenjualan

PK id_detaildp

FK2 id_penjualan
FK1 id_produk
 stok_awal
 stok_akhir

pengguna

PK username

 password
 email
 kode_aktivasi
 status

komentar

PK id_komentar

 tanggal_komentar
FK1 username
 isi_komentar

posisi

PK id_posisi

FK1 username
 longitude
 lotitude
 mulai
 berakhir

admin

PK id_admin

 nama_admin
 email_admin
 telp_admin
 password_admin
 kode_aktivasi
 status

bank

PK id_bank

 nama_bank

pembayaran

PK,FK3 id_penjualan

 status_bayar
 jenis_bayar
FK2 id_bank
 no_rekening
 atas_nama
 total
 tgl_bayar
 keterangan
FK1 id_admin

detailpembayaran

PK id_detailpembayaran

FK1 id_penjualan
FK2 id_produk
 stok

 
Gambar 5. Diagram Relasi 

2.3 DESAIN 

A. Desain Struktur Menu 
Dalam perancangan sebuah aplikasi 

dibutuhkan struktur menu yang berisikan 

menu dan submenu yang berfungsi untuk 

memudahkan user dalam menggunakan 

perangkat lunak tersebut.  

 

1. Struktur menu Admin 
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Gambar 6. Struktur menu Admin 
 

2. Struktur Menu Jendral 

jendral
 

beranda
 

Update lokasi
 

Lihat posisi jendral
 

permintaan 
pelanggan

 

Akun saya
 

Ubah profile
 

Ganti password
 

Detail penjualan 
 

 
Gambar 7. Struktur Menu Jendral 

3. Struktur Menu Pelanggan 

Pelanggan
 

beranda
 

Update permintaan 
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Lihat posisi jendral
 

Akun saya
 

Ubah profile
 

Ganti password
 

Detail penjualan
 

 
Gambar 8. Struktur Menu Pelanggan 

4. Struktur menu pengunjung 
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Gambar 9. Struktur menu pengunjung 

B. Desain Antarmuka 
Berikut adalah rancangan antarmuka 

mobile dari aplikasi Package Tracking 

Management :: 

1. Antarmuka utama front end 

Keterangan

Ukuran

Font Ukuran

: Halaman Menu Utama

: 320x480

: 12

MJ01 1.Klik gambar 1 menuju MJ03
2.klik gambar 2 menuju MJ04
3.klik gambar 3 menuju MJ05
4.Klik gambar 4 menuju MJ06
5.Klik gambar 5 menuju keluar aplikasi
6. Klik logout menuju MJ01 

Gambar 1

Update Posisi

Gambar 2

Tampil posisi jendral

Gambar 3

Tampil saran lokasi

Gambar 5

keluar

Gambar 4

Akun saya

Logout

 

Gambar 10. Antarmuka Front End 

 

2. Antarmuka utama back end 
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3. Klik tombol pengolahan data master 

maka akan muncul submenu T05, T07, 

T09, T11, T13, T15, T17

4. Klik tombol pengolahan data pejualan 

maka akan muncul T19

5. Klik tombol pengolahan data komentar 

maka akan muncul T21

6. Klik tombol pengolahan laporan maka 

akan muncul T34, T35

7. Klik tombol logout maka akan kembali 

ke T01

Pengolahan 

Data 

Penjualan

Beranda Akun Saya
Pengolahan 

Data Master

Pengolahan 

Komentar
Logout

Pengolahan 
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Gambar 11. Antarmuka Back End 

 

2.4 Implementasi 

Tahap ini merupakan tahap dimana 

sistem siap untuk dioperasikan, yang terdiri 

dari penjelasan mengenai lingkungan 

implementasi, dan implementasi program. 

A. Implementasi Perangkat Keras 

Perangkat keras yang digunakan 

untuk mengimplementasikan sistem adalah 

sebagai berikut :  

Tabel 1. Implementasi Perangkat Keras 

 

 

A. Implementasi Perangkat Lunak 

Perangkat lunak yang digunakan 

untuk mengimplementasikan sistem adalah 

sebagai berikut : 

Tabel 2. Implementasi Perangkat Lunak 

 

B. Implementasi Antarmuka 

Implementasi antar muka dilakukan 

untuk mengetahui setiap halaman program 

yang dibuat. Berikut ini adalah implementasi 

antar muka yang dibuat. 

Tabel 3. Implementasi Antarmuka 

No. Menu Deskripsi Nama File 

1 Login Jendral Digunakan 

untuk login 

Jendral 

Login.java 

2 Menu Jendral Digunakan 

sebagai 

halaman 

Jendral 

HalamanUtama

.java 

N

o. 

Perangkat Keras Spesifikasi 

1. Processor Kecepatan 2.0 GHz 

2. RAM 1 Gb 

3. Harddisk 80 Gb 

4. Monitor Monitor 15 Inch 

5. VGA VGA On-Board 64 Mb 

6. Lan Card Standar 

7. Koneksi 

Internet 

256 Kbps 

8.  Printer EPSON C45 

N

o. 

Perangkat 

Lunak 

Spesifikasi 

1  Sistem Operasi  Windows XP Professional 

(5.1, Build 2000) 

Android 2.1 (untuk telepon 

genggam)  

2  Web Browser  Mozilla Firefox, Google 

Chrome 

3  Bahasa 

Pemrograman  

PHP 5.3.1, Android 

4  DBMS  MySQL 5.1.41  

5  Code Editor  Adobe Dreamweaver CS5  

6  UML Modeler  Astah,  

Microsoft Visio 2007  

7  Web Server  Apache 2.2.14 
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3 Update Posisi Digunakan 

Jendral untuk 

mengupdate 

lokasi terbaru 

PilihLokasi.jav

a 

4 Lihat Posisi 

Jendral 

Digunakan 

pelanggan 

untuk melihat 

posisi lokasi 

Jendral 

PosisiMapJendr

al..java 

5 Permintaan 

Lokasi 

Digunakan 

untuk melihat 

saran lokasi 

pelanggan 

PosisiMapPelal

anggan..java 

6 Akun Saya Digunakan 

untuk melihat, 

mengubah 

profile Jendral 

AkunSaya.java 

7 Ubah 

Password 

Digunakan 

untuk 

mengubah 

password 

UbahPass.java 

 

3. HASIL DAN DISKUSI  

Dari analisa dan perancangan yang 

telah dilakukan, hasil dari perangkat lunak 

yang dibangun dapat terlihat seperti pada 

tampilan yang ditunjukan oleh gambar 12 

dan gambar 13: 

 

Gambar 12. Tampilan Front End 

 
Gambar 13. Tampilan Back End 

 

4. KESIMPULAN DAN SARAN  

4.1 Kesimpulan 

   Berdasarkan hasil pengujian yang 

telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 

aplikasi tracking penjualan produk Maicih 

dapat membantu memberikan informasi 

yang akurat bagi vendor maupun distributor 

PT Maicih Inti Synergi  dan juga pelanggan 

untuk mengetahui posisi Jendral yang 

sedang bertugas, dapat memberikan 

kemudahan rute perjalanan terdekat kepada 

pelanggan untuk menuju Jendral yang 

sedang bertugas dan  juga memberikan 

kemudahan kepada Jendral untuk 

menentukan posisi berjualan  yang 

disarankan oleh pelanggan. 

4.2 Saran 

Dari hasil pengujian yang telah 

dilakukan oleh Jendral dan pelanggan, 

disarankan sebaiknya aplikasi tracking 

penjualan produk Maicih ini dikembangkan 

dengan penggunaan fitur chating, sehinggan 

memudahkan Jendral dan pelanggan untuk 

saling berinteraksi satu sama lain nya, dan 

sebaiknya aplikasi ini dikembangkan juga di 

mobile operating system seperti Symbian, 

Blackberry dan iphone 
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