BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

V. 1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil yang didapat dalam pembuatan tugas akhir ini, maka dapat
diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Aplikasi e-commerce yang dibangun ini dapat meningkatkan promosi
produk yang ditawarkan kepada pelanggan.

2. Aplikasi e-commerce yang dibangun dapat memberikan kemudahan
kepada konsumen atau pelanggan yang berada diluar kota untuk
melakukan proses pemesanan produk Arsefa Collection.

3. Aplikasi e-commerce ini menjadi salah satu alternatif proses penjualan
produk secara online dengan selain proses penjualan produk yang sudah
berjalan yaitu secara konvensional.

4. Aplikasi e-commerce ini dapat memberikan kemudahan petugas dalam
mengelola data gudang, pemesanan produk yang jumlahnya besar juga

mempermudah pembuatan laporan penjualan.
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V.2. Saran
Dalam website c-commerce yang dibangun masih terdapat beberapa
kekurangan. Bagi yang berminat mengembangkan aplikasi ini disarankan untuk dapat
melengkapi website ini dimasa yang akan datang. Diantaranya adalah:
1. Perbaikan di sisi tampilan website agar lebih menarik konsumen untuk
membeli produk yang ditawarkan.
2. Pengembangan dalam versi mobile guna menunjang pelanggan yang
menggunakan smart phone dalam mengakses internet.
3. Penambahan fitur — fitur lainnya untuk lebih meningkatkan minat

pelanggan.



