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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang 

diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan 

perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang 

akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu 

dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya. 

5.1 Kesimpulan 

  Setelah melakukan serangkaian pengujian pada aplikasi web yang telah 

dibangun, Penulis akhirnya dapat menarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Dengan adanya website ini pelanggan tidak perlu datang langsung ke 

perusahaan untuk melakukan pemesanan paket tour. 

2. Dengan adanya website ini PT. Java Sentra Mandiri Utama dapat dikenal 

secara luas. 

3. Dengan adanya website ini mempermudah perusahaan dalam memberi 

informasi mengenai paket tour terbaru pada pelanggan. 

4. Dengan adanya website ini membantu pelanggan dari segi efektifitas 

waktu tanpa harus mendatangi kantor. 

5. Dengan adanya website ini membantu perusahaan untuk mengembangkan 

usahanya ke arah yang lebih baik lagi. 
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6. Dengan adanya website ini membantu dalam pegolahan data dan 

pembuatan laporan. 

5.2 Saran 

Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang ingin mengembangkan 

aplikasi E-commerce ini, penulis memberikan saran adalah sebagai berikut : 

1. Perlu adanya pengembangan pada desain tampilan untuk lebih menarik 

pengunjung. 

2. Perlu adanya pengembangan pada proses pemesanan.  

3. Perlu adanya konsep diskon yang jauh lebih baik lagi untuk lebih menarik 

pengunjung (minimal untuk mempertahankan pelanggan). 

4. Perlu adanya penambahan paket tour (dalam hal ini tidak hanya Malaysia 

saja). 

5. Perlu adanya penanganan document seperti pasport, visa. 


