BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang
diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan
perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang
akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu
dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya.

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan untuk sistem ini setelah melakukan serangkaian pengujian pada

aplikasi web yang telah dibangun, akhirnya dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut :

1. Memudahkan kepada konsumen yang berada jauh di luar kota untuk
melakukan pembelian barang yang ditawarkan dengan layanan
penjualan dan pembayaran secara online tanpa harus datang langsung
ke toko.

2. Memudahkan konsumen dalam mengetahui produk apa saja yang
ditawarkan oleh toko Linen & Lace tanpa harus datang langsung dan
melihat produk di toko.

3. Memberikan fasilitas retur barang ketika terjadi kesalahan dalam
pengiriman barang.

4. Memudahkan dalam pengelolaan data barang yang bisa mengurangi

terjadinya kehilangan data serta memudahkan dalam pencarian data.
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5. Menambah fasilitas pembayaran secara online yang menjamin
kemudahan dan keamanan pada saat terjadi transaksi.

5.2 Saran

Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang ingin mengembangkan
aplikasi E-commerce ini, penulis memberikan saran adalah sebagai berikut :

1. Perlu adanya pengembangan pada desain tampilan lebih menarik agar dapat
lebih banyak menarik konsumen dikarenakan dengan hasil kuesioner yang
menjawab pertanyaan setuju tentang tampilan yang user friendly ada 60% dan
cukup setuju 40%.

2. Bahasa pada intruksi yang terdapat pada website lebih diperjelas dengan
menggunakan bahasa formal.

3. Perlu adanya pengembangan pada proses pembelian.



