BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang
diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan
perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang
akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu
dilakukan untuk pengembangan perangkat lunak selanjutnya.

51 Kesimpulan

Adapun kesimpulan yang dihasilkan adalah sebagai berikut :

1. Sistem ini dapat berfungsi sebagal sarana pemasaran yang baik dengan
cakupan area pemasaran yang lebih luas dan penghematan waktu transaksi
yang cukup signifikan.

2. Website e-commerce ini mampu menjadi sebuah sistem pemesanan on-line
yang dapat di akses dimana sga tanpa batasan waktu dan tempat dimana
konsumen dapat melakukan pembelian barang atau mengetahui informasi
produk tanpa harus mendatangi secaralangsung ke Toko Qonita Fashion.

3. Dengan adanya Website e-commerce ini, proses pengelolaan data barang
menjadi lebih mudah serta pembuatan laporan menjadi lebih cepat.

4. Aplikasi transaksi on-line ini mudah dipelgari dan digunakan baik oleh

Perusahaan maupun Pelanggan.
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52 Saran
Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang telah dibuat adalah sebagai
berikut :
1. Perlu adanya pengembangan desain tampilan agar |ebih menarik.
2. Perlu adanya Pengunaan Information Retrieval untuk proses pencarian informes bagi
pelanggan.
3. Perlu adanya metoda Customer Relationship Management agar hubungan

dengan pelanggan tetap terjaga.



