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Bab V 

Kesimpulan dan Saran 

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang 

diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan 

perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan, serta saran-saran yang 

akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu 

dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya. 

5.1  Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil setelah melalui tahap–tahap pembangunan 

aplikasi e-commerce di toko DamaiCelluler ini adalah sebagai berikut: 

1. Pelanggan yang berada diluar kota dapat melakukan pemesanan 

tanpa harus datang ke toko. 

2. Pelanggan menjadi mudah mendapatkan informasi tentang produk 

maupun detailnya tanpa harus datang ke toko dan memudahkan 

pihak toko dalam mengelola data pemesanan dan penjualan. 

3. Dengan adanya website ini memudahkan pihak toko untuk 

mempromosikan produk dengan biaya yang sangat terjangkau. 

4. Dengan adanya website ini memudahkan pihak toko untuk 

memperluas pemasaran karena dilakukan secara online dan 

mempermudah dalam pembuatan laporan data barang, pemesanan 

dan penjualan. 
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5.2  Saran 

Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang telah dibuat adalah sebagai 

berikut : 

1. Perlu adanya pengembangan pada desain tampilan website agar lebih 

menarik 

2. Perlu adanya kemudahan dalam menggunakan Website yang telah dibuat, 

antara Sistem Aplikasi e-Commerce dengan pengguna 

3. Perlu adanya tambahan dalam proses pemesanan misalnya melalui mobile, 

proses pembayaran melalui mobile-banking atau internet banking. Untuk 

mempermudah pelanggan dalam proses transaksi. 

 
 


