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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini akan dikemukakan kesimpulan yang dapat diperoleh dari 

pembahasan bab-bab sebelumnya serta saran untuk perbaikan dan pengembangan 

sistem yang lebih lanjut. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil yang didapat dalam penelitian dan penyusunan skripsi ini 

serta disesuaikan dengan tujuannya, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut:  

1.  Aplikasi ini dapat memperluas target market penjualan produk-produk dari 

factoury outlet Grenouille Shop Yogyakarta. 

2.  Dengan adanya aplikasi ini para konsumen akan sangat terbantu untuk 

mencari informasi tentang produk-produk apa saja yang tersedia di factoury 

outlet Grenouille Shop Yogyakarta. 

3.  Aplikasi e-retailing produk ini menjadi alternatif lain bagi para konsumen 

untuk melakukan transaksi pembelian produk dari factoury outlet Grenouille 

Shop Yogyakarta. 

4.  Pengelolaan data yang mudah dan akurat dari aplikasi ini akan membantu 

pihak perusahaan dalam menggunakannya. 
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5.2 Saran 

Aplikasi e-retailing pada factoury outlet Grenouille Shop Yogyakarta ini 

masih dapat dikembangkan seiring dengan perkembangan spesifikasi kebutuuhan 

pengguna sistem yang harus dipenuhi dalam mencapai tahap yang lebih tinggi dan 

kinerja yang lebih baik. Berikut adalah beberapa saran untuk pengembangan yang 

dapat dilakukan:  

1.  Perlu adanya integrasi antara aplikasi dan sistem jasa pengiriman barang 

agar pengiriman order bisa langsung terpantau melalui aplikasi. 

2.  Perlunya meningkatkan keamanan data yang lebih agar dapat diterima dan 

dipercaya oleh konsumen sehingga mereka akan merasa nyaman dalam 

bertransaksi melalui aplikasi ini. 

3.  Penyempurnaan antarmuka dibuat lebih menarik dan lebih user friendly. 


