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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan permasalahan yang ada pada website e-commerce pada toko  

dbeauty shop dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Karena website e-commerce ini belum digunakan sepenuhnya maka belum dapat 

di nilai Membantu meningkatkan keuntungan. 

2. Sistem ecommerce ini belum dapat dibuktikan dalam Memperluas jangkauan 

penjualan produk karena sistem masih baru berjalan dan masih dalam tahap 

pengujian. 

3. Belum dapat memberikan kemudahan kepada pelanggan yang berada jauh di 

luar kota untuk melakukan transaksi produk yang ditawarkan karena sistem 

masih baru berjalan dan masih dalam tahap pengujian. 

4. Belum dapat tercapainya dalam mempermudah operasional internal toko dalam 

mengelola data produk dan pembuatan laporan karena sistem masih baru 

berjalan dan masih dalam tahap pengujian. 

 

5.2 Saran 

Saran-saran yang penulis kemukakan diharapkan dapat lebih meningkatkan 

hasil yang telah didapatkan. Berikut beberapa saran yang disampaikan oleh penulis : 
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1. Perlu adanya pengembangan website agar lebih lengkap dan menarik dan 

lebih user friendly. 

2. Penambahan pegawai pada toko untuk pengelolaan website. 

3. Perlu adanya pelatihan-pelatihan yang dilaksanankan untuk meningkatkan 

kinerja dan kemampuan pegawai dalam pengoperasian website yang di 

bangun. 


