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BAB III 

PENUTUP 

3.1 Kesimpulan 

Setelah melaksanakan Praktek Kerja Lapangan di Bidang Humas Kepolisian 

Daerah Jawa Barat, penulis mengambil kesimpulan bahwa : 

1. Humas Polda Jabar di pimpin oleh Kabid Humas dan Humas Polda Jabar 

sudah state of being dan mempunyai struktur didalamnya seperti : 

BAGRENMIN ( Bagian Perencanaan dan Administrasi ), BID PENMAS ( 

Bidang Penerangan Masyarakat ) dan BID PID ( Bidang Pengelolaan 

Informasi dan Dokumentasi ). 

2. Pencitraan lembaga adalah bentuk usaha yang di lakukan oleh bidang 

Humas Polda Jabar, bentuk-bentuk usaha itu antara lain : Press Release, 

jumpa pers dan Dokumentasi untuk publikasi di media massa. Dengan 

melakukan kegiatan-kegiatan seperti itu bagi Humas Polda Jabar di 

harapkan bisa membangun pengertian dan good will dengan publik 

sehingga berdampak pada pencitraan positif. 

3. Dengan adanya majalah internal Bulanan GAWISA yang di buat oleh 

Humas Kepolisian Daerah Jawa Barat berarti berusaha membangun 

komunikasi diantara berbagai divisi dan staff. Dan ini sangat efektif guna 

membina hubungan diantara berbagai divisi dan staf di lingkungan Polda 

Jabar. Karena mau berbagi apa yang di peroleh instansi dari lingkungan 

yang merupakan milik bersama. 
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4. Sering terjadi Horizontal communication dan vertical communication 

bahkan downward communication dan upward communuication telah 

berjalan efektif. 

5. Aktivitas Praktek Kerja Lapangan di Humas Polda Jabar telah 

memberikan banyak pengalaman dan pembelajaran dari lingkup 

kehumasan dan banyak sekali hal-hal yang dapat di ambil untuk di jadikan 

pengetahuan oleh penulis. 

 

3.2 Saran 

3.2.1 Saran untuk Lembaga atau Perusahaan 

Berdasarkan hasil pengamatan penulis setelah melaksanakan Praktek 

Kerja Lapangan di Bidang Humas Kepolisian Daerah Jawa Barat. Maka penulis 

memberikan saran-saran yang di harapkan dapat membantu efektifitas dan 

kinerja Humas Polda Jabar dalam menjalankan peran dan fungsinya untuk 

menciptakan citra positif, menciptakan komunikasi dua arah ( two way 

communication ) dan membina hubungan yang harmonis dengan publiknya, baik 

internal maupun eksternal, diantaranya sebagai berikut : 

1. Harus terus mempertahankan dan saling menguntungkan antara 

praktisi Humas Polda Jabar dengan Publiknya. 

2. Terus menjalin hubungan yang harmonis antara pihak humas Polda 

Jabar dengan berbagai Divisi, staf dan Media. Karena hubungan 

yang harmonis  akan mempengaruhi hasil kerja. 
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3. Adakan kegiatan bersama untuk menumbuhkan semangat dan 

kekompakan diantara anggota seperti kalau di perusahaan ada 

Family Gathering. hal ini dapat menunjang kinerja para anggota 

Polri agar lebih baik. 

4. Lakukan pencitraan positif lagi dengan kegiatan-kegiatan humas 

yang berbeda dari yang sebelumnya. Seperti, melakukan santunan 

anak yatim, panti jompo, khitanan masal dan lain sebagainya.  

Agar tidak monoton sehingga publik tertarik. 

3.2.2. Saran Untuk Mahasiswa/i PKL 

1. Mahasiwa harus mempunyai inisiatif dan lebih aktif dalam 

melaksanakan Praktek kerja Lapangan. 

2. Aturan dan tata tertib harus di taati dengan sungguh-sungguh agar 

mempunyai kesan positif dari pembimbing maupun dari orang-

orang di lingkungan Polda Jabar. 

3. Mahasiswa harus lebih disiplin dalam melaksanakan kegiatan-

kegiatan humas Polda Jabar dengan kata lain tidak ceroboh. 

4. Ikuti dan laksanakan dengan sigap untuk tugas-tugas yang di 

perintahkan pembimbing agar memperoleh nilai positif. 

 


