KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan Alhamdulillah Puji syukur penulis panjatkan atas
kehadirat Allah SWT dengan segala rahmat dan karunia — Nya pada akhirnya
Penulis dapat membuat dan menyelesaikan laporan Praktek Kerja Lapangan
(PKL) di PT PLN DISTRIBUSI JAWA BARAT Dan BANTEN.

Ada pun tujuan dari penyusunan laporan ini adalah sebagai bukti bahwa
Penulis telah melaksanakan praktek kerja lapangan di PT PLN DJBB JL.Asia
Afrika No.63 Bandung

Dalam penyusunan laporan ini penulis berharap laporan ini bisa menjadi
tambahan pengetahuan bagi banyak orang terutama bagi para pembaca. Dalam
kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih dan penghargaan
yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang sudah membantu penulis dalam
menyusun laporan kerja praktek ini. Dengan segala kerendahan hati, saya sebagai
penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada :

1. Yth, Bapak Dr.Ir.Eddy Soeyanto Soegoto, selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia.

2. Yth, Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, selaku Dekan Fakultas lImu
Sosial dan lImu Politik, Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM).

3. Yth, Bapak Drs. Manap Solihat, M. Si, selaku Ketua Jurusan IlIimu
Komunikasi dan Public Relations, Universitas Komputer Indonesia

(UNIKOM).



. Yth, Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos., M.Si, selaku Dosen Wali Penulis
Jurusan Ilmu Komunikasi, Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM).
Terimakasih atas waktu yang sudah diluangkan untuk penulis. Terimakasih
juga untuk saran-sarannya ya bunda.

. Yth, Ibu lin S.Emir, S.Sos., M.Si, selaku Dosen Pembimbing dalam
pengerjaan laporan praktek kerja lapangan yang telah banyak memberikan
arahan, waktu dan tempat untuk membimbing penulis dari mulai penyusunan
hingga laporan ini selesai tepat pada waktunya.

Ibu Yayoek W.H selaku Pembimbing penulis pada saat melaksanakan
praktek kerja lapangan di PT PLN DJBB.

. Ibu Siti yang telah mengijinkan dan memberikan kesempatan Penulis untuk
dapat praktek kerja lapangan di Plasa Telkom Setiabudhi Bandung.

. Keluarga Tercinta yang sudah memberikan dorongan baik itu materil maupun
immateril. Thanks for all Mamah dan Bapak, selaku orang tua penulis yang
sudah banyak memberikan supportnya, doanya sehingga penulis mampu
menyelesaikan laporan ini.

. Sahabat-sahabat Humas tersayang Yayu “Babby”, Dara “Chubby”, Mega
“Eoth”, Indri “uchull” (D’NYENTRIK!), Redi “Redot”,Suciyadi Ramdhani
“uchay”,dll yang tidak bisa penulis sebut satu persatu..terimakasih untuk

kalian yang selalu mengingatkan..kalian bakalan slalu jadi sahabat terbaik..



Akhir kata, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada semua pihak
yang telah membantu dalam penulisan laporan ini. Jerih payah yang tak ternilai ini
akan penulis jadikan sebagai motivasi di masa yang akan datang.

Semoga Allah SWT membalas segala kebaikan semua pihak yang telah
membantu Penulis dalam pembuatan laporan praktek kerja lapangan ini. Penulis
berharap semoga laporan ini bermanfaat bagi Penulis khususnya dan pembaca

sekalian umumnya.

Bandung, Oktober 2011

Penulis



