KATA PENGANTAR

Assalamualaikum warohmatullohi wabarokatuh.

Dengan mengucapkan Syukur Alhamdulillah, penulis panjatkan kehadirat
Allah SWT, yang telah memberikan karunia dan ilmu pengetahuannya sehingga
penulis dapat menyelesaikan Laporan KKL dengan judul “Implementasi
Kebijakan Pembuatan Surat Keputusan Izin Trayek Dan Kartu Pengawasan
Angkutan Kota Dalam Provinsi (AKDP) Di Badan Pelayanan Perijinan
Terpadu (BPPT) Provinsi Jawa Barat”. Penulis berharap dengan dibuatnya
Laporan KKL ini dapat berguna dalam peningkatan perizinan usaha di Provinsi
Jawa Barat.

Penulis mengucapkan terima kasih yang tak terhingga dan penghargaan
yang setinggi-tingginya kepada pihak yang telah membantu penyusunan Usulan
Penelitian ini, kepada Yth:

1. Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, MA, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan
IImu Politik Universitas Komputer Indonesia.

2. Ibu Nia Karniawati. S.IP., M.Si selaku Dosen Pembimbing KKL dan Ketua
Program Studi llmu Pemerintahan FISIP Unikom, Dosen Wali Mahasiswa
angkatan 2008.

3. Kepala Badan Pelayanan Pelayanan Terpadu Provinsi Jawa barat yang telah
memberikan rekomendasi penulis dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Lapangan.

4. Teman-teman Program Studi IImu Pemerintahan angkatan 2008.

5. Terima kasih yang tiada terkira kapada Ibunda dan Ayahanda tercinta selaku
kedua orang tua yang telah memberikan motivasi baik do’a, moril maupun
materil dan adik tercinta yang selalu mendukung dalam proses pembuatan
Laporan KKL ini.

6. Semua pihak yang telah membantu penyusunan Laporan KKL ini.



Penulis menyadari masih adanya kelemahan dan kekurangan dalam
penyusunan Laporan KKL ini. Untuk itu, penulis berharap memberikan masukan,

kritik dan saran senantiasa penulis nantikan dari semua pihak yang berguna untuk
kesempurnaan Laporan KKL ini.

Wasalamualaikum warohmatullohi wabarokatuh.

Bandung, November 2011

Penulis



