ABSTRAK

Laely Amaliyatus Sholikhah, Analisis Pengembalian Kredit Mikro Utama pada
PT. Bank BJB Cabang Suci Bandung. Dibawah Bimbingan : Lita Wulantika,
SE., M.Si.

Bank merupakan lembaga keuangan yang bekerja berdasarkan kepercayaan,
dalam kegiatan operasionalnya bank menghimpun dana dari masyarakat dan
menyalurkan kembali dana tersebut kepada masyarakat dalam bentuk kredit.

Di lembaga keuangan perbankan pada umumnya, pinjaman yang disalurkan
kepada debitur tentu tidak asing lagi, bahwa dalam penyaluran dana terdapat
ketidaklancaran dalam pengembalian dana kepada kreditur dasar pengkategorian
tidak lancar diklasifikasikan menurut ketentuan tertentu.PT Bank Pembangunan
Daerah Jawa Barat dan Banten melalui Kantor Cabang Suci telah meyalurkan Kredit
Mikro Utama (KMU) sejak tahun 2007. Namun perjalanan KMU tidak selalu lancar,
meningkatnya angka kredit bermasalah yang ditandai dengan tingginya angka non
performing loan yang mempengaruhi kesehatan bank menjadikan perlunya dilakukan
penelitian mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi tingkat pengembalian
KMU.

Adapun metode yang digunakan dakam penelitian ini adalah metode analisis
deskriptif, yaitu penelitian yang menggambarkan objek penelitian berdasarkan fakta-
fakta yang sedang berlangsung, dengan cara mengumpulkan, menyusun, dan
menjelaskan data yang diperoleh dengan teknik penelitian antara lain berupa
observasi.

Hasil penelitian menunjukan, perkembangan pengembalian Kredit Mikro
Utama dari tahun ke tahunnya mengalami fluktuasi yang cenderung menurun , karena
tidak memenuhi target yang diharapkan kepada pihak Bank BJB Cabang Suci
Bandung. Sebaiknya pihak Bank BJB Cabang Suci lebih berhati-hati dalam
menyalurkan kredit, agar tidak terjadi kredit bermasalah. Selain itu juga pihak Bank
BJB Cabang Suci lebih memperhatikan tingkat profitabilitas dari pada penyaluran
kredit agar aktivanya tetap stabil.
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