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5. Para penguji yang telah berkenan memberikan kritikan sekaligus masukan demi 

kesempurnaan usulan penelitian ini; 

6. Seluruh Dosen dan Staff Universitas Komputer Indonesia; 

7. Keluarga besar khususnya Ibu, Ayah, Kakak dan adik yang selalu memberikan 

doa dengan penuh kasih sayang, keikhlasan dan kesabaran serta pengorbanan 

yang tiada henti mendorong dan selalu memberi semangat penulis untuk 

menyelesaikan penelitian ini; 

8. Untuk sahabat-sahabat penulis Andani, Resti, Efresia, Fadillah, Yusrina, Ari, 

Deny, Dwi dan teman-teman satu bimbingan terima kasih atas dukungan dan 

dorongan semangatnya. 

9. Teman-teman kelas AK-1 dan pihak-pihak yang tidak dapat penulis sebutkan 
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