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Pengelolaan perangkat di PT Telkom Cianjur merupakan hal yang sangat
penting untuk dilakukan, karena perangkat merupakan salah satu aset perusahaan,
sehingga data inventaris atas aset tersebut harus selalu dijaga agar dapat
memberikan informasi yang jelas dan memudahkan dalam melakukan perawatan.
Pengelolaan data perangkat memiliki banyak permasalahan seperti data
pendistribusian perangkat kepada karyawan tidak terpantau karena data perangkat
belum terorganisasi dengan data karyawan, sehingga apabila karyawan tersebut
pindah jabatan atau tidak menggunakan kembali perangkat tersebut, informasi
menjadi tidak jelas, kemungkinan adanya duplikasi data, serta menimbulkan
ketidaksesuaian data dengan bukti fisik perangkat di lapangan.

Proses untuk menjamin agar data dapat terjaga keakuratan dan kejelasan
informasinya sehingga proses rekapitulasi data dan pelaporan data dapat berjalan
dengan baik adalah monitoring terhadap data tersebut. Teknik dalam proses
monitoring dilakukan dengan cara memeriksa data berdasarkan detil status
perangkat, data stok perangkat, data pendistribusian perangkat berdasarkan lokasi
kerja, dan dari proses monitoring akan menghasilkan laporan dan menjadi
rekapitulasi data di setiap bulan. Metode analisis yang digunakan dalam
pembangunan sistem ini adalah berdasarkan metode analisis terstruktur, dimana
tools yang digunakan untuk memodelkan aliran data adalah DFD (Data Flow
Diagram), diagram untuk memodelkan relasi antar data adalah diagram E-R.

Sistem monitoring data aset dan inventaris PT Telkom Cianjur berbasis
web ini terdiri dari beberapa hak akses yaitu hak akses sebagai admin oleh bagian
LAN&Desktop Support, dan Manajer. Sistem ini mempunyai kelebihan, yaitu
aplikasi dapat memudahkan dalam proses pengolahan dan pembuatan laporan data
aset dan pengolahan distribusi perangkat kepada karyawan, serta aplikasi mampu
mengurangi kemungkinan adanya duplikasi data, sehingga proses monitoring data
dapat dilakukan, kejelasan informasi dan kesesuaian antara sumber data dan bukti
fisik di lapangan dapat terjaga dan dapat mengurangi masalah yang akan terjadi
dan dapat langsung segera mengatasi masalah yang terjadi.
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