BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang
diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan
perangkat lunak yang dibangun dan telah dikembangkan serta saran-saran yang
akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu

dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya.

V.1 Kesimpulan
Setelah melakukan serangkaian pengujian pada aplikasi yang telah
dibangun, akhirnya dapat menarik kesimpulan sebagai berikut :

1. dengan adanya aplikasi yang e-commerce ini konsumen dapat melakukan
transaksi tanpa harus datatang ke toko;

2. adanya aplikasi e-commerce ini membantu Elitez Clothing dalam memasarkan
produk yang ditawarkan;

3. aplikasi e-commerce ini menjadi salah salah satu solusi dalam mengatasi
kendala yang dihadapi Elitez Clothing khususnya dalam pembuatan data
administrasi seperti pembuatan laporan produk, laporan penjualan dan laporan
pemesanan;

4. dengan adanya aplikasi e-commerce yang dibuat Elitez Clothing dapat
memperluas pangsa pasarnya;

5. membantu mempermudah pengelolaan data laporan administrasi;
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6. dengan adanya aplikasi yang dibuat ini pelanggan yang berada diluar kota tetap

dapat melakukan transaksi tanpa harus datang ke Bandung.

V.2 Saran

Saran-saran terhadap penggunaan aplikasi yang ingin mengembangkan

aplikasi E-commerce ini, penulis memberikan saran adalah sebagai berikut :

1.

sistem teknologi e-commerce terus berkembang dengan cepat, oleh karena
itu sistem masih memerlukan pengembangan secara berkala;

perlu integrasi antara sistem penjualan online dengan sistem penjualan
offline agar data dan informasi yang ada akurat dan mengurangi
redundancy data;

perlu di dilakukan training bagi karyawan Elitez Clothing agar aplikasi e-
commerce ini dapat berjalan dengan baik;

perlu maintenance yang lebih terjadwal;

konsep retur diperjelas kembali.



