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BAB III 

OBJEK PENELITIAN 

 

3. 1. Tinjauan Tentang Perusahaan 
3. 1. 1. Sejarah Radio Cosmo 101,9 FM 

Berangkat dari pemikiran untuk membuat radio dangdut yang 

digarap secara profesional dan tentu menjual, maka ARDAN Group yang 

dipimpin Ir. Arifin Gandawijaya mencoba membuat radio dangdut yang 

modern, dinamis, profesional dan menjual dengan nama Radio Cosmo. 

 Radio Cosmo secara resmi mengudara pada tanggal 27 Agustus 2001, 

yang ditandai oleh terdengarnya bunyi sirine yang dipijit oleh Penanggung 

Jawab sekaligus Komisaris Radio Cosmo yaitu Bpk. Ir. Arifin 

Gandawijaya. 

 Pada tanggal 27 Agustus 2001 itu pula, para penyiar Radio Cosmo 

angkatan pertama yaitu Sonjaya Akbar, Noora Haliza, AS.Bandi, Adjie 

Garda, Rio Ramadhan, Benny, Iyan Yandi Suhara, Rere Barara, Veyza, dan 

Pristi Adhie melakukan siaran bersama di studio siaran sementara Radio 

Cosmo yang terletak di Jl. Jurang No. 80 yang terletak di Bangunan lama.  

 Sementara Crew lainnya yang hadir pada saat peresmian tersebut 

adalah Joy Setiawan ( MD ), Agung ( Opp ), Wahyu ( Opp ), Ihsan ( Opp ), 

Fifie Yurike ( FO ), Denny ( Driver ), Arti ( Keuangan )  
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 Pada awal berdirinya, Radio Cosmo terletak di Frekwensi 100.9 FM, 

namun seiring dengan kebijakan pemerintah, pada tanggal 1 Mei 2004 

Radio Cosmo beralih ke Frekwensi 101.9 FM.    

3. 1. 2. Logo Radio Cosmo 101,9 FM Bandung 

Gambar 3.1 
Logo Radio Cosmo 

 

(Sumber: Radio Cosmo 101,9 FM Bandung) 

3. 1. 3. Maksud Pendirian 

Sebagai bisnis radio siaran swasta yang berwawasan ke depan dan 

profesional, menjadikan Radio Cosmo sebagai Radio Dangdut kebanggaan 

Kota Bandung 

3. 1. 4. Tujuan Pendirian 

Untuk memberikan wahana hiburan dan informasi yang positif bagi 

masyarakat Bandung dan sekitarnya serta memberikan lahan pekerjaan 

bagi masyarakat Kota Bandung. 

3. 1. 5. Visi Radio Cosmo 

Menjadikan Radio Cosmo sebagai radio dangdut nomor 1 yang 

sangat fokus pada pelayanan yang cepat dan maksimal 
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3. 1. 6. Misi Radio Cosmo 

Menjadikan Radio Cosmo sebagai wahana eksistensi 

perkembangan musik Indonesia, baik Dangdut, Indonesia Populer atau pun 

Lagu dan kesenian Daerah Jawa Barat dan juga menjadikan Radio Cosmo 

sebagai media Informasi, Hiburan dan Pendidikan untuk warga Bandung 

3. 1. 7. Tujuan Radio Cosmo 

Selalu berkomitmen untuk menyajikan yang terbaik dan bermanfaat 

bagi khalayak pendengar baik musik, maupun materi siaran yang selalu up 

date di balut dengan gaya ke “sunda”-annya maka Radio Cosmo adalah 

radio keluarga satu-satunya yang “Bandung Pisan”.  

3. 1. 8. Struktur Radio Cosmo 101,9 FM 

Mekanisme Kerja dan Standar Operasional Prosedur ( SOP ) dibuat 

agar masing-masing pejabat struktural memahami fungsi dan tujuan 

masing-masing.  Dengan cara ini diharapkan dapat menghasilkan sinergi 

yang baik antar departemen dan dapat bekerja dengan optimum. Struktur 

Organisasi tersebut yaitu: 
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3. 1. 9. Job Description 

Job Deskription ini merupakan ketentuan-ketentuan yang sudah 

disesuaikan dengan bidang/fungsi yang ada dalam organisasi dan wajib 

dijalankan. 

a) Direktur 

Mengawasi dan mengontrol jalannya kegiatan perusahaan secara 

keseluruhan dan juga sebagai pengambil keputusan tertinggi. 

b) General Manager 

1. Bertanggung jawab penuh terhadap kelancaran mekanisme 

perusahaan secara keseluruhan sesuai urutan rentang kendali 

(spent of control) dalam struktur organisasi 

2. Bertanggung jawab terhadap pencapaian target billing maupun 

target siaran yang telah direncanakan dan disepakati  

3. Bertanggung jawab terhadap kelancaran mekanisme departemen 

marketing, program, PR dan umum. 

4. Bertanggung jawab terhadap kualitas SDM mulai dari rekruitmen, 

pelatihan sampai penempatan secara tepat, efisien dan efektif. 

5. Bertanggung jawab terhadap pengawasan/pengendalian setiap 

bidang, terutama dalam menentukan solusi masalah-masalah yang 

timbul 
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6. Bertanggung jawab terhadap stabilitas internal guna menciptakan 

dan meningkatkan iklim kerja team yang kreatif dan professional 

7. Berhak merubah strategi guna mengantisipasi gerakan pesaing 

atas persetuan direktur utama / Direktur operasional  

8. Berkewajiban melaporkan setiap perkembangan perusahaan secara 

umum kepada direktur setiap minggu 

9. Berkewajiban mengadakan meeting tertutup mingguan dengan 

para manajer guna pengendalian dan solusi masalah dari setiap 

pelaksanaan program kerja 

10. Berkewajiban mengadakan general meeting setiap bulan sekali 

guna sosialisasi 

11. Berhak mengambil tindakan peringatan, sangsi administratif dan 

skorsing terhadap setiap manajer yang melanggar aturan 

perusahaan yang telah ditetapkan dan dapat merekomendasikan 

PHK kepada direktur apabila tindakan peringatan, sangsi 

administratif dan skorsing tersebut tidak diindahkan oleh manajer 

yang bersangkutan 

12. Berhak mengambil tindakan PHK terhadap SDM setingkat 

manajer kebawah yang melanggar aturan perusahaan yang telah 

ditetapkan, apabila tindakan peringatan, sangsi administratif dan 
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skorsing yang dilakukan oleh General Affair tidak diindahkan oleh 

yang bersangkutan 

13. Berhak memberikan usulan kepada direktur untuk kenaikan gaji, 

pemberian bonus bagi SDM yang dipandang mempunyai prestasi 

dalam menunjang kemajuan perusahaan dari hasil penilaian 

langsung dan rekomendasi departemen. 

14. Berhak memberikan usulan budget bulanan atau peralatan 

penunjang setiap departemen apabila dipandang perlu yang 

disesuaikan dengan skala prioritas 

15. Bertanggung jawab terhadap hubungan eksternal baik klien 

maupun pihak terkait yang berkepentingan langsung dengan 

perusahaan. 

16. Berhak menyetujui usulan barter dengan pihak lain dari PR 

apabila kerjasama tersebut secara image dapat menguntungkan 

17. Bertanggungjawab langsung kepada Direktur 

c) Sekretaris 

1. Membantu tugas General Manager dalam melaksanakan 

pengadministrasian surat-surat kebijakkan perusahaan baik 

eksternal maupun internal 

2. Mengurus surat-surat pajak perusahaan (bulanan dan tahunan) 

serta biaya-biaya sosial lainnya 
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3. Menyusun anggaran belanja bulanan atas dasar biaya operasional 

rutin kesekretariatan  

4. Membantu General Manager untuk mempersiapkan pertemuan-

pertemuan yang telah disepakati baik secara eksternal maupun 

internal 

5. Berhak mengusulkan kepada General Manager tentang hal-hal 

yang dapat memajukan perusahaan 

6. Melakukan konsolidasi dengan para manajer Departemen 

7. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional 

8. Bertanggungjawab langsung kepada General Manager 

d) Manager Marketing  

1. Bertanggung jawab terhadap pencapaian target billing iklan yang 

telah direncanakan dan disepakati, juga ikut membantu bagian 

keuangan khususnya mengenai kelancaran penagihan 

2. Bertanggung jawab terhadap kelancaran mekanisme departemen 

marketing 

3. Bertanggung jawab terhadap kualitas SDM marketing mulai dari 

recruitment, pelatihan sampai penempatan dan penugasan secara 

tepat, efisien dan efektif 
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4. Bertanggung jawab terhadap pengawasan/pengendalian setiap AE, 

terutama dalam mencari, membina dan memelihara klien agar 

dapat menghindari suatu penggarapan yang sama masing-masing 

AE, sehingga tetap terjaga stabilitas kerja yang sehat dan terarah. 

5. Berhak menentukan jumlah dan jam tayang iklan barter koordinasi 

dengan PR serta menciptakan strategi penawaran paket iklan 

program koordinasi dengan station manager guna pencapaian 

target dengan dasar pertimbangan gerakan pesaing pemasaran di 

lapangan untuk diusulkan kepada General Manager guna 

ditindaklanjuti. 

6. Berkewajiban melaporkan setiap perkembangan marketing secara 

internal maupun eksternal kepada general manager setiap minggu 

7. Berkewajiban mengadakan meeting khusus mingguan dengan 

semua SDM marketing guna pengendalian strategi marketing yang 

(akan dan telah) dilaksanakan 

8. Berhak memberikan rekomendasi mutlak kepada General Affair 

untuk tindakan peringatan, sangsi administratif, & skorsing 

terhadap setiap SDM marketing yang melanggar aturan kerja 

marketing tata tertib perusahaan yang telah ditetapkan untuk 

ditindaklanjuti oleh General Affair sesuai ketentuan yang berlaku 
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9. Berhak memberikan usulan budget bulanan atau fasilitas 

penunjang departemen marketing bila dipandang perlu oleh 

General Manager yang disesuaikan dengan skala prioritas. 

10.  Bertanggung jawab terhadap layanan paska transaksi konsolidasi 

dengan departemen program guna layanan yang maksimal dan 

secara professional dapat dipertanggungjawabkan 

11. Melakukan konsolidasi dengan manajer lainnya 

12. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional 

13. Bertanggungjawab langsung Kepada General Manager 

e) Programme Director 

1. Bertanggungjawab terhadap pencapaian target siaran yang telah 

direncanakan dan disepakati 

2. Bertanggung jawab terhadap kelancaran mekanisme departemen 

program 

3. Bertanggung jawab terhadap kualitas siaran  (QC), mulai dari 

persiapan materi/program sampai penempatan SDM sampai 

pelaksanaan siaran secara tepat efisien dan efektif 

4. Bertanggung jawab terhadap pengawasan pengendalian setiap sub 

bidang siaran terutama dalam menentukan/penyusunan strategi 

siaran baik tentang standar announcer, standar materi dan 
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menentukan solusi-solusi terhadap masalah siaran yang timbul 

setelah diudarakan 

5. Berhak melakukan perubahan strategi siaran apabila dipandang 

perlu untuk mengantisipasi gerakan pesaing atas persetujuan 

General Manager 

6. Berkewajiban melaporkan perkembangan siaran kepada General 

Manager minimal 1 minggu sekali 

7. Berkewajiban mengadakan meeting tertutup mingguan dengan 

para staff siaran guna pengendalian dan solusi masalah dari setiap 

pelaksanaan program siaran 

8. Berkewajiban mengadakan meeting siaran setiap bulan 1 kali guna 

sosialisasi arah program dan penyamaan visi dan misi siaran 

kepada staff siaran, announcer, reporter, operator dll 

9. Berhak memberikan rekomendasi mutlak kepada General Affair 

untuk tindakan peringatan, sangsi administrasi dan skorsing 

terhadap setiap SDM siaran yang melanggar tata tertib siaran yang 

telah ditetapkan untuk ditindaklanjuti oleh GA sesuai ketentuan 

yang berlaku 

10. Berhak memberikan usulan budget bulanan atau peralatan 

penunjang departemen apabila dipandang perlu kepada General 

Manager yang disesuaikan dengan skala prioritas. 
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11. Bertanggung jawa terhadap layanan penyiaran iklan secara sinergi 

dengan program yang telah ada, baik klien dan departemen 

marketing maupun dari PR (barter) 

12. Melakukan    konsolidasi dengan manager departemen lain 

13. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional 

14. Bertanggungjawab langsung kepada General Manager 

f) Keuangan 

1. Melaksanakan pengadminitrasian keuangan dan mengatur 

sirkulasi keuangan dan melaksanakan pembukuan keluar masuk 

uang sesuai dengan kebijakan direktur 

2. Mengurus penggajian karyawan dengan dasar perhitungan yang 

telah ditetapkan 

3. Membuat invoice untuk semua iklan yang habis masa tayangnya 

dan melaksanakan penagihan biaya iklan klien terutama yang telah 

jatuh tempo 

4. Menyusun anggaran belanja bulanan atas dasar biaya operasional 

rutin serta usulan dari masing-masing departemen yang kemudian 

ditujukan kepada direktur untuk mendapatkan persetujuan 

5. Berhak menolak permintaan biaya dari pihak manapun kecuali 

telah ada persetujuan dari direktur, baik lisan maupun tertulis 
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6. Menyusun anggaran pajak perusahaan untuk kemudian diajukan 

kepada direktur 

7. Melakukan konsolidasi dengan GM dan para manager departemen 

8. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional. 

9. Bertanggungjawab langsung kepada Direktur 

g) General Affair 

1. Mengawasi pelaksanaan tata tertib kerja yang telah ditetapkan 

2. Melakukan evaluasi SDM guna meningkatkan kualitas 

3. Membuat laporan bulanan kegiatan personalia kepada General 

Manager 

4. Melakukan panggilan bagi calon karyawan yang dibutuhkan atas 

petunjuk General Manager 

5. Melaksanakan administrasi lengkap personalia/karyawan 

perusahaan 

6. Melakuan pencatatan inventaris perusahaan serta pengontrolan 

kelayakannya untuk penentuan diperbaiki atau diganti 

7. Mengawasi dan mengarahkan personil bawahnya dalam melayani 

urusan & kebutuhan yang menyangkut kelancaran mekanisme 

perusahaan 
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8. Melakukan motivasi kepada SDM khususnya mengenai status, 

fungsi, tanggung jawab, kewajiban/tugas-tugas sesuai struktur 

organisasi dan job description yang telah ditetapkan 

9. Melakukan evaluasi pola kerja mengenai pola kerja mengenai 

pelaksanaan penempatan SDM baik dari skill maupun kerjasama 

team serta evaluasi tentang tingkat pekerjaan, masih stabil atau 

sudah over load untuk kemudian diusulkan kepada General 

Manager sebagai bahan pertimbangan penambahan SDM 

10. Berhak mengusulkan kepada General Manager dalam peningkatan 

mutu SDM, keselamatan kantor, layanan fasilitas internal maupun 

eksternal  

11. Berhak mengambil tindakan peringatan, sangsi admnistratif & 

skorsing terhadap setiap SDM dibawah manager departemen yang 

melanggar aturan perusahaan yang telah ditetapkan atas 

rekomendasi mutlak dari manager departemen yang bersangkutan 

dan dapat merekomendasikan PHK kepada General Manager 

apabila tindakan peringatan, sangsi administratif dan skorsing 

tersebut tidak diindahkan oleh yang bersangutan 

12. Berkewajiban melakukan konsolidasi dengan manajer departemen 

lain 
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13. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja yang 

kreatif dan professional. 

14. Bertanggungjawab langsung kepada General Manager 

h) IT Maintanance & Teknik  

1. Berkewajiban mengelola dan mempertahankan kualitas perangkat 

teknik yang ada sehingga tetap siap pakai 

2. Melakukan pendataan seluruh perangkat teknik juga suku cadang 

yang ada dan membuat monitoring aktifitas teknisi serta 

monitoring pengoperasian peralatan teknik 

3. Membuat laporan bulanan mengenai kondisi kelayakan peralatan 

teknik kepada general affair 

4. Membuat tata tertib penggunaan perangkat teknik (manual), agar 

pemakaian dapat dilakukan secara baik, efisien, dan efektif 

5. Membuat rencana sistem pengelolaan dan pengawasan perangkat 

teknik secara langsung agar kualitas dan lama waktu 

pengoperasian dapat dipertahankan 

6. Berkewajiban memantau perkembangan teknologi yang ada 

sehingga kemajuan perangkat yang ada dapat terus ditingkatkan 

7. Berhak mengusulkan kepada General Affair untuk ditindaklanjuti 

khususnya tentang penggantian perangkat baik komponen maupun 
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keseluruhan apabila kualitasnya sudah tidak dapat dimaksimalkan 

lagi 

8. Berkewajiban mengikuti meeting staff bulanan apabila diminta 

9. Melakukan konsolidasi dengan bagian lain 

10. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional 

11. Bertanggungjawab langsung kepada Manager Teknik 

i) Manajer Produksi 

1. Bertanggung jawab terhadap kualitas produksi baik spot iklan, 

insert, expose program maupun kreatif acara agar produksi siaran 

dapat diterima pendengar tanpa cacat 

2. Berkewajiban memantau hasil kreatif produksi kompetitor untuk 

kemudian dijadikan bahan pembuatan kreatif produksi yang lebih 

menarik untuk dinikmati 

3. Berkewajiban meramu kreatif iklan komersial, iklan barter, 

expose acara in/ex maupun kreatif acara sehingga menjadi hasil 

produksi yang berkualitas dan punya daya jual tinggi 

4. Berkewajiban melakukan konsolidasi khusus dengan bagian 

kreatif program khusus untuk pembuatan kreatif program internal 

5. Berkewajiban membuat kreatif produksi dalam bentuk smash, 

tune, opening/closing acara atau tune khusus tanda waktu dsb. 
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6. Berhak menolak pembuatan kreatif iklan, adlibs, expose apabila 

tidak disertai lembaran memo yang ditandatangai oleh station 

manager 

7. Berhak menentukan vocal pengisi, backsound maupun sound 

effect guna kesempurnaan hasil produksi yang maksimal sebagai 

jaminan kualitas 

8. Berhak membuat alternatif produksi spot, insert dll, apabila materi 

pokok yang dibuat oleh team kreatif, dirasakan kurang memenuhi 

standar kualitas, konsolidasi dengan team kreatif 

9. Berkewajiban mengikuti meeting siaran mingguan 

10. Melakukan konsolidasi dengan bagian lain 

11. Berkewajiban menciptakan dan mempertajam iklim kerja team 

yang kreatif dan professional. 

12. Bertanggungjawab pada Programme Director  

j) Account Executive (AE) 

1. Bertanggungjawab atas billing iklan perorangan yang telah 

disepakati 

2. Senantiasa menyiapkan secara matang semua materi selling ( 

Sales Kit ) sesuai keperluan. 
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3. Memeriksa ulang tagihan/ invoice dan laporan penayangan iklan 

maupun laporan hasil kerja event sebelum diserahkan ke klien, 

sesuai dengan kontrak atau media order. 

4. Membina hubungan baik dengan existing client 

5. Membuka hubungan baru dengan new client 

6. Mengajukan proposal penawaran kepada klien local 

7. Membuat rencana anggaran  biaya promosi untuk diajukan ke 

klien lokal, yang disetujui oleh Manager Marketing 

8. Melakukan negosiasi/dealing dengan klien lokal 

9. Menjaga nama baik/citra perusahaan dalam melakukan hubungan 

dengan pihak lain 

10. Sebagai bagian dari klien servis, AE wajib mendampingi klien 

disetiap event. 

11. Mematuhi peraturan-peraturan yang berlaku dalam perusahaan 

12. Bertanggungjawab kepada Marketing Manager 

k) Trafik 

1. Bertanggung jawab terhadap penjadwalan dan pengaturan jenis 

iklan baik komersial maupun non komersial  

2. Berkewajiban membuat order penyiaran iklan atas dasar kontrak 

penyiaran iklan untuk disetujui oleh marketing manager baik iklan 

komersial maupun barter 
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3. Berhak memberikan pertimbangan kepada PD maupun marketing 

manager tentang penyiaran spot, adlibs atau expose internal 

apabila jam yang dipesan sudah padat 

4. Berhak menolak penyiaran iklan komersial & barter apabila order 

penyiaran iklan tidak ada/belum ditandatangani oleh marketing 

manager 

5. Berhak menegur penyiar apabila tidak menyiarkan atau penyiaran 

iklan tidak sesuai dengan logo iklan dan berhak 

merekomendasikan kepada station manager untuk ditindaklanjuti 

apabila teguran tersebut tidak diindahkan 

6. Berkewajiban membuat monitoring iklan untuk semua produk 

yang berakhir penayangannya untuk kemudian dilaporkan ke 

bagian keuangan sebagai kelengkapan penagihan 

7. Berkewajiban mengikuti meeting mingguan yang diadakan 

departemen program maupun marketing 

8. Melakukan konsolidasi dengan bagian lain 

9. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional. 

10. Bertanggungjawab kepada Marketing Manager. 
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l) Music Consultant 

1. Bertanggung jawab terhadap kualitas musik yang diudarakan oleh 

Radio Cosmo 

2. Memberikan masukan kepada music director mengenai formulasi 

penysusunan playlist lagu yang baik 

3. Melakukan komunikasi secara eksternal tertutama label atau 

komunitas musikus  

4. Memberikan formasi seluas luasnya mengenai perkembangan 

musik dunia dan dalam negeri 

m) Music  Director 

1. Bertanggung jawab terhadap standar music yang telah ditetapkan 

serta sirkulasi musik agar kejenuhan dapat dihindari 

2. Berkewajiban melakukan hubungan yang baik dengan perusahaan 

rekaman dan distributor  

3. Membuat playlist tembang untuk keperluan siaran sesuai dengan 

mood acara 

4. Berkewajiban menyusun chart mingguan untuk semua jenis 

tembang yang diputar. 

5. Berhak menegur penyiar apabila pemutaran tidak sesuai dengan 

playlist yang sudah ditetapkan dan berhak merekomendasikan 
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kepada station manager untuk ditindaklanjuti apabila teguran 

tersebut tidak diindahkan 

6. Berhak menentukan rotasi pemutaran tembang dan 

menghindarkan pemutaran tembang apabila terdapat tembang-

tembang yang tidak sesuai dengan segmen yang telah ditetapkan. 

7. Berkewajiban mengikuti meeting siaran mingguan 

8. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional 

9. Bertanggungjawab kepada Programme Director 

n) Public Relation 

1. Bertanggungjawab terhadap menciptakan image perusahaan sesuai 

target yang direncanakan khususnya kecepatan dalam sosialisasi 

terhadap khalayak sehingga konsep program dan konsep 

marketing dapat terealisasi lebih mudah diterima dan diserap baik 

khalayak pendengar maupun klien pemasang iklan 

2. Bertanggung jawab menciptakan kreatif promosi guna terus 

meningkatkan image preusahaan secara optimal 

3. Bertanggung jawab terhadap pembinaan klien untk diarahkan 

dapat tertarik bekerja sama baik secara barter image maupun  

diarahkan komersial melalui koordinasi dengan manager 

marketing 
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4. Bertanggung jawab terhadap semua kelancaran pelaksanaan event-

event baik yang diselenggarakan khusus oleh perusahaan maupun 

yang diselenggarakan atas kerjasama dengan pihak lain/klien 

5. Berkewajiban melaporkan setiap perkembangan tanggapan 

terhadap perusahaan secara internal maupun eksternal kepada 

General Manager setiap minggu 

6. Berhak memberikan usulan budget bulanan atau fasilitas 

penunjang PR apabila dipandang perlu kepada General Manager 

yang disesuaikan dengan skala prioritas 

7. Bertanggung jawab terhadap layanan pasca transaksi klien 

konsolidasi dengan departemen program untuk memberikan 

layanan yang maksimal dan secara professional dapat 

dipertanggungjawabkan.  

8. Melakukan konsolidasi dengan manager departemen lain 

9. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional 

10. Bertanggungjawab kepada General Manager 

o) News Director 

1. Bertanggung jawab terhadap seluruh materi siaran yang 

disesuaikan dengan muatan masing-masing acara 
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2. Mencari/menyiapkan nara sumber yang kompeten untuk setiap 

acara 

3. Mengatur pembagian tugas pada script writer dan reporter 

sehingga dapat menghindari jenis berita yang sama 

4. Mengatur redaksional penulisan naskah siaran sehingga bahasa 

yag disampaikan sesuai dengan target pendengar 

5. Membuat copy write untuk pembuatan iklan atau adlibs 

p) Script Writer 

1. Mempersiapkan dan menulis naskah untuk keperluan siaran sesuai 

dengan kebutuhan. 

2. Mencari sumber berita dan nara sumber yang dianggap perlu 

untuk dijadikan bahan pembuatan naskah. 

3. Membuat  naskah siaran sesuai dengan standarisasi pembuatan 

naskah yang sesuai dengan format Radio Cosmo 

4. Wajib mengikuti meeting mingguan yang diadakan Divisi 

Program 

5. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja yang 

kreatif dan profesional. 

q) Reporter  

1. Bertanggung jawab untuk mencari berita secara langsung dari nara 

sumber yang dianggap sesuai dengan kebutuhan acara 
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2. Mengolah hasil reportase menjadi bahan siaran baik secara tertulis 

maupun audio 

3. Menyerahkan hasil olahan kepada programme director untuk 

ditindaklanjuti dan didistribusikan menjadi bahan siaran 

4. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja yang 

kreatif dan professional. 

5. Bertanggungjawab kepada Programme Director. 

r) Anouncer & Operator 

1. Berkewajiban mentaati tata tertib siaran untuk penyiar dan 

operator yang telah ditetapkan oleh Station Manager 

2. Khusus penyiar berkewajiban mengikuti standar kualifikasi 

penyiar baik air personality, style siaran maupun standar kata yang 

telah ditetapkan (standarisasi siaran) 

3. Khusus operator berkewajiban menghandle incoming telepon, 

terutama untuk acara-acara request dan pada saat diluar jam kantor 

baiki pagi, sore ataupun malam hari, selain itu wajib mengganti 

sementara FO yang sedang beristirahat pada jam 12.00 – 13.00. 

4. Berkewajiban melaksanakan rencana siaran sesuai jadwal baik 

penyiar maupun operator 

5. Melakukan sosialisasi dengan karyawan lain 



84 

 

6. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja team 

yang kreatif dan professional 

7. Bertanggungjawab kepada Programme Director 

s) Sound Production 

1. Bertanggung jawab terhadap pekerjaan-pekerjaan yang telah 

diarahkan oleh Programme Director 

2. Membuat konsep iklan yang berhubungan dengan audio 

3. Membuat iklan, smash promo, promo acara dan produk-produk 

lainnya yang menunjang program acara di Radio Cosmo 

4. Melakukan kontrol terhadap hasil produksi 

5. Membuat laporan kegiatan yang diserahkan kepada atasan 

langsung 

6. Berkewajiban mengikuti meeting mingguan yang diadakan divisi 

program. 

7. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja yang 

kreatif dan professional. 

t) Produser  

1. Mengatur pelaksanaan proses siaran sesuai dengan pola siaran 

yang sudah ditentukan oleh Programme Director atas koordinasi 

dengan manager produksi 
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2. Mengawasi dan mengontrol kualitas acara/siaran sesuai dengan 

tanggung jawab masing-masing produser 

3. Mengatur Opp untuk menjalankan urutan kerja acara 

4. Merekam hasil siaran bilamana diperlukan sebagai bahan 

dokumentasi atau untuk kepentingan laporan kepada klien 

5. Berkewajiban mengikuti meeting mingguan yang diadakan divisi 

program. 

6. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja yang 

kreatif dan professional. 

u) Front Office 

1. Berkewajiban mengetahui product knowledge dan situasi 

perusahaan secara umum guna layanan informasi kepada semua 

pihak terkait terutama terhadap klien perusahaan 

2. Berewajiban memberikan layanan professional terhadap 

tamu/klien perusahaan sesuai kebutuhan selama tidak 

bertentangan dengan etos kerja perusahaan 

3. Berkewajiban membuat data kehadiran tamu/klien perusahaan 

yang datang 

4. Berkewajiban mengantarkan atau menyampaikan tamu/klien yang 

berkepentingan dengan salah satu karyawan perusahaan apabila 



86 

 

telah mendapat ijin dari karyawan yang bersangkutan, baik yang 

datang langsung maupun via telepon. 

5. Berhak menolak tamu yang datang apabila dipandang dapat 

mengganggu situasi kerja maupun perusahaan, koordinasi dengan 

keamanan 

6. Melaksanakan pencatatan administrasi surat masuk, keluar, data 

peserta quiz telepon atau surat 

7. Melaksanakan pencatatan absensi sesuai jam kehadiran serta 

pencatatan karyawan yang keluar kantor baik dinas maupun 

pribadi serta situasi khusus yang terjadi untuk diteruskan kepada 

General Affair 

8. Berkewajiban mengikuti meeting staff bulanan apabila diminta 

9. Melakukan konsolidasi dengan karyawan lain 

10. Berkewajiban menciptakan dan mempertahankan iklim kerja yang 

kreatif dan professional 

11. Bertanggung jawab kepada General Affair 

 
3. 2. Tinjauan Tentang Acara Canda Canda Sore (CCS) 

3. 2. 1. Sejarah Canda Canda Sore (CCS)  

Format awal nama Canda Canda Sore adalah wartos yang artinya 

warung tenda cosmo yang digagas oleh Budi pada tahun 2004-2007 dengan 
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penyiar waktu itu budi dan Almarhum big diki. Selang beberapa waktu 

masuk lah jo sehingga waktu itu siaran menjadi bertiga. 

Setelah itu pada tahun 2008 wartos berubah  nama lagi menjadi neo 

JJS yang artinya joget joget sore dengan format lagu dangdut dan lagu 

india. 

Pada tahun 2009 Canda Canda Sore  (CCS) dengan format baru yang 

di gawangi penyiar budi dan jo. Sebelum berganti nama format lagu yang 

di usung saat itu adalah lagu dangdut dan lagu india, sekarang format 

tersebut berubah hanya memutarkan lagu indonesia saja. Waktu siaran saat 

ini adalah 3 jam dan sampai sekarang masih bernama Canda Canda Sore 

(CCS) 

 
3. 2. 2. Profile Pendengar acara Canda Canda Sore (CCS) 

Jenis Kelamin 

1. Wanita  : 55% 

2. Pria  : 45% 

Satus Sosial Ekonomi 

1. SES A-B  :18% 

2. SES C-D-E  : 82% 

Usia 

1. 15 – 19 tahun  : 30% 

2. 20 – 29 tahun  : 40% 
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3. 30 tahun keatas  : 30% 

Satus Pendidikan 

1. Lulusan SD  : 30% 

2. Lulusan SMP  : 26 % 

3. Lulusan SMA  : 39% 

4. Lulusan Kuliah  : 5% 

Profile Base On SES Level 

1. Housewife  : 34% 

2. Blue Collar  : 35% 

3. Student   : 17% 

4. White Collar  : 7% 

5. Enterpreneur  : 7% 

(sumber : Radio Cosmo 101,9 FM Bandung) 

 
3. 2. 3. Profile Penyiar Canda Canda Sore (CCS) 

a. Identiras diri 

Nama lengkap : Budi Kusuma 

Nama Pangilan : Budi 

Tempat, tanggal lahir : Serang, 14 mei 

Jenis kelamin : Laki-Laki 

Agama : Islam 

Alamat : JL Seutrol 72 Cimahi Utara Kota Cimahi 
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b. Pendidikan formal 

TK PGRI Kota Serang Banten 

SD Dewi Sartika IV Sukabumi 

SMPN Pasir Kaliki Cimahi 

SMAN 13 Bandung 

Universitas Islam Bandung (UNISBA) 

c. Pengalaman siaran 

1999 Radio OZ 103 FM “After Midnigt”  

1999 – 2001 Radio Ardan 105,8 FM “R & D” 

2001 – sekarang Radio Cosmo 101,9 FM “ penyiar CCS & Managing 

Radio Cosmo  


