
ix 
 

DAFTAR  ISI 

 Halaman 

LEMBAR PENGESAHAN ...........................................................................    i 

PERNYATAAN KEASLIAN ........................................................................    ii 

SURAT KETERANGAN PUBLIKASI .......................................................    iii 

ABSTRACT ....................................................................................................    iv 

ABSTRAK ......................................................................................................    v 

KATA PENGANTAR ....................................................................................    vi 

DAFTAR ISI ...................................................................................................    ix 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................    xiv 

DAFTAR TABEL...........................................................................................    xv 

DAFTAR LAMIRAN.....................................................................................  xviii 

BAB I  PENDAHULUAN ..............................................................................    1 

1.1. Latar Belakang Penelitian ........................................................    1 

1.2. Identifikasi Masalah .................................................................    10       

1.3. Rumusan Masalah ....................................................................    11 

1.4. Maksud dan Tujuan Penelitian .................................................    11 

1.4.1. Maksud Penelitian ........................................................    11 

1.4.2. Tujuan Penelitian .........................................................    12 



x 
 

 
 

1.5. Kegunaan Penelitian.................................................................    12   

1.5.1. Kegunaan Praktis .........................................................    12 

1.5.2. Kegunaan Akademis ....................................................    13 

BAB II Kajian Pustaka, Kerangka Pemikiran, dan Hipotesis...................    14 

2.1. Kajian Pustaka ..........................................................................    14 

2.1.1. Budaya Organisasi .......................................................    14 

2.1.1.1. Pengertian Budaya Organisasi ........................    14 

2.1.1.2. Karateristik Budaya Organisasi.......................    16 

2.1.1.3.Fungsi Budaya Organisasi................................    16 

2.1.1.4 Dimensi dan Indikator Budaya Organisasi ......    18 

2.1.2. Sistem Informasi Akuntasi ...........................................    19 

2.1.2.1.  Pengertian Sistem Informasi Akuntasi ...........    19 

2.1.2.2. Tujuan Sistem Informasi Akuntasi..................    20 

2.1.2.3. Unsur – Unsur Sistem Informasi Akuntasi .....    21 

2.1.2.4. Dimensi dan Indikator Sistem Informasi ........    22 

2.1.3. Kinerja Individu ...........................................................    23 

2.1.3.1. Pengertian Kinerja ...........................................    23 

2.1.3.2. Faktor-faktor yang mempengaruhi Kinerja 

 Individu ............................................................    25 

2.1.3.4. Standar Kinerja Individu .................................    26 

2.1.3.5  Dimensi dan Indikator Kinerja Individu .........    27 

2.2. Kerangka Pemikiran .................................................................    28 

2.2.1. Pengaruh Budaya Organisasi dalam Implementasi Sistem 

Informasi Akuntansi .....................................................    28 



xi 
 

 
 

 

2.2.2. Pengaruh Implementasi Sistem Informasi Akuntansi 

Terhadap Kinerja Individu ...........................................    28 

 

2.3. Hipotesis ...................................................................................    30 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ....................................................    31 

3.1. Metode Penenelitian .................................................................    31 

3.2. Operasionalisasi Variabel.........................................................    33 

3.3. Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data  .........................    36 

3.3.1. Sumber Data .................................................................    36 

3.3.2. Teknik Pengumpulan Data ...........................................    37 

3.4. Populasi, Sampel, dan Tempat serta Waktu Penelitian ............    40 

3.4.1 Populasi ........................................................................    40 

3.4.2  Penarikan Sampel .........................................................    42 

3.4.3.  Waktu dan Tempat Penelitian ......................................    43 

3.5. Metode Pengumpulan Data ......................................................    45 

3.5.1. Uji Validitas .................................................................    45 

3.5.2. Uji reliabilitas ...............................................................    46 

3.6. Metode Pengujian Data ............................................................    47 

3.6.1. Metode Analisis ...........................................................    47 

3.6.2. Pengujian Hipotesis ......................................................    63 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..............................    67 

4.1 Hasil Penelitian ........................................................................    67 

4.1.1 Profil Responden ..........................................................    69 



xii 
 

 
 

4.1.2 Pengujian Kualitas Alat Ukur Penelitian .....................    71 

 4.1.2.1 Hasil Uji Validitas .........................................    71 

 4.1.2.2 Hasil Uji Reliabilitas .....................................    74 

4.1.3 Hasil Analisis Deskriptif ..............................................    75 

 4.1.3.1 Analisis Deskriptif Variabel Budaya Organisasi  

  di 7 KPP Pratama yang berada di Wilayah Kota 

  Bandung ........................................................    76 

 

4.1.3.1 Analisis Deskriptif Variabel Sistem Informasi Akuntansi  

 di 7 KPP Pratama yang berada di Wilayah Kota  

 Bandung  .......................................................................    83 

 

4.1.3.1 Analisis Deskriptif Variabel Kinerja Individu di 7 KPP 

Pratama yang berada di Wilayah Kota Bandung .........    91 

 

4.1.4 Hasil Analisis Verifikatif .............................................    101 

 4.1.4.1 Pengaruh Budaya Organisasi terhadap 

  Implementasi Sistem Informasi Akuntasi 

  (Hipotesis 1) ..................................................    102 

 

 4.1.4.2 Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi terhadap 

  Kinerja Individu (Hipotesis 2)) .....................    110 

 

4.2 Pembahasan ......  .......................................................................    116 

4.2.1 Analisis Pengaruh Budaya Organisasi terhadap 

 Implementasi Sistem Informasi Akuntansi ..................    116 

4.2.2 Analisis Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi terhadap 

Kinerja Individu ...........................................................    121 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .........................................................    125 

5.1 Kesimpulan ..............................................................................    125 

5.2 Saran .........................................................................................    127 

5.2.1. Saran Prraktis ...............................................................    127 

5.2.2. Saran Akademis ...........................................................    129 



xiii 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA .....................................................................................    130 

LAMPIRAN ....................................................................................................    138 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ......................................................................    150 

 


