BAB 111

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

3.1 Analisis Sistem

Pada sub bab ini akan dilakukan analisis terhadap sistem yang sedang berjalan
dan sistem yang akan dibangun yang bertujuan sebagai dasar perancangan atau
perbaikan sistem yang lama. Dari hasil analisis tersebut dapat diketahui kelemahan
atau kekurangan sistem lama dan dapat dirancang atau diperbaiki menjadi sebuah
sistem baru yang lebih baik.

Usaha untuk meningkatkan kualitas merupakan sebuah langkah dan upaya di
setiap perusahaan ataupun instansi untuk menarik minat konsumen berdatangan.
Bukan hanya konsumen tetap, tetapi tentunya konsumen baru pun diharapkan akan
semakin berdatangan seiring dengan meningkatnya mutu dan kualitas tiap instansi
atau perusahaan.

E-commerce mencakup kegiatan transaksi jual beli yang dilakukan secara
elektronik, khususnya menggunakan internet secara online. Diharapakan dengan

layanan e-commerce ini, proses transaksi akan menjadi lebih baik dari sebelumnya.

3.1.1 Analisis Masalah

Berdasarkan hasil penelitian di CV. Jastend Jeans, perusahaan belum
memiliki sarana promosi yang baik. Selain itu, sistem pemasaran yang dilakukan
perusahaan masih menggunakan cara manual dan membutuhkan waktu yang lama.

Bagian pemasaran harus datang ke toko-toko baru melakukan transaksi. Begitu juga
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dengan pengolahan data penjualan, pendapatan dan pengeluaran yang terjadi akan
dicatat kemudian akan disimpan dan diolah secara manual.

Seluruh proses yang ada masih menitik beratkan kepada sistem manual,
sementara prosedur yang terlibat di dalamnya cukup banyak. Oleh karena itu perlu
kecermatan dalam menangani setiap transaksi. Terkadang proses pengolahan data dan
transaksi yang biasa dilakukan tidak diselesaikan secara maksimal karena adanya

human error. Selain itu, risiko kehilangan data tinggi karena minimnya back up data.

3.1.2 Analisis Prosedur yang Sedang Berjalan

Analisis prosedur akan memberikan gambaran tentang sistem yang saat ini
sedang berjalan. Analisis ini bertujuan untuk mengetahui lebih jelas bagaimana cara
kerja sistem tersebut, sehingga kelebihan dan kekurangan sistem dapat diketahui.

Sistem penjualan barang di CV. Jastend Jeans dilakukan dengan cara dengan
cara bagian pemasaran mendatangi toko-toko untuk menawarkan jeans yang telah
diproduksi oleh CV. Jastend Jeans. Selanjutnya bagian pemasaran akan mencatat
pesanan setiap toko yang telah didatangi untuk selanjutnya mengirim barang pesanan
di hari berikutnya. Cara manual pun masih digunakan dalam pengolahan data barang,
penjualan, pendapatan dan pengeluaran. Seluruh data yang masuk akan dicatat
kemudian akan disimpan dan diolah secara manual. Apabila proses pemasaran
melibatkan data barang yang tidak sedikit, akan berdampak pada lamanya waktu yang

dibutuhkan untuk menyelesaikan pengolahan data tersebut.
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3.1.2.1 Analisis Prosedur Sistem yang Sedang Berjalan

Prosedur adalah kumpulan dari proses dalam suatu sistem yang saling terkait
antara satu dengan lainnya untuk mencapai tujuan yang telah diterapkan. Sistem yang
sedang berjalan saat ini memiliki empat prosedur yakni prosedur produksi, prosedur
pengadaan bahan baku, prosedur penjualan dan prosedur pembuatan laporan.

Di bawah ini akan dijelaskan prosedur-prosedur yang terlibat dalam sistem

yang sedang berjalan di CV. Jastend Jeans.
1. Prosedur produksi.

Prosedur ini merupakan prosedur pembuatan celana jeans yang akan
dipasarkan. Prosedur ini melibatkan bagian desain, bagian produksi, dan bagian
gudang. Penjelasan dari prosedur ini adalah sebagai berikut :

a. Bagian desain merancang design celana jeans berdasarkan hasil riset untuk
selanjutnya memberikan design tersebut ke bagian produksi untuk di produksi.

b. Bagian produksi akan memberikan data bahan baku yang diperlukan untuk
proses produksi ke bagian gudang.

c. Bagian gudang akan memeriksa stok bahan baku yang tersedia, jika bahan
baku tersedia maka akan diberikan kepada bagian produksi.

d. Jika bahan baku yang diinginkan tidak tersedia, maka bagian gudang akan
membuat surat permintaan pengiriman bahan baku ke supplier (pabrik)

berdasarkan metode dan aturan yang telah disepakati sebelumnya.
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e. Ketika bahan baku yang dibutuhkan telah siap, bagian produksi akan
melakukan proses produksi.

f. Setelah proses produksi selesai, bagian produksi akan membuat catatan data
barang hasil produksi untuk membuat laporan hasil produksi. Selain itu, data
produksi diberikan juga kepada bagian pemasaran dan bagian gudang.

g. Barang hasil produksi selanjutnya akan diberikan kepada bagian gudang
bersamaan dengan catatan hasil produksi.

h. Bagian gudang menyimpan barang hasil produksi, sedangkan catatan hasil
produksi disimpan sebagai acuan membuat data keluar dan masuk barang.

Flowmap dari prosedur produksi dapat dilihat pada Gambar 111.1 berikut ini :

Flow Map Produksi

Bagian Desain Bagian Produksi Bagian Gudang

Gambar I11. 1 Flowmap prosedur produksi



43

Keterangan :

Al - Arsip data barang hasil produksi.

A2 - Arsip surat permintaan pengiriman bahan baku.
A3 - Arsip data keluar masuk barang.

A4 - Arsip data bahan baku.

A5 - Arsip data pesanan barang.
All : Arsip data riset celana jeans.
Al2 : Arsip data desain celana jeans

2. Prosedur pengadaan bahan baku.

Prosedur ini merupakan prosedur pengadaan bahan baku untuk keperluan
produksi. Prosedur ini melibatkan bagian gudang dan supplier (pabrik pembuatan
bahan jeans). Penjelasan dari prosedur ini adalah sebagai berikut :

a. Bagian gudang menindaklanjuti kekurangan bahan baku untuk produksi
dengan mengirim surat permintaan pengiriman bahan baku ke supplier
berdasarkan metode dan aturan yang telah disepakati sebelumnya.

b. Supplier akan menindak lanjuti permintaan bahan baku dari perusahaan dengan
mengirim bahan baku ke bagian gudang sesuai dengan apa yang diajukan dan
terdapat dalam isi surat.

c. Setelah bahan baku diterima, bagian gudang akan menyimpan data bahan baku
tersebut.

Flowmap prosedur pengadaan bahan baku dapat dilihat pada Gambar 111.2 berikut

ini:



Keterangan :
- Arsip surat permintaan pengiriman bahan baku.
- Arsip data bahan baku yang diajukan.
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Ad

Flow Map Pengadaan Bahan Baku
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3. Prosedur penjualan.

Gambar I11. 2 Flowmap prosedur pengadaan bahan baku
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Prosedur ini merupakan prosedur pemasaran celana jeans kepada konsumen.

Prosedur ini melibatkan bagian pemasaran, bagian gudang, dan konsumen.

Penjelasan dari prosedur ini adalah sebagai berikut :

a.

kepada konsumen berdasarkan catatan data barang hasil produksi.

konsumen akan memilih barang apa saja yang akan dipesan.

memberikan data barang yang akan dipesan ke bagian pemasaran.

dipersiapkan barang pesanan tersebut.

Bagian pemasaran membuat catatan data barang siap jual untuk diberkian

Konsumen akan menerima data barang siap jual yang ditawarkan, selanjutnya

Setelah memilih barang apa saja yang akan dipesan, konsumen akan

. Data barang yang dipesan konsumen akan diberikan ke bagian gudang agar
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e. Jika barang telah siap untuk dikirim, bagian gudang akan memberikan barang
pesanan tersebut ke bagian pemasaran lalu membuat data pesanan barang
sebagai bahan untuk membuat data keluar dan masuk barang.

f. Barang pesanan tersebut akan diantar ke konsumen disertai bukti transaksi oleh
bagian pemasaran.

g. Konsumen akan menerima barang pesanan disertai bukti transaksi untuk
selanjutnya melakukan pembayaran.

h. Tanda bukti pembayaran akan diberikan kepada bagian pemasaran sebagai
bahan pembuatan laporan penjualan.

Flowmap prosedur penjualan barang dapat dilihat pada Gambar 111.3 berikut ini :

Flow Map penjualan barang

Bagian Produksi Bagian Gudang Bagian Pemasaran Konsumen

Gambar I11. 3 Flowmap prosedur Penjualan
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Keterangan :

Al - Arsip data barang hasil produksi.
A5 - Arsip data pesanan barang.

A6 - Arsip bukti transaksi.

A7 - Arsip tanda bukti pembayaran.
Al13 : Arsip data barang siap jual.

4. Prosedur laporan.

Prosedur ini merupakan prosedur pembuatan laporan kepada pimpinan

perusahaan. Prosedur ini melibatkan bagian produksi, bagian pemasaran, bagian

gudang, dan pimpinan. Penjelasan dari prosedur ini adalah sebagai berikut :

a.

Bagian produksi, bagian gudang dan bagian pemasaran akan membuat laporan
berdasarkan tugas pokoknya masing-masing.

Bagian produksi membuat laporan produksi dengan menggunakan catatan
data hasil produksi sebagai referensinya.

Bagian gudang membuat laporan keluar masuk barang dengan menggunakan
catatan data keluar masuk barang sebagai referensinya.

Bagian pemasaran membuat laporan penjualan dengan menggunakan data
bukti transaksi dan tanda bukti pembayaran sebagai referensinya.

Laporan dari masing-masing bagian tersebut selanjutnya akan diberikan
kepada pimpinan untuk selanjutnya diperiksa kelengkapan laporan tersebut.
Apabila laporan yang diserahkan belum lengkap, pimpinan akan
mengembalikan laporan tersebut untuk dilengkapi.

Jika laporan telah lengkap, pimpinan akan mensahkan laporan dari masing-

masing bagian tersebut untuk selanjutnya disimpan sebagai arsip.
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h. Laporan yang telah disahkan, diberikan juga kepada bagian yang
bersangkutan untuk disimpan sebagai arsip di masing-masing bagian tersebut.

Flowmap dari prosedur laporan dapat dilihat pada Gambar 3.4 berikut ini :

Flow Map Pelaporan
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Gambar I11. 4 Flowmap prosedur pelaporan



Keterangan :

Al - Arsip data barang hasil produksi.
A3 - Arsip data keluar masuk barang.
A6 - Arsip bukti transaksi.

A7 - Arsip tanda bukti pembayaran.
A8 - Arsip laporan penjualan.

A9 - Arsip laporan produksi.

Al10 : Arsip laporan keluar masuk barang.

1. Dokumen masukan

48

Tabel I111. 1 Dokumen yang masuk
No | Nama dokumen Fungsi Tujuan
1 | Data hasil produksi Menginformasikan data barang | Bagian gudang
yang telah diproduksi dan bagian
pemasaran
2 | Data pesanan barang | Menginformasikan data barang | Bagian pemasaran
yang dipesan konsumen

2. Dokumen yang disimpan

Tabel I111. 2 Dokumen yang disimpan

No | Nama dokumen

Fungsi

Tujuan

1 | Arsip bukti transaksi

Menginformasikan data barang
yang telah dijual

Bagian pemasaran

2 | Arsip tanda bukti
pembayaran

Menginformasikan data barang
yang telah dijual dan dibayar

Bagian pemasaran

3 | Arsip keluar dan
masuk barang

Menginformasikan data barang
yang keluar dan masuk gudang

Bagian Gudang

3. Dokumen keluaran

Tabel 111. 3 Dokumen yang dikeluarkan

masuk barang

No | Nama dokumen Fungsi Tujuan

1 | Laporan produksi Menginformasikan jumlah Pimpinan dan
barang yang telah diproduksi bagian produksi

2 | Laporan keluar Menginformasikan jumlah Pimpinan dan

barang yang keluar dan masuk
gudang

bagian gudang

2 | Laporan penjualan

Menginformasikan jumlah
pendapatan hasil penjualan

Pimpinan dan
bagian pemasaran
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3.1.2.2 Evaluasi Sistem yang sedang berjalan

Setelah melakukan analisis terhadap sistem yang sedang berjalan, dapat di
tarik kesimpulan bahwa sistem penjualan yang di gunakan memakan waktu yang
lama. Selain itu data barang dan bukti transaksi yang menumpuk dapat menyebabkan
kesulitan dalam pencarian data kembali.

Maka untuk mengelola penjualan yang lebih baik lagi akan di perkenankan
sistem penjualan secara terkomputerisasi melalui sistem pengolahan data yang

terkomputerisasi dengan menggunakan e-commerce.

3.1.3 Analisis Kebutuhan Non Fungsional

Analisis kebutuhan non fungsional adalah sebuah langkah dimana seorang
pembangun perangkat lunak menganalisis sumber daya yang akan digunakan
perangkat lunak yang dibangun.

Analisis non fungsional tidak hanya menganalisis siapa saja yang akan
menggunakan aplikasi tetapi juga menganalisis perangkat keras dan perangkat lunak,
sehingga dapat menentukan kompabilitas aplikasi yang dibangun terhadap sumber
daya yang ada. Setelah melakukan analisis non fungsional, maka dilanjutkan
kelangkah berikutnya, yaitu menentukan kebutuhan non fungsional sistem yang akan

dibangun untuk disesuaikan dengan fakta yang ada

Apabila terjadi ketidak cocokan antara fakta dan kebutuhan, maka perlu

adanya penyesuaian fakta terhadap kebutuhan yang ada. Apabila kebutuhan tidak
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dipenuhi maka sistem yang akan dibangun tidak akan berjalan baik sesuai dengan
yang diharapkan.
3.1.3.1 Analisis Pengguna

Analisis pengguna dilakukan untuk mengetahui fakta dan kebutuhan
pengguna yang akan menggunakan sistem yang akan dibangun sehingga dapat
diketahui tingkat pengalaman dan pemahaman komputer dari pengguna.

Tingkat pendidikan terendah karyawan yang ada di CV. Jastend Jeans adalah
SMA. Sehingga pengguna sudah terbiasa menggunakan komputer seperti Microsoft
ofiice. Selain itu juga pengguna sudah terbiasa dalam mengaskses situs di internet
sehingga pengenalan dan pelatihan sistem memakan waktu yang cukup singkat.

Terdapat empat kategori pengguna dari sistem yang akan dibangun, yaitu

pimpinan, bagian pemasaran sebagai admin, pembeli sebagai pelanggan dan

pengunjung.
Tabel 111. 4 Karakteristik Pengguna (fakta)
Pengguna Tanggung Hak akses Tingkat Pengalaman
Jawab Keterampilan
Bagian Menangani Menjalankan Mengerti  serta | Mengoperasikan
Pemasaran pengolahan aplikasi  sesuai | dapat komputer dan
data penjualan, | dengan tugasnya | menggunakan mengakses
data retur, komputer dan | internet
pengolahan teknis perawatan
data master,
pengiriman,
dan pembuatan
laporan
keseluruhan

Bersambung




Lanjutan Tabel 111.4 Karakteristik Pengguna (fakta)

o1

Pimpinan - Melihat Mengerti  serta | Mengoperasikan
laporan  data | dapat komputer  dan
penjualan menggunakan mengakses

komputer internet
Tabel I11. 5 Karakteristik Pengguna (kebutuhan)
Pengguna Tanggung Hak akses Tingkat Pengalaman
Jawab Keterampilan
Admin Menangani Menjalankan Mengerti  serta | Mengoperasikan
pengolahan aplikasi  sesuai | dapat komputer dan
data penjualan, | dengan tugasnya | menggunakan mengakses
data retur, komputer dan | internet
pengolahan teknis perawatan
data master,
pengiriman,
dan pembuatan
laporan
keseluruhan

Pimpinan - Melihat laporan | Mengerti  serta | Mengoperasikan

data penjualan dapat komputer dan
menggunakan mengakses
komputer internet

Pelanggan - Melihat catalog | - Mengoperasikan
produk dan komputer dan
melakukan mengakses
transaksi internet
pembelian
produk

Pengunjung - Melihat halaman | - Mengoperasikan
utama  sistem, komputer dan
dan dapat mengakses
mengakses internet
menu-menu
yang ada info

pada halaman

Kebutuhan pengguna untuk sistem ini minimal dapat

komputer dan terbiasa mengakses

internet.

Berdasarkan data diatas,

mengoperasikan

dapat
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disimpulkan bahwa setiap pengguna dapat mengakses dan menggunakan sistem yang
akan dibangun.
3.1.3.2 Analisis Perangkat Keras
Perangkat keras yang akan digunakan pada sistem penjualan e-commerce
yang akan berjalan ini memiliki beberapa spesifikasi sebagai berikut:
1. Prosesor Intel Pentium 4 2.0 GHz
2. RAM 512 GB
3. Hardisk 80 GB
4. Monitor dengan resolusi 1074 x 768 pixels
5. Terkoneksi dengan internet
Sedangkan untuk sistem yang akan di bangun, harus memiliki spesifikasi
minimun perangkat keras sebagai berikut :
1. Intel Pentium IV 900 MHz.
2. RAM 256 Mb.
3. VGA Card shared 64 Mb.
4. Harddisk dengan ruang kosong 4 GB.
5. Monitor dengan resolusi 1074 x 768 pixels.
Dari penelitian di CV. Jastend Jeans maka dapat disimpulkan bahwa
spesifikasi perangkat keras yang di miliki CV. Jastend Jeans sudah memenuhi

kebutuhan sistem yang di bangun
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3.1.3.3 Analisis Perangkat Lunak
Unit komputer yang di miliki CV. Jastend Jeans menggunakan sistem operasi
Windows XP dan untuk Browser menggunakan Mozilla Firefox 2,Internet Explorer 6
dan terpasang pula aplikasi Microsoft Ofiice 2007.
Sedangkan untuk pembangun aplikasi, di butuhkan perangkat lunak dengan
spesifikasi sebagai berikut :
1. Sistem operasi Wndow XP.
2. Wamp Server 2.0 sebagai web server.
3. MySQL sebagai basis data.
4. PHP sebagai bahasa pemograman
5. Macromedia Dreamweaver 8 sebagai tools pembangunan aplikasi.
6. CSS di gunakan untuk mengoptimalkan tampilan website.
7. Browser seperti Internet Explorer,Mozilla Firefox ,Opera .
Untuk mengakses aplikasi yang akan dibangun, di buthkan perangkat lunak
dengan spesifikasi minimal sebagai beikut:
1. Sistem operasi WindowXP,Linux dan lain-lain.
2. Browser seperti Internet Explorer, Mozilla Firefox,opera dan lain-lain.
Berdasarkan data tersebut, maka perangkat lunak di CV. Jastend Jeans telah

mencukupi untuk dikembangkannya aplikasi e-commerce yang akan dibangun.



3.1.3.4 Analisis Pengkodean
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Kode merupakan penyajian dalam mengklasifikasikan data sehingga mudah

dalam proses memasukan ke dalam sistem. Penggunan kode biasanya digunakan

untuk mengidentifikasi data, simbol kode biasanya digunakan hampir semua proses

yang ada kaitannya dengan data. Sistem yang berjalan saat ini telah menggunakan

kode, namun belum beraturan. Oleh karena itu telah disepakati untuk membuat sistem

pengkodean yang baru. Adapun pengkodean yang diusulkan dan telah disepakati

untuk digunakan di website e-commerce CV. Jastend Jeans terdiri dari pengkodean

kode barang dan kode transaksi.

1. Pengolahan kode barang yang terdiri dari 7 digit

Format : X X X X 999

— > 1 digit warna barang
— 1 digit model barang
—— 1 digit jenis barang

L1 digit kategori Barang

» 3 digit nomor urut barang

Contoh : PDSHO001, P menunjukan kategori celana pria, D menunjukan jenis

celana pendek, S menunjukan model celana standard, H menunjukan warna

celana hitam, 001 adalah nomor urut barang. Adapun daftar nilai untuk setiap

digit yang digunakan bisa dilihat di tabel 3.6 berikut ini :

Table 111.6 Tabel Pengkodean

Kode Kategori Jenis Model Warna
Keterangan | P : Pria P :Panjang | S: Standar C: Cutbray | H: Hitam A: Abu J: Hijau
W : Wanita | D : Pendek [ P : Pensil B:Biru C:Coklat
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2. Pengolahan kode transaksi yang terdiri dari 9 digit

Format : XX9- 9999-99

— 2 digit Nomer urut belanja

L—» 4 digit Waktu belanja

——» 3 digit Kode transaksi
Contoh : JTD-1411-01, JTD menunjukan nomor urut ganjil, 1411

menunjukkan waktu belanja tanggal 14 dan bulan 11, 01 nomor urut belanja.

3.1.4 Analisis Basis Data

Basis data atau yang sering disebut database merupakan salah satu komponen
penting dalam sistem informasi yang terkomputerisasi. Basis data diibaratkan sebagai
sebuah tempat atau wadah dimana didalamnya terdapat kumpulan data yang saling
berhubungan yang disimpan secara bersama sedemikian rupa dan tanpa pengulangan
(redudansi) yang tidak perlu untuk memenuhi berbagai kebutuhan.

Tahap analisis basis data ini dilakukan agar diperoleh suatu sistem yang
sesuai dengan apa yang diinginkan, dimana dilakukan dengan tahapan membuat ERD
(Entity Relationship Diagram). ERD digunakan untuk menggambarkan relasi antar
tabel dengan tujuan untuk memperjelas hubungan antar tabel penyimpanan. ERD

pada website e-commerce CV. Jastend Jeans bisa di lihat di gambar berikut ini :
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3.1.5 Analisis Kebutuhan Fungsional

Kebutuhan fungsional merupakan tahap perancangan pola aliran informasi
yang meliputi perancangan diagram konteks, dan aliran informasi yang di
representasikan dengan menggunakan data flow diagram (DFD).
3.1.5.1 Diagram Konteks

Sistem memiliki keterkaitan dengan sejumlah entitas, baik itu entitas luar

sistem maupun dalam sistem. Hubungan antara entitas dengan sistem penjualan

celana jeans berbasis web ini dapat digambarkan dengan diagram konteks.
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Gambar 111.6 Diagram Konteks
3.1.5.2 Data Flow Diagram
Data flow diagram (DFD) merupakan representasi atau model grafis dari

sistem yang menunjukan aliran data atas informasi dari sumber ke tujuan dengan
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proses pengolahannya. DFD akan menjelaskan aliran data di diagram konteks dengan
lebih rinci.
1. DFD level 1 sistem transaksi on-line CV. Jastend Jeans
DFD level 1 sistem transaksi online terdiri dari 12 proses, dan melibatkan 4

entitas user dari sistem ini. Selengkapnya bisa dilihat pada gambar 3.7
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2. DFD level 2 proses 1.0 Registrasi
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Gambar 111.8 DFD Level 2 Proses 1.0. Registrasi

3. DFD level 2 proses 3.0. Pengolahan Data Pelanggan
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Gambar 111.9 DFD Level 2 Proses 3.0. Pengolahan Data Pelanggan

4. DFD level 2 proses 4.0. Pengolahan Data Pemesanan Barang.
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Gambar 111.10 DFD Level 2 Proses 4.0. Pengolahan Data Pemesanan Barang
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5. DFD level 2 proses 5.0. Pengolahan Data Transaksi.
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Gambar 111.11 DFD Level 2 Proses 5.0. Pengolahan Data Transaksi

6. DFD level 2 proses 6.0. Pembayaran.
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Gambar 111.12 DFD Level 2 Proses 6.0. Pengolahan Data Pembayaran

7.  DFD level 2 proses 7.0. Pencarian Barang.
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Gambar 111.13 DFD Level 2 Proses 7.0.

Pencarian Barang
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DFD level 2 proses 8.0. Pengolahan Data Testimony.
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Gambar 111.14 DFD Level 2 Proses 8.0. Pengolahan Data Testimony

9.

DFD level 2 proses 9.0. Pengolahan Data User.
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Gambar 111.15 DFD Level 2 Proses 9.0. Pengolahan Data User



10. DFD level 2 proses 10.0. Pengolahan Data Master.
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Gambar 111.16 DFD Level 2 Proées 10.0. Pengolahan Data Master

11. DFD level 2 proses 11.0. Pengolahan Data Retur.
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Gambar 111.17 DFD Level 2 Proses 11.0. Pengolahan Data Retur
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12. DFD level 2 proses 12.0. Pengolahan Data Laporan.
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Gambar 111.18 DFD Level 2 Proses 12.0. Pengolahan Data Laporan

3.1.6 Spesifikasi Proses

Spesifikasi proses merupakan alat bantu (tools) sistem yang akan menjelaskan

perilaku-perilaku proses yang ada dalam diagram aliran data. Berikut adalah

spesifikasi proses dari Sistem Transaksi On-line CV. Jastend Jeans :

Tabel I11. 7 Spesifikasi Proses

No Proses Keterangan
1 | No. Proses 1.0
Nama Proses Registrasi
Source Pelanggan
Input Data registrasi
Output Info registrasi valid dan info registrasi invalid
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memasukan data registrasi berupa
data diri, email, no telepon, username dan
password yang diinginkan pada form registrasi.
2 | No.Proses 11
Nama Proses Pengisian form registrasi
Source Pelanggan

Bersambung
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No Proses Keterangan
Input Data registrasi
Output Info registrasi valid dan info regitrasi invalid
Destination Pelanggan

Logika Proses

1. Pengunjung mengisi data registrasi pada form
regitrasi

2. Apabila registrasi valid maka akan menampilkan
pesan data berhasil disimpan dan peringatan
data telah dikirim ke email untuk aktivasi

3 | No.Proses 1.2
Nama Proses Aktivasi Account
Source Pelanggan
Input Data aktivasi
Output Info data aktivasi valid, info data aktivasi invalid
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan membuka email dan lalu melakukan
aktivasi account.

2. Apabila aktivasi valid maka akan muncul
informasi valid dan pelanggan diperbolehkan
untuk login.

4 | No. Proses 2.0
Nama Proses Login
Source Admin, Pelanggan, Pimpinan
Input Data Login Admin
Data Login Pimpinan
Data Login Pelanggan
Output Login valid, Login invalid
Destination Admin, Pelanggan, Pimpinan
Logika Proses 1. Pengguna (Admin, Pelanggan, Pimpinan)
mengisi data login pada form login.

2. Sistem akan melakukan pengecekan username
dan password, apabila data login valid sistem
akan menampilkan halaman akun sesuai dengan
akun pengguna.

3. Apabila data login invalid maka sistem akan
menampilkan pesan kesalahan, dan pengguna
diminta login kembali.

5 | No. Proses 3.0
Nama Proses Pengolahan Data Pelanggan
Source Pelanggan
Input Data pelanggan yang akan diubah

Bersambung
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No

Proses

Keterangan

Output

Info data pelanggan yang telah diubah

Destination

Pelanggan

Logika Proses

1. Pelanggan memilih menu lihat data pelanggan
2. Sistem akan menampilkan data pelanggan
3. Pelanggan melakukan edit data pelanggan
4. Sistem akan menampilkan data pelanggan

6 | No.Proses 3.1
Nama Proses Ubah profil pelanggan
Source Pelanggan
Input Data profile pelanggan yang akan diubah
Output Info profil pelanggan yang telah diubah
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu lihat profil
2. Pelanggan melakukan edit profil
3. Sistem menampilkan profil pelanggan
7 | No.Proses 3.2
Nama Proses Ubah password pelanggan
Source Pelanggan
Input Data password baru pelanggan
Output Info password baru pelanggan
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu ubah password
2. Pelanggan melakukan perubahan password
3. Sistem menampilkan informasi perubahan
password
8 | No. Proses 4.0
Nama Proses Pengolahan data pemesanan barang
Source Pelanggan
Input Data tambah pesanan sementara, data edit pesanan
sementara, data hapus pesanan sementara, data
pesanan barang, data detail pemesanan
Output Info tambah pesanan sementara, info edit pesanan
sementara, info hapus pesanan sementara, info
pesanan barang, info detail belanja
Destination Pelanggan

Bersambung



Lanjutan Tabel 111.7 Spesifikasi Proses

66

No Proses Keterangan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu pesan barang
2. Pelanggan memilih barang yang akan dibeli
3. Sistem akan menampilkan data barang yang
telah dipesan.
4. Sistem akan menampilkan detail pesanan
barang.
9 | No. Proses 4.1
Nama Proses Tambah pesanan
Source Pelanggan
Input Data tambah pesanan sementara
Output Info tambah pesanan sementara
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu tambah belanja yang
disimpan di keranjang belanja
2. Sistem akan menampilkan data pesanan dari
pelanggan
10 | No. Proses 4.2
Nama Proses Edit pesanan
Source Pelanggan
Input Data edit pesanan sementara
Output Info edit pesanan sementara
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu edit pesanan belanja
yang disimpan di keranjang belanja
2. Sistem akan menampilkan data pesanan dari
pelanggan
11 | No. Proses 4.3
Nama Proses Hapus pesanan
Source Pelanggan
Input Data hapus pesanan sementara
Output Info hapus pesanan sementara
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu hapus pesanan belanja
yang disimpan di keranjang belanja
2. Sistem akan menampilkan data pesanan dari
pelanggan
12 | No. Proses 4.4
Nama Proses Lihat daftar pesanan barang
Source Pelanggan
Input Data lihat pesanan barang

Bersambung
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No Proses Keterangan
Output Info lihat pesanan barang
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu lihat pesanan barang
2. Sistem akan menampilkan menu daftar pesanan
barang dari pelanggan
13 | No. Proses 4.5
Nama Proses Edit daftar pesanan barang
Source Pelanggan
Input Data edit pesanan barang
Output Info edit pesanan barang
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan melakukan edit pesanan barang
2. Sistem akan menampilkan data pesanan barang
14 | No. Proses 4.6
Nama Proses Lihat detail pesanan
Source Pelanggan
Input Data detail pesanan
Output Info detail pesanan
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu detail pesanan
2. Sistem akan menampilkan daftar detail pesanan
barang yang dipesan oleh pelanggan
15 | No. Proses 5.0
Nama Proses Pengolahan data transaksi
Source Admin
Input Data lihat pesanan barang, data lihat detail pesanan,
data ubah status transaksi
Output Info lihat pesanan barang, info lihat detail pesanan,
info ubah status transaksi
Destination Admin
Logika Proses 1. Admin memilih menu pesanan
2. Admin mengelola data transaksi seperti daftar
pesanan barang, data detail pesanan dan status
transaksi
16 | No. Proses 5.1
Nama Proses Lihat daftar pesanan
Source Admin
Input Data lihat daftar pesanan yang dipesan oleh
pelanggan
Output Info lihat daftar pesanan yang dipesan oleh

Bersambung
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No

Proses

Keterangan

pelanggan

Destination

Admin

Logika Proses

1. Admin memilih menu lihat daftar pesanan

2. Admin memilih ubah status pesanan

3. Sistem akan menampilkan daftar pesanan
sebelum diubah statusnya dan yang sudah
diubah statusnya.

17

No. Proses 5.2

Nama Proses Lihat detail pesanan

Source Admin

Input Data lihat detail pesanan yang dipesan oleh
pelanggan

Output Info lihat detail pesanan yang dipesan oleh
pelanggan

Destination Admin

Logika Proses

1. Admin memilih menu lihat detail pesanan
2. Sistem akan menampilkan detail pesanan

18 | No. Proses 6.0
Nama Proses Pembayaran
Source Pelanggan
Input Data pilih bank, data konfirmasi pembayaran
Output Info pilih bank, info konfirmasi pembayaran
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memilih menu konfirmasi
pembayaran
2. Sistem akan menampilkan form konfirmasi
pembayaran
3. Pelanggan akan mengisi form konfirmasi
pembayaran.
19 | No. Proses 6.1
Nama Proses Pilih metode pembayaran
Source Pelanggan
Input Data bank yang digunakan, data pembayaran paypal
Output Info bank yang digunakan, info pembayaran paypal
Destination Pelanggan

Logika Proses

1. Pelanggan memilih metode pembayaran yang
akan digunakan untuk pembayaran.
2. Sistem menampilkan metode pembayaran.

20

No. Proses

6.2

Nama Proses

Konfirmasi data pembayaran

Bersambung
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No Proses Keterangan
Source Pelanggan
Input Data konfirmasi pembayaran
Output Info Data konfirmasi pembayaran
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan akan melihat data konfirmasi
pembayaran.
2. Sistem akan menampilkan status data konfirmasi
pembayaran
21 | No. Proses 7.0
Nama Proses Pencarian barang
Source Pengunjung, pelanggan
Input Data barang yang dicari
Output Info data barang yang dicari
Destination Pengunjung, pelanggan

Logika Proses

1. Pengunjung atau pelanggan memilih menu
pencarian barang

2. Sistem akan menampilkan menampilkan data
barang dicari.

22

No. Proses 7.1

Nama Proses Input data barang yang dicari
Source Pengunjung, pelanggan
Input Data barang yang dicari
Output Info data barang yang dicari
Destination Pengunjung, pelanggan

Logika Proses

1. Pengunjung atau pelanggan memilih menu
pencarian barang

2. Pengunjung atau pelanggan melakukan
pencarian barang

3. Sistem akan menampilkan menampilkan data
barang yang dicari.

23

No. Proses 7.2

Nama Proses Tampilkan data barang
Source Pengunjung, pelanggan
Input Data barang yang dilihat
Output Info data barang yang dilihat
Destination Pengunjung, pelanggan

Logika Proses

1. Pengunjung atau pelanggan memilih data barang
yang ingin dilihat
2. Sistem menampilkan informasi data barang.
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No Proses Keterangan
24 | No. Proses 8.0
Nama Proses Pengolahan data testimony
Source Admin, Pelanggan
Input Data lihat daftar testimony
Data tambah testimony
Output Info lihat daftar testimony
Info tambah data testimony
Destination Admin, pelanggan

Logika Proses

1. Pengunjung atau pelanggan mengisi form
komentar pada sistem

2. Sistem akan memberitahukan dalam bentuk
pesan bahwa komentar yang dikirim akan diolah
terlebih dahulu sebelum ditampilkan.

3. Sistem akan menampilkan data komentar yang
telah dikirim oleh pengunjung atau pelanggan.

25

No. Proses 8.1

Nama Proses Tambah testimony

Source Pelanggan

Input Data testimony yang ditambahkan
Output Info testimony yang ditambahkan
Destination Pelanggan

Logika Proses

1. Pelanggan mengisi form komentar pada system

2. Sistem akan memberitahukan dalam bentuk
pesan bahwa komentar yang dikirim akan diolah
terlebih dahulu sebelum ditampilkan.

3. Sistem akan menampilkan data komentar yang
telah dikirim oleh pelanggan.

26

No. Proses 8.2

Nama Proses Tampilkan testimony
Source Admin, pelanggan

Input Data lihat daftar testimony
Output Info lihat daftar testimony
Destination Admin, pelanggan

Logika Proses

1. Pelanggan mengisi form komentar pada system

2. Sistem akan menampilkan data komentar yang
dikirim oleh pelanggan, dan yang sudah diolah
oleh operator

27

No. Proses 9.0
Nama Proses Pengolahan data user
Source Admin, pimpinan
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No Proses Keterangan
Input Data tambah admin, data edit admin, data lihat
admin, data profil pimpinan yang dilihat, data profil
pimpinan yang diedit
Output Info tambah admin, info edit admin, info lihat
admin, info profil pimpinan yang dilihat, info profil
pimpinan yang diedit
Destination Admin, pimpinan
Logika Proses 1. Admin atau pimpinan memilih menu
pengolahan data user
2. Admin atau pimpinan menambahkan data yang
diinginkan, admin dapat melihat data petugas
yang sudah ada dan yang baru ditambahkan.
3. Admin dapat merubah status petugas apakah
aktif atau tidak.
28 | No. Proses 9.1
Nama Proses Tambah data user
Source Admin
Input Data profil admin yang akan ditambah
Output Info profil admin yang akan ditambah
Destination Admin
Logika Proses 1. Admin memilih menu tambah data petugas
2. Sistem akan menampilkan data petugas yang
berhasil ditambahkan
29 | No. Proses 9.2
Nama Proses Lihat data user
Source Admin, pimpinan
Input Data profil admin yang akan dilihat, Data profil
pimpinan yang akan dilihat
Output Info profil admin yang akan dilihat, info profil
pimpinan yang akan dilihat
Destination Admin, pimpinan
Logika Proses 1. Admin atau pimpinan memilih menu lihat data
admin
2. Sistem akan menampilkan data admin atau
pimpinan
30 | No. Proses 9.3
Nama Proses Ubah data user
Source Admin, pimpinan
Input Data admin yang akan diubah, data pimpinan yang

diubah
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No Proses Keterangan
Output Info admin yang akan diubah, info pimpinan yang
diubah
Destination Admin, pimpinan

Logika Proses

1. Admin atau pimpinan memilih menu ubah data
2. Sistem menampilkan data petugas user yang
telah diubah.

31

No. Proses 10.0

Nama Proses Pengolahan data master

Source Admin

Input Data kategori, data barang, data provinsi, data kota,
data bank, data jasa pengiriman, data kota
pengiriman

Output Info data kategori, Info data barang, Info data
provinsi, Info data kota, Info data bank, Info data
jasa pengiriman, Info data kota pengiriman

Destination Admin

Logika Proses

1. Admin memilih menu data master

2. Sistem akan menampilkan menu data master
seperti : Data jenis, data kategori, data barang,
data provinsi, data kota, data bank, data jasa
pengiriman, data kota pengiriman

3. Admin kemudian mengolah data master
tersebut.

32

No. Proses 10.1

Nama Proses Pengolahan barang
Source Admin

Input Data barang
Output Info data barang
Destination Admin

Logika Proses

1. Admin memilih menu jenis barang
2. Sistem akan menampilkan daftar jenis barang

33

No. Proses 10.2

Nama Proses Pengolahan data kategori barang
Source Admin

Input Data kategori barang

Output Info data kategori barang
Destination Admin

Logika Proses

1. Admin memilih menu kategori barang
2. Sistem akan menampilkan daftar kategori
barang
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No Proses Keterangan
34 | No. Proses 10.3

Nama Proses Pengolahan data ukuran

Source Admin

Input Data ukuran

Output Info data ukuran

Destination Admin

Logika Proses

1. Admin memilih menu ukuran
2. Sistem akan menampilkan daftar ukuran

35 | No. Proses 10.4
Nama Proses Pengolahan sub produk
Source Admin
Input Data sub produk
Output Info data sub produk
Destination Admin

Logika Proses

1. Admin memilih menu sub produk
2. Sistem akan menampilkan daftar sub produk

36

No. Proses 10.5

Nama Proses Pengolahan jasa pengiriman
Source Admin

Input Data jasa pengiriman
Output Info data jasa pengiriman
Destination Admin

Logika Proses

1.  Admin memilih menu jasa pengiriman
2. Sistem akan menampilkan daftar jasa

pengiriman
37 | No. Proses 10.6
Nama Proses Pengolahan kota pengiriman
Source Admin
Input Data kota pengiriman
Output Info data kota pengiriman
Destination Admin

Logika Proses

1.  Admin memilih menu kota pengiriman
2. Sistem akan menampilkan daftar kota

pengiriman
38 | No. Proses 10.7
Nama Proses Pengolahan provinsi
Source Admin
Input Data provinsi
Output Info data provinsi
Destination Admin
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No Proses Keterangan
Logika Proses 1. Admin memilih menu provinsi
2. Sistem akan menampilkan daftar provinsi
39 | No. Proses 10.8
Nama Proses Pengolahan kota
Source Admin
Input Data kota
Output Info data kota
Destination Admin
Logika Proses 1.  Admin memilih menu data kota
2. Sistem akan menampilkan daftar kota
40 | No. Proses 11.0
Nama Proses Pengolahan Data Retur Pesanan
Source Pelanggan, Admin
Input Data Retur barang, data update status retur barang
Output Info data retur barang, info update status retur
barang
Destination Pelanggan, Admin
Logika Proses 1. Pembeli menginput data retur pesanan.
2. Admin melakukan update status retur pesanan.
41 | No. Proses 11.1
Nama Proses Pengolahan tambah retur barang
Source Pelanggan
Input Data tambah retur barang
Output Info tambah retur barang
Destination Pelanggan
Logika Proses 1. Pelanggan memasukan data retur barang.
2. Sistem akan menampilkan daftar retur barang.
42 | No. Proses 11.2
Nama Proses Pengolahan edit status data retur
Source Admin
Input Data lihat daftar retur barang, data update status
retur barang
Output Info lihat daftar retur barang, info update status
retur barang
Destination Admin

Logika Proses

1. Admin melihat daftar retur barang.
2. Admin merubah status retur barang.
3. Sistem akan menampilkan daftar retur barang.
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No Proses Keterangan
43 | No. Proses 12.0

Nama Proses Pengolahan data laporan

Source Pimpinan

Input Data lihat laporan penjualan, data cetak laporan
penjualan, Data lihat laporan retur, data cetak
laporan retur.

Output Info lihat laporan penjualan, info cetak laporan
penjualan, info lihat laporan retur, info cetak
laporan retur.

Destination Pimpinan

Logika Proses 1. Pimpinan memilih menu lihat laporan.

2. Pimpinan memilih laporan yang akan diolah
3. Sistem akan menampilkan menu lihat laporan
lalu akan menampilkan menu cetak laporan.

44 | No. Proses 12.1

Nama Proses Lihat laporan penjualan

Source Pimpinan

Input Data lihat laporan penjualan

Output Info lihat laporan penjualan

Destination Pimpinan

Logika Proses 1. Pimpinan memilih menu lihat laporan

penjualan.
2. Sistem akan menampilkan data laporan
penjualan
45 | No. Proses 12.2

Nama Proses Cetak laporan penjualan

Source Pimpinan

Input Data cetak laporan penjualan

Output Info cetak laporan penjualan

Destination Pimpinan

Logika Proses 1. Pimpinan memilih menu lihat laporan

penjualan.
2. Sistem akan menampilkan data laporan
penjualan.
3. Pimpinan memilih menu cetak laporan.
4. Sistem akan mencetak laporan penjualan.
46 | No. Proses 12.3

Nama Proses Lihat laporan retur

Source Pimpinan

Input Data lihat laporan retur
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No Proses Keterangan
Output Info lihat laporan retur
Destination Pimpinan
Logika Proses 1. Pimpinan memilih menu lihat laporan retur.
2. Sistem akan menampilkan data laporan retur
47 | No. Proses 12.4
Nama Proses Cetak laporan retur
Source Pimpinan
Input Data cetak laporan retur
Output Info cetak laporan retur
Destination Pimpinan
Logika Proses 1. Pimpinan memilih menu lihat laporan
penjualan.
2. Sistem akan menampilkan data laporan
penjualan.
3. Pimpinan memilih menu cetak laporan.
4. Sistem akan mencetak laporan penjualan.
48 | No. Proses 13.0
Nama Proses Pengolahan Data Promosi
Source Jejaring Sosial
Input Data promosi barang
Output -
Destination Jejaring Sosial
Logika Proses 1. Admin mengolah data promosi barang
2. Sistem mengirim data barang ke jejaring sosial
49 | No. Proses 14.0
Nama Proses Pengolahan Data Lupa Password
Source Pelanggan
Input Data email pelanggan
Output Data password pelanggan
Destination Pelanggan

Logika Proses

1. Pelanggan memilih menu lupa password
2. Pelanggan memasukan email pelanggan
3. Sistem akan mengecek email pelanggan.
4. Jika benar, sistem akan mengirim data
password pelanggan ke email pelanggan.




3.1.7 Kamus Data

7

Kamus data atau data directonary adalah catalog data tentang akta dan

kebutuhan informasi dari suatu sistem informasi. Dengan menggunakan kamus data,

analisis sistem dapat mengidentifikasikan data yang mengalir dalam sistem yang

lengkap.

Kamus data dapat dibuat berdasarkan arus data yang ada dalam data flow

diagram (DFD). Arus data yang ada dalam data flow diagram (DFD) sifatnya adalah

global, hanya ditunjukan arus datanya saja. Untuk lebih jelas dapat dilihat pada tabel

berikut :
Tabel I111. 8 Kamus Data
Nama Data Pelanggan
Deskripsi Berisi data pendaftaran

Struktur Data

Pelanggan_id+Provinsi_id+Kota_id+ Pelanggan_nama
+ Pelanggan_email+Pelanggan_password+Pelanggan_
alamat+Pelanggan_kode_pos+Pelanggan_telepon+
Pelanggan_tanggal aktif+Pelanggan_status

Pelanggan_id
Provinsi_id

Kota_id
Pelanggan_nama
Pelanggan_email
Pelanggan_password
Pelanggan_alamat

[0...9]
[0...9]

[0...9]

[A...Z] [a...2] [0...9]
[A...Z] [a...2] [0...9] [@]]
[A...Z] [a...2] [0...9]
[A...Z] [a...2] [0...9]

Pelanggan_kode pos [0...9]

Pelanggan_telepon [0...9]

Pelanggan_tanggal aktif | [0...9]

Pelanggan_status [A...Z] [a...Z]

Simbol [|@[#($1%6| &[N+, 19;["[ ]

Nama Data Login

Deskripsi Berisi data user yang digunakan untuk proses login
Struktur Data Email dan password

Email [A...Z] [a...Z] [0...9] [@].]

Password [A...Z] [a...z] [0...9]
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Simbol [|@[#$1%6| &[N+, 19;]"[ ]
Nama Data Petugas
Deskripsi Berisi data petugas

Struktur Data

Petugas_id+petugas_username+petugas_password+petu
gas_email+petugas_telepon+
petugas_alamat+petugas_status

Petugas_id
Petugas_username
Petugas_password
Petugas_email
Petugas_telepon
Petugas_alamat
Petugas_status

[0...9]
[A...Z] [a...2] [0...9]
[A...Z] [a...2] [0...9]
[A...Z] [a...2] [0...9] [@]]
[0...9]

9] 11

[A...Z] [a...2] [O..
[A...Z] [a...2] [0...9]

Simbol [l @#31%| &[N+, 1©; 1]

Nama Data Testimony

Deskripsi Berisi data komentar dari pelanggan

Struktur Data Komentar_id+pelanggan_id+testimony_keterangan+tes
timony_tanggal+testimony_status

Komentar _id [0...9]

Pelanggan_id [0...9]

Petugas_id [0...9]

Testimony_keterangan
Testimony_tanggal
Testimony_status
Simbol

[A...Z] [a...Z] [0...9] [&2UN+.|1©]
[0...9] [Simbol]

[A...Z] [a...Z]

[|@[#($1%6| &[N+, 19;1"[ ]

Nama Data Barang

Deskripsi Berisi data barang

Struktur data Barang_id+barang_kode+kategori_id+barang_diskon+b
arang_warna+barang_nama+barang_berat+barang_harg
a+barang_keterangan+barang_stok+barang_gambar+ba
rang_status

Barang_id [0...9]

Barang_kode [A...Z] [a...z] [0...9]

Kategori_id [0...9]

Barang_warna [A...Z] [a...Z]

Barang_nama [A...Z] [a...z] [0...9]

Barang_berat [0...9]

Barang_harga [0...9] [$]

Barang_diskon [0...9]

Barang_keterangan [A...Z] [a...z] [0...9]

Barang_gambar [A...Z] [a...z] [0...9] [€]

Status [A...Z] [a...7]
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Simbol [ @#31%|&[2|N+,1.1©: ][]
Nama Data kategori

Deskripsi Berisi data kategori barang
Stuktur data Kategori_id+kategori_nama
Kategori_id [0...9]

Kategori_nama [A...Z] [a...Z]

Simbol

[ @#$1%|&21/N+,1. D[]

Nama Data Ukuran

Deskripsi Berisi data ukuran barang
Stuktur data ukuran_id+ukuran_nama
Ukuran_id [0...9]

Ukuran_nama [A...Z] [a...Z]

Simbol

[l @#$1%|&21/N+,.1O:1"[]]

Nama

Data Sub Produk

Deskripsi

Berisi data Sub Produk

Stuktur data

Sub_produk_id+ukuran_id+barang_id+stok

Sub_produk_id [0...9]

Ukuran_id [0...9]

Barang_id [0...9]

Stok [0...9]

Simbol [ @[#$1%6| &[N+, 19;["] ]
Nama Data Bank

Deskripsi Berisi data ukuran barang
Stuktur data Bank_id+Bank nama
Bank _id [0...9]

Bank_nama [A...Z] [a...Z]

Simbol [l @#3$1%| &[N+, 1©; 1]
Nama Data Provinsi

Deskripsi Berisi data provinsi
Struktur data Provinsi_id+provinsi_nama
Provinsi_id [0...9]

Provinsi_nama [A...Z] [a...Z]

Simbol [|@[#$1%6| &[N+, 19;]"[ ]
Nama Data Kota

Deskripsi Berisi data kota

Struktur data kota_id+provinsi_id+kota_nama
kota_id [0...9]

provinsi_id [0...9]

Provinsi_nama [A...Z] [a...Z]

Simbol

[ @#$1%|&21/N+,1.19:"["]]

Nama

Data Jasa Pengiriman

Bersambung
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Deskripsi Berisi data Jasa Pengiriman

Struktur data Jasa_pengiriman_id+jasa_pengiriman_nama

Jasa_id [0...9]

Jasa_ nama [A...Z] [a...Z]

Simbol [ @#31%|&[2|N+,.1: 1]

Nama Data kota Pengiriman

Deskripsi Berisi data kota Pengiriman

Struktur data Kota_pengiriman_id+jasa_pengiriman_id+kota_pengiri

man_nama+kota_pengiriman_biaya+kota_pengiriman_
waktu

kota_pengiriman_id
Jasa_pengiriman_id
Kota_pengiriman_nama
Kota_pengiriman_biaya
Kota_pengiriman_waktu
Simbol

[0...9]
[0...9]

[A...7] [a...2]

[A...Z] [a...2]

[A...Z] [a...2] [0...9]

[l @[#(3I%| &2\ +H.LI©:1'| ]

Nama Data kurs

Deskripsi Berisi data kurs

Struktur data Kurs_id+kurs_nominal

kurs_id [0...9]

kurs_nominal [0...9] [$]

Simbol [ @#3I1%|&[2|N+,1.1©: ][]

Nama Data Keranjang

Deskripsi Berisi data barang yang akan dibeli

Struktur data Keranjang_id+Sub_produk_id+ukuran_id+pelanggan_i

d+Keranjang_id_session+Keranjang_jumlah+Keranjan
g_barang_harga

Keranjang_id
Sub_produk_id
Pelanggan_id
Keranjang_id_session
Keranjang_jumlah
Keranjang_barang_harga
Simbol

[0...9]
[0...9]

[0...9]

[A...Z] [a...2] [0...9]
[0...9]

[0...9]

[ @I#I31%I&I 2N+, 1 1@:1'I]

Nama Data pemesanan
Deskripsi Berisi data pemesanan barang
Struktur data pemesanan_id+pelanggan_id+petugas_id+kota_pengiri

man_id+jasa_id+kurs_id+bank_id+pemesanan_id_trans
aksi+pemesanan_id_session+pemesanan_bayar+pemes
anan_ongkos_kirim+pemesanan_status_pesan+pemesa
nan_status_bayar+pemesanan_tgl_pesan+pemesanan_t
gl_konfirmasi+pemesanan_tgl_bayar+pemesanan_tgl k
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irim+pemesanan_penerima+pemesanan_alamat+pemes
anan_telepon+pemesanan_email+pemesanan_bank+pe
mesanan_nilai_transfer+pemesanan _keterangan

Pemesanan_id
Pelanggan_id

Petugas_id

Kurs_id

Bank_id
kota_pengiriman_id
jasa_id
pemesanan_id_transaksi
pemesanan_id_session
pemesanan_bayar
pemesanan_status_pesan
pemesanan_status_bayar
pemesanan_tgl_pesan
pemesanan_tgl_konfirm
pemesanan_tgl_bayar
pemesanan_tgl_kirim
pemesanan_penerima
pemesanan_alamat
pemesanan_telepon
pemesanan_email
pemesanan_bank
pemesanan_nilai_transfer
pemesanan_keterangan
simbol

[0...9]
[0...9]

[0...9]

[0...9]

[0...9]

[0...9]

[0...9]

[A...Z] [a...2] [0...9]
[A...Z] [a...2] [0...9]
[A...Z] [a...2]
[A...Z] [a...2]
[A...Z] [a...2]
[0...9] [11

[0...9] [in-1]

[0...9] [in-1]

[0...9] [in-1]
[A...7] [a...2]

[A...Z] [a...2] [O..
[0...9]

[A...Z] [a...2] [O..
[A...Z] [a...2]
[0...9]

[A...Z] [a...2] [0...9]

[l @[#(3I%]&2VN+H.LI©:1'| "]

91 [

9l [el]

Nama Data detail pemesanan
Deskripsi Berisi data barang sedang dipesan
Struktur data Barang_id+ukuran_id+barang_harga+detail_pemesanan

_jumlah+detail_pemesanan_session

Pemesanan_id
Sub_produk_id
Detail_barang_harga
detail_pemesanan_jmlah
detail_pemesanan_sesion
Simbol

[0...9]
[0...9]

[A...Z] [a...2] [O...9]
[0...9]

[A...Z] [a...2] [0...9]

[l @[#(3I%| &2\ +H.LI©:1'| "]

Nama Data retur

Deskripsi Berisi data barang retur

Struktur data retur_kode+pemesanan_id+retur_tanggal+retur status
retur_kode [0...9]

pemesanan_id [0...9]
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retur_tanggal [0...9]

retur_status [A...Z] [a...z] [0...9]

Simbol [ @#31%|&[2|N+,.1: ][]

Nama Data Detail Retur

Deskripsi Berisi data barang retur

Struktur data retur_kode+detail _pemesanan_id+ retur_barang_nama
+ retur_ukuran+retur_ jumlah+retur_alasan

retur_kode [0...9]

detail_pemesanan_id [0...9]

Sub_produk_id [0...9]

retur_jumlah [0...9]

retur_alasan [A...Z] [a...z] [0...9]

Simbol [ @#3I1%|&[ 2|+, 1: "]

3.2 Perancangan Sistem

Perancangan akan dimulai setelah tahap analisis terhadap sistem selesali
dilakukan. Perancangan dapat didefinisikan sebagai proses aplikasi berbagai teknik
dan prinsip bagi tujuan pendefinisian suatu perangkat, suatu proses atau sistem dalam
detail yang memadai untuk memungkinkan realisasi fisiknya. Perancangan
digambarkan sebagai proses multi-langkah dimana representasi struktur data, struktur
program, karakteristik interface, dan detail prosedur, disintesis dari persyaratan
informasi.
3.2.1 Perancangan Data

Perancangan data merupakan perancangan yang dibuat untuk memberikan
gambaran tentang basis data yang akan digunakan pada aplikasi yang akan dibangun.
Perancangan data yang akan dijelaskan antara lain mengenai diagram relasi dan

struktur tabel.
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3.2.1.1 Diagram Relasi

Proses relasi antar file merupakan gabungan antar file yang mempunyai kunci
utama yang sama, sehingga file tersebut menjadi satu kesatuan yang dihubungkan
oleh field kunci tersebut. Pada proses ini elemen-elemen data dikelompokkan menjadi
satu file database beserta entitas dan hubungannya. Adapun skema relasi untuk

Sistem Transaksi Online CV. Jastend Jeans bisa dilihat di gambar 3.19 berikut ini.

ukuran
PK | ukuran_id
ukuran_nama Detail Retur
Barang T detail_pemesanan
FK1 | retur_kode
Sub_Produk " . !
PK |barang_id = detail_pemesanan_id < FK2 | detail_pemesanan_id
PK | sub_produk_id _ retur_jumlah
barang_nama < < FK1 pemgsanan_ld retur_alasan
barang_kode FK1 | ukuran_id detail_barang_harga
barang_jenis FK2 | barang_id detail_pemesanan_jumlah
barang_warna stok detail_pemesanan_session
barang_gambar FK2 | sub_produk_id Y\
barang_keterangan retur
barang_harga
barang_berat keranjang retur_kode
barang_diskon
FK2 | kategori_id PK | keranjang_id retur_tanggal
retur_status
FK1 | barang_id FK1 | pemesanan_id
keranjang_jumlah A
\ Eeranj:ang_.r:jarga_l?arang pemesanan
; eranjang_id_session ‘a3 pengiriman
Kategori FK2 |pelanggan_id PK | pemesanan_id 1252.peng
P FK3 | sub_produk_id »| PK |jasa_id
PK | kategor_id FK1 | detail_pemesanan_id
Kat . FK2 |jasa_id jasa_nama
ategori_nama FK3 | kota_pengiriman_id A
—— pemesan_email
p 99 pemesanan_id_transaksi
PK | pelanggan_id pemesanan_id_session
pemesanan_bayar N
provinsi FK1 | provinsi_id pemesanan_ongkos_kirim
. FK2 | kota_id pemesanan_status_pesanan
PK < pelanggan_nama pemesanan_pembayaran
- pelanggan_alamat < pemesanan_tgl_pesan kota_pengiriman
provinsi_nama pelanggan_kode_pos pemesanan_tgl_pembayaran PK | kot — id
iri kota_pengiriman_id
T pelanggan_telepon pemesanan_tgl_pe_nglrlman ota_pengiriman_I
pelanggan_hp pemesanan_penerima . i K
pelanggan_email pemesanan_alamat FK1 | jasa_id B
kota pelanggan_password pemesanan_telepon kota_pengiriman_nama
< il kota_pengiriman_harga
PK |k id pelanggan_tgl_daftar pemesanan_emalil -
ota i pelanggan_status pemesanan_nilai_transfer kota_pengiriman_waktu
T 7'y pemesanan_keterangan
FK1 | provinsi_id FK5 | kurs_kode
kota_nama FK4 |bank_id bank
FK6 |pelanggan_id ' 3
FK7 | petugas_id PK | bank_id
testi
SEHIEL bank_nama
PK |testimony_id
; petugas
FK1 | pelanggan_id X
testimony_tanggal » PK | petugas_id
testimony_keterangan g Kurs
testimony__status petugas_username PK | kurs kode
FK2 | petugas_id petugas_password -
petugas_email kurs_nominal
petugas_telepon
petugas_alamat
petugas_status

Gambar 111.19 Skema Relasi
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3.2.1.2 Struktur Tabel

Perancangan struktur tabel adalah perancangan tabel-tabel yang akan
digunakan pada database. Berikut adalah struktur untuk setiap tabel yang terdapat
dalam database website e-commerce CV. Jastend Jeans.
1. Tabel Pelanggan

Tabel pelanggan digunakan untuk mencatat data yakni identitas para

pelanggan. Struktur tabel yang akan digunakan dapat dilihat pada tabel 3.9

Tabel I11. 9 Tabel Pelanggan

Field Jenis Kunci Keterangan
Pelanggan_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not Null
Provinsi_id Int(5) Foreign Key to provinsi | Not Null

(‘provinsi_id”)
Kota_id Int(5) Foreign Key to kota | Not Null
(‘kota_id”)
Pelanggan_nama Varchar(30) | - Not Null
Pelanggan_email Varchar(50) | - Not Null
Pelanggan_password Varchar(50) | - Not Null
Pelanggan_alamat Varchar(50) | - Not Null
Pelanggan_kode pos Int(6) - Not Null
Pelanggan_telepon int(12) - Null
Pelanggan_hp int(16) - Not Null
Pelanggan_tgl_daftar | Date - Not Null
Pelanggan_status Varchar(50) | - Not Null

2. Tabel Petugas
Tabel petugas digunakan untuk mencatat data penting yang merupakan
identitas petugas. Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk

mencatat data petugas dapat dilihat pada tabel 3.10
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Tabel 111. 10 Tabel Petugas

Field Jenis Kunci Keterangan
Petugas_id Int (5) Primarykey,Auto increment | Not Null
Petugas_username Int(5) - Not Null
Petugas_password varchar(50) - Not Null
Petugas_email Varchar(30) | - Not Null
Petugas_telepon Int(13) - Not Null
Petugas_alamat Varchar(50) | - Not Null
Petugas_status Varchar(20) | - Not Null

3. Tabel Provinsi
Tabel provinsi digunakan untuk mencatat data penting yakni data provinsi.
Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data provinsi

dapat dilihat pada tabel 3.11

Tabel I11. 11 Tabel Provinsi

Field Jenis Kunci Keterangan
Provinsi_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not Null
Provinsi_nama Varchar(30) | - Not Null

4. Tabel Kota
Tabel kota digunakan untuk mencatat data penting yakni data kota. Secara
umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data kota dapat dilihat

pada tabel 3.12

Tabel I11. 12 Tabel Kota

Field Jenis Kunci Keterangan
kota_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not Null
Provinsi_id Int(30) Foreign Key to provinsi Not Null

(‘provinsi_id”)
kota_nama varchar(30) | - Not Null




5. Tabel Barang
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Tabel barang digunakan untuk mencatat data penting yakni data barang.

Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data barang

dapat dilihat pada tabel 3.13
Tabel 111. 13 Tabel Barang

Field Jenis Kunci Keterangan
Barang_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not Null
Barang_kode varchar(30) Not Null Not Null
Kategori_id Int(5) Foreign Key to Kkategori | Not Null

(‘kategori_id”)
Barang_warna Varchar(150) | - Not Null
Barang_diskon Varchar(20) | - Not Null
Barang_berat Varchar(20) | - Not Null
Barang_harga Varchar(20) | - Not Null
Barang_keterangan Varchar(250) | - Not Null
Barang_gambar Varchar(50) | - Not Null

6. Tabel Kategori

Tabel kategori digunakan untuk mencatat data penting yakni data kategori.

Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data kategori

dapat dilihat pada tabel 3.14

Tabel 111. 14 Tabel Kategori

Field Jenis Kunci Keterangan
Kategori_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not Null
Kategori_nama Varchar(50) | - Not Null

7. Tabel Ukuran

Tabel Ukuran digunakan untuk mencatat data penting yakni data ukuran.

Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data ukuran

dapat dilihat pada tabel 3.15
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Field Jenis Kunci Keterangan
Ukuran_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not Null
Ukuran_nama Varchar(10) | - Not Null

8. Tabel Sub Produk

Tabel jenis digunakan untuk mencatat data penting yakni data Sub Produk.

Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan dapat dilihat pada tabel 3. 16

Tabel I11. 16 Tabel Sub Produk

Field Jenis Kunci Keterangan
Sub_produk_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not null
Ukuran_id Int (5) Foreign Key to Ukuran | Not null
(‘ukuran_id”)

Barang_id Int (5) Foreign Key to Barang | Not null
(‘barang_id”)

Stok Int (5) - Not null

9. Tabel Keranjang

Tabel keranjang digunakan untuk mencatat data penting yakni data keranjang.

Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data keranjang

dapat dilihat pada tabel 3.17

Tabel I11. 17 Tabel Keranjang

harga

Field Jenis Kunci Keterangan
Keranjang_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not Null
Sub_produk_id Int (5) Foreign Key to sub_produk | Not Null

(“sub_produk_id”)
Keranjang_id_session | Varchar (50) | - Not null
Keranjang_jumlah Int (5) - Not null
Keranjang_barang_ Int (9) - Not null




10. Tabel Pemesanan
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Tabel pemesanan digunakan untuk mencatat data penting yakni data

pemesanan. Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat

data pemesanan dapat dilihat pada tabel 3.18

Tabel 111. 18 Tabel Pemesanan
Field Jenis Kunci Keterangan
Pemesanan_id Varchar(5) | Primary key,Auto increment | Not Null
Bank_id Int(11) Foreign Key to Bank
(“bank_id”)
Kota_ pengiriman_id | Date Foreign Key to  kota | Not Null
pengiriman
(‘kota_pengiriman_id”)
Jasa_id Int(11) Foreign Key to jasa [ Not Null
pengiriman (‘jasa_id’)
Kurs_kode Int(11) Foreign Key to  kurs | Not Null
(“kurs_kode”)
Pemesanan_id_transa | Varchar(10) | - Not null
ksi
Pemesanan_idsession | Varchar(50) | - Not null
Pemesanan_bayar Int (9) - Not null
Pemesanan_ongkos_k [ Int(9) - Not null
irim
Pemesanan_bayar Varchar(30) | - Not null
Pemesanan_tgl_pesan | Date - Not null
Pemesanan_tgl Date - Not null
pembayaran
Pemesanan_tgl Date - Not null
pengiriman
Pemesanan_penerima | Varchar(30) | - Not null
Pemesanan_alamat Varchar(50) | - Not null
Pemesanan_telepon Int(13) - Not null
Pemesanan_email Varchar(50) | - Not null
Pemesanan_telepon Int(13) - Not null
Pemesanan_no_ Varchar(30) | - Not null

account

Bersambung
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Lanjutan Tabel 111.18 Tabel Pemesanan

Pemesanan_nilai_ Int(9) - Not null
transfer

Pemesanan_ Varchar(50) | - Not null
keterangan

11. Tabel Detail Pemesanan
Tabel detail pemesanan digunakan untuk mencatat data penting yakni data
detail pemesanan. Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk

mencatat data detail pemesanan dapat dilihat pada tabel 3.19

Tabel I11. 19 Tabel Detail Pemesanan

Field Jenis Kunci Keterangan

Pemesanan_id Int (5) Primary key,Auto | Not null
increment

Sub_produk_id Int (5) Foreign Key to sub_produk | Not null
(“sub_produk_id”)

Detail_Barang_harga | Varchar (150) | - Not null

Detail_pemesanan_ Int (5) - Not null

Jumlah

Detail_pemesanan_ varchar (50) - Not null

Session

12. Tabel Bank
Tabel bank digunakan untuk mencatat data penting yakni data bank. Secara

umum, struktur tabel yang digunakan dapat dilihat pada tabel 3.20

Tabel I111. 20 Tabel Bank

Field Jenis Kunci Keterangan
Bank_id varchar (5) Primarykey,Auto increment | Not null
Bank_nama Int (9) - Not null

13. Tabel Kurs
Tabel kurs digunakan untuk mencatat data penting yakni data kurs. Secara

umum, struktur tabel yang akan digunakan dapat dilihat pada tabel 3.21
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Field Jenis Kunci Keterangan
Kurs_kode Int (5) Primary key,Auto increment | Not null
Kurs_nominal Int (9) - Not null

14. Tabel Jasa Pengiriman

Tabel jasa pengiriman digunakan untuk mencatat data penting yakni data jasa

pengiriman. Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat

data jasa pengiriman dapat dilihat pada tabel 3. 22

Tabel I11. 22 Tabel Jasa Pengiriman

Field Jenis Kunci Keterangan
jasa_id Int (5) Primary key,Auto increment | Not null
Jasa_nama Varchar(30) | - Not Null

15. Tabel Kota Pengiriman

Tabel kota pengiriman digunakan untuk mencatat data penting yakni data kota

pengiriman. Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat

data kota pengiriman dapat dilihat pada tabel 3. 23

Tabel 111. 23 Tabel Kota Pengiriman

waktu

Field Jenis Kunci Keterangan
Kota_pengiriman_id | Int(5) Primary key,Auto increment | Not null
Jasa_id Int(5) Foreign  Key to jasa | Not null

pengiriman (‘jasa_id’)
Kota_pengiriman_ Varchar(50) | - Not null
nama
Kota_pengiriman_ Int(6) - Not null
biaya
Kota_pengiriman_ Varchar(15) | - Not null
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16. Tabel Testimony

Tabel testimony digunakan untuk mencatat data penting yakni data testimony.
Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data testimony

dapat dilihat pada tabel 3. 24
Tabel I111. 24 Tabel Testimony

Field Jenis Kunci Keterangan
Testimony _id Int (5) Primary key,Auto increment | Not null
Pelanggan_id Int(5) Foreign Key to pelanggan | Not Null

(‘pelanggan_id’)
Petugas_id Int(5) Foreign Key to petugas | Not Null
(“‘petugas_id’)
Testimony _ Varchar(250) | - Not Null
keterangan
Testimony_tanggal Date - Not Null
Testimony_status varchar(30) - Not Null

17. Tabel Retur

Tabel retur digunakan untuk mencatat data penting yakni data retur. Secara
umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data retur dapat dilihat

pada tabel 3.25
Tabel I11. 25 Tabel Retur

Field Jenis Kunci Keterangan
Retur_kode Int(5) Primary key,Auto increment | Not null
Retur_tanggal Date - Not null
Retur_status Varchar(50) | - Not null
Pemesanan_id Int(5) - Not null

18. Tabel Detail Retur

Tabel detail retur digunakan untuk mencatat data penting yakni data detail
retur. Secara umum, struktur tabel yang akan digunakan untuk mencatat data retur

dapat dilihat pada tabel 3.26
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Tabel I11. 26 Tabel Detail Retur

Field Jenis Kunci Keterangan
Retur_kode Int(5) Primary key,Auto increment | Not null
Detail _pemesanan_id | Int(5) Foreign Key to | Not null

detail_pemesanan
Retur_jumlah Date - Not null
Retur_alasan Varchar(50) | - Not null

3.2.2 Perancangan Struktur Menu

Perancangan struktur menu dari website e-commerce CV. Jastend Jeans adalah

sebagai berikut:

1. Struktur menu pengunjung dan pelanggan dari website e-commerce CV.

Jastend Jeans dapat dilihat pada Gambar 3.20:

Website E-Commerce
CV. Jastend Jeans

T {

Login Daftar Depan Cara Transaksi LG iEe Konfirmasi Retur Kontak
Pembayaran
“‘ Daftar Belanja Checkout Cari Produk
| LA LA u
|

| \ \ ~
“‘ \\ N ~—
| N ~
Beranda H Akun Saya H Daftar Belanja H Ptg:l?;m:rsaln H Daftar Pesanan H Komentar H Logout i

Gambar 111.20 Menu Pengunjung dan Pelanggan website e-commerce CV. Jastend Jeans

2. Struktur menu admin dari website e-commerce CV. Jastend Jeans dapat dilihat

pada Gambar 3.21 :
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Transaksi Produk

—i Barang i
—i Kategori i
—i Jenis i
—i Ukuran i

Gambar 111.21 Struktur Menu Admin Website E-Commerce CV. Jastend Jeans

Data Master

Laporan My Account

~( Logout i

Edit data
profile
Edit data
password

Laporan
Penjualan

Pesanan

Laporan

Komentar

3.2.3 Perancangan Antar Muka
Perancangan antarmuka untuk sistem yang akan dibangun dibedakan sesuai
dengan jenis penggunanya, yaitu admin, pimpinan, pelanggan dan pengunjung.
Perancangan antarmuka dan navigasinya dapat dilihat melalui gambar berikut.
1. Perancangan antar muka pengunjung dan pelanggan (sebelum login).
a Perancangan antar muka home
Ini adalah rancangan tampilan awal ketika situs ini dibuka. Terdapat 5 menu
utama antara lain home, cara transaksi, konfirmasi pembayaran, konfirmasi retur
dan kontak kami. Bar menu di sebelah kanan digunakan untuk Login pelanggan
dan pencarian barang. Sedangkan dibawah akan ditampilkan rating produk. Pada
umumnya, tampilan menu, bar menu, tidak berubah. Yang berbeda hanya

tampilan di tengah.
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T01

JASTEND JEANS|
ON-LINE SHOP

Cara Transaksi | Konfirmasi Pembayaran

Members Login

E-mail

Home | Cara Trans aksi | Konfirmasi Pembayaran | Konfirmasi Retur | Kontak Kami © Copyright 2011. Design by Fadli Efrinal

b Perancangan antar muka cara transaksi
Ini adalah rancangan tampilan saat user memilih menu cara transaksi, sistem

akan memberikan informasi untuk cara transaksi di website ini.

To2

JASTEND JEANS|
ON-LINE SHOP

Produk Banyak Dllihat Follow Us.

irmasi Retur | Kontak Kami © Copyright 2011. Design by Fadli Efrinal

Gambar 3.23 antar muka cara transaksi

¢ Perancangan antar muka konfirmasi pembayaran
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Ini adalah rancangan tampilan konfirmasi pembayaran. Menu ini digunakan

bagi pelanggan yang melakukan pembayaran melalui transfer antar bank.

To3

JASTEND JEANS)
ON-LINE SHOP

mmmmmmm

nnnnnnnnn

Gambar 3.24 antar muka konfirmasi pembayaran

d Perancangan antar muka retur barang
Ini adalah rancangan tampilan retur barang. Menu ini digunakan bagi

pelanggan yang melakukan pengembalian barang yang rusak.
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Tos

JASTEND JEANS| \p | cora rransa
ON-LINE SHOP

Gambar 3.25 antar muka retur barang

e Perancangan antar muka kontak kami
Ini adalah rancangan tampilan kontak kami. Sistem akan menampilkan

informasi alamat dan nomor telepon CV. Jastend Jeans.

JASTEND JEANS|

f Perancangan antar muka daftar
Ini adalah rancangan tampilan pendaftaran. Menu ini digunakan bagi

pengunjung yang akan mendaftar sebagai member.
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JASTEND JEANS|

Produk Banyak Dilinat

Gambar 3.27 antar muka daftar

g Perancangan antar muka lupa password

Ini adalah rancangan tampilan lupa password. Menu ini digunakan bagi

pelanggan yang lupa password dari akun yang dimilikinya.

T07

JASTEND JEANS
ON-LINE SHOP

—r—

— e

MembersLogin Silahkan masukan e-mail anda pada form dibawah ini

E -l :

FollowUs

Home | Cara Transaksi | Konfirmasi Pembayaran | Konfirmasi Retur | Kontak Kami © Copyright 2011. Design by Fadii Efrinal [¢

Gambar 3.28 antar fnuka"lupa basswbrd ////

h Perancangan antar muka detail barang
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Ini adalah rancangan tampilan ketika user ingin melihat detail barang. Sistem

akan menampilkan informasi rinci barang. Di menu ini gambar dapat diperbesar.

o8

JASTEND JEANS| |
ON-LINE SHOP

p———— T

: Detail Barang

Produk Tertaku Produk Banyak Dilihat

Gambar 3.29 antar muka detail barang

I Perancangan antar muka keranjang
Ini adalah rancangan tampilan keranjang. Sistem menampilkan informasi

tentang produk apa saja yang telah dipesan oleh user.

09

JASTEND JEANS|
ON-LINE SHOP -

firmasi Pembayaran | Retur Barang | Kontak Kami | “pep Keraniang Anda

Members Login

Berat (Kg)

Gambar 3.30 antar muka keranjang



99

Perancangan antar muka pelanggan (sesudah login).
a. Perancangan antar muka home

Ini adalah rancangan tampilan awal ketika pelanggan telah berhasil
melakukan login. Hampir sama dengan home ketika tampilan awal. Hanya pada

bar menu sebelah kanan terdapat menu tentang profil pelanggan.

P01

AkunSaya | Konfirmasi Pembayaran | Retur Barang

JASTEND JEANS|
ON-LINE SHOP g

Daftar Pesanan |W;-p|smnnmnua

Gambar 3.31 antar muka home (sesudah login)

b. Perancangan antar muka search
Ini adalah rancangan tampilan pencarian barang. Menu ini digunakan bagi
pelanggan yang ingin melakukan pencarian barang berdasarkan kategori ataupun

jenis barang.
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Po2
p——— AT
Home AkunSaya | Konfirmasi Pembayaran | Retur Barang | Daftar Pesanan | “yep Keranjang Anda i [ st
O N - kik Lina Profi untuk ]
menu P03
- ik Datar Pesanan untuk fifF
Member Area DATA BARANG YANG DICARI mengu PO
] - kik Keranjang Anda urtuk
- menyu P03
>> Lihat Profil - ik it Profle untuic menuju
>> Edit Profi ] GAMBAR - POs ]
> Ubah Password - kik Uoah Password unfuc
] — menuu P07 ]
> Logout
Pencarian Barang CAMBAL i Rp.0.00  [BEC
Kategoi  F T
Gambart Gambar 3 Gambar 4 Gambar 5
Produk Terbaru Produk Terlaku Follow Us
Gambart Gamkar 2 Logo Facebook ]

Keterangan
Ukuran Layar - Dinamis
Tipe / Ukuran Font - Arial / 14
wama Latar : Putin

Gambar 3.32 antar muka search (sesudah login)

c. Perancangan antar muka akun saya
Ini adalah rancangan tampilan akun saya. Menu ini digunakan bagi pelanggan

yang ingin melihat informasi data profil pelanggan.

P03

| ik Horme menuju Po1
| ik cari untuk

JASTEND JEANS| |, AkunSaya | Konfirmasi Pembayaran| Retur Barang | Daftar Pesanan | Wy Keranjang Anda ft [

¥ ju 02
ON-LINE SHOP |- Kiik Lihat Profil untuk
menuju P03
Member Area [EditAkun] [ [EdR Password | g
oe FEeTs : b i Keranjang anda unui
>> Lihat Profil Nama menuju P05
e Provinsi i Eat Frofie urtukren
Po5
> Ubah Password Jenis Kelamin e Jban e,
Atamat menuju P07
>> Logout Kode Pos. y
Telepon
Emai  henripratamagyahoo.com
Pencarian Barang
Kategori
Gambar Gambar 2 Gambar 3 Gambar 4 Gambars

Produk Terbaru Produk Terfaku Produk Banyak Dilihat f¢ Follow Us

Garnbar 1 Gambar 2 Garnbar 1 Logo Facebook

Home | CaraTransaksi| Konfirmasi Pembayaran | Konfirmasi Retur | Kontak Kami

Keterangan i
Ukuran Layar : Dinarris
Tipe / Ukuran Font - Arial 114
wama Latar : Putin

Gambar 3.33 antar muka akun saya
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d. Perancangan antar muka edit profile

Ini adalah rancangan tampilan edit profile. Menu ini digunakan bagi

pelanggan yang ingin merubah informasi data profil pelanggan.

PO§

JASTEND JEANS
ON-LINE SHOP

Daftar Pesanan |'\" Keranjang Ant

Akun Saya | Konfirmasi Pembayaran | Retur Barang

" [ Produk Banyak Dilinat

Gambar 3.34 antar muka edit profile
e. Perancangan antar muka edit password

Ini adalah rancangan tampilan edit password. Menu ini digunakan bagi

pelanggan yang ingin merubah data password pelanggan.
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P07

JASTEND JEANS|
ON-LINE SHOP

AkunSaya | Kontirmasi Pembayaran | Retur Barang | Dattar Pesanan | Yep Keranjang Anda

Password Lama
Member Area.
Password Baru

>> Lihat Profil

Ulangi Password Baru

Edit Password J§

Gambarz i Gambars  J

i
ol | D

Produk Banyak Dilihat Follow Us

Produk Terbaru Produk Terlaku

Gambar1 q Gambar 1 E
e ont

Gambar 3.35 antar muka edit password
a. Perancangan antar muka daftar pesanan

Ini adalah rancangan tampilan daftar pesanan. Menu ini digunakan bagi

pelanggan yang ingin mengetahui informasi produk yang pernah dibeli.

Po4
JASTEND JEANS|

Hom Akun Sava | Konfirmasi Pembayaran | Retur Barang | Daftar Pesanan "W Keraniang Anda
ON-LINE SHOP el = o

9 & ]

Member Arca E

1. Kk padalo BELAN. - ‘
[>> Lihat Profil E 2 - Klik Edit P rofile untuk menuju
> Eait Pront : K 1
|>> ubah Password o TANGGAL candl] ovcreal] sl rorsml o], - s

RONFIRMAST BAVAR, wrRiM | ToTaL | BELanda

Kikhca Rp. 14070 Rp. 654085 Rp. 794765 Dipesan  batal

BT T T e —
b. Perancangan antar muka data pengiriman

Ini adalah rancangan tampilan data pengiriman. Pelanggan diminta mengisi

data pengiriman barang seperti alamat pengiriman, no. telepon, dll.
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PO8

Akun Saya | Konfirmasi Pembayaran | Retur Barang | Datar Pesanan

JASTEND JEANS| . "y Keraniang Anda

ON-LINE SHOP

Pl tujuan pengiiman

SeLanUTIYA |8

Gambar 3.37 antar muka data pengiriman

c. Perancangan antar muka pembayaran
Ini adalah rancangan tampilan pembayaran. Pelanggan diminta memilih

metode pembayaran yang diinginkan. Melalui transfer antar Bank atau Paypal.

P09

JASTEND JEANS|
ON-LINE SHOP
ma———
—
ICON. .
SELANJUTNYA I-I

Gambar 3.38 antar muka pembayaran

d. Perancangan antar muka konfirmasi
Ini adalah rancangan tampilan konfirmasi. Sistem akan menampilkan

informasi rinci tentang data pemesanan dan pengiriman.
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P10

JASTEND JEANS]
ON-LINE SHOP

e. Perancangan antar muka akhir belanja

Ini adalah rancangan tampilan akhir belanja. Sistem akan menampilkan nomor

belanja pelanggan dan informasi penting lain seperti batas akhir pembayaran.

P11
JASTEND JEANS| 5
ome Akun Saya | Konfinmasi Pembayaran | Retur Barang | Daftar Pesanan Keraniang Anda [ | -
ON-LINE SHOP
HO BELANJA# JDX-DRTXKKX XX
JEANS ONLINE SHOP. Ja yang ana pesan kai terina,
tangga "o mm Har), ihitung deri tanggal befanja el mm yyyy"  agar

arang yang and pesan dapat diproses.

arial 114
ih

Gambar 3.40 antar muka akhir belanja
3. Perancangan antar muka user (admin, pimpinan) sebelum login.

Ini adalah rancangan tampilan awal admin. Sistem akan meminta admin untuk

memasukan data username dan password admin.
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s01

- Kiik Lagin menuju 502

JASTEND JEANS
ADMIN ARER

Gambar 3.41 antar muka admin sebelum login

4. Perancangan antar muka user (admin, pimpinan) sesudah login.
a. Perancangan antar muka beranda
Ini adalah rancangan tampilan awal ketika admin berhasil melakukan login.

Sistem akan menampilkan nomor belanja pelanggan dan informasi penting

802

[ADMN AREA
| s2sTEND EARS

1
[ TRANSAKSI | PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT |LoGouT fi| s06

| - Kik Laporan untuk menuju
16

SELAMAT DATANG DI HALAMAN PETUGAS CV. JASTEND JEANS
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Gambar 3.42 antar muka beranda admin

b. Perancangan antar muka pesanan
Ini adalah rancangan tampilan pesanan. Sistem akan menampilkan daftar

pemesanan yang dilakukan pelanggan.
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S03

- Kik Pesanan Menuju 503
- Kilk Retur menuju 504
- Kilk Komentar menuju 505
- Kik Lagout menuju 501
- Kk edit profile menuju

[ADMIN AREA
| IASTERD JEARS

| PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT

Edit Profile
PESANAN RETUR KOMENTAR

- KK edit password mentju
507

- Kiik Produk untuk
menuju S08

- Kk Data Master untuk
menuju 511

- Kk Laporan untuk menuju
15

BERISI TABEL HISTORY BELANJA
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Gambar 3.43 antar muka pesanan admin

c. Perancangan antar muka retur
Ini adalah rancangan tampilan menu retur. Sistem akan menampilkan daftar

retur barang yang dilakukan pelanggan.

S04
[ADMIN AREA - Kiik Pesanan Menuju S03
| TASTEND - Klik Retur menuju S04

- Klik Komentar menuju 505
- Kik Lagout menuju 501

[ TRANSAKSI | PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN
- Kiik edit profile menuju

MY ACCOUNT | LOGOUT

Edit Profile
PESANAN RETUR KOMENTAR - Kik edit password menuju
507

Edit Password |i_

- Kiik Produk untuk
menuju S08

- Kiik Data Master untuk
menuju 511

- Kiik Laporan untuk menuju
515

BERISI TABEL RETUR BARANG
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Gambar 3.44 antar muka retur admin

d. Perancangan antar muka testimony
Ini adalah rancangan tampilan testimony. Sistem akan menampilkan daftar

komentar yang dimasukan pelanggan.
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S05

[ADMIN AREA
| iasTEND

| PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT

Edit Profile

PESANAN RETUR KOMENTAR 1
Edit Password

BERISI TABEL TESTIMONY
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Gambar 3.45 antar muka testimony admin
e. Perancangan antar muka edit profile

Ini adalah rancangan tampilan edit profile admin. Menu ini digunakan jika

admin ingin merubah informasi data profil.

S06

[ADMIN AREA
| IASTEND JEARS

[ TRANSAKS! | PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT

Usemame

ai
[Tanggal Lahir
epon

[Alamat

[Jabatan + b
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Gambar 3.46 antar muka edit profile admin

f. Perancangan antar muka edit password

Ini adalah rancangan tampilan edit password admin. Menu ini digunakan jika

admin ingin merubah informasi data password.
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s07

[ADMIN AREA - Kiik Transaksi Menuju S03
| JASTEED - Klik Logout menuju 501
- KiK et profile menuju

| PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT

- Kiik edit password menuju

507
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menuju S08
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Gambar 3.47 antar muka edit password admin

g. Perancangan antar muka kategori
Ini adalah rancangan tampilan kategori. Sistem akan menampilkan daftar data

kategori barang yang ada.

S08
[ADMIN AREA - Kiik Transaksi Menuju 503
LiasTERD - Kiik Iogout menuju S01
- Kiik edit profile menuju
[ TRANSAKS! | PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT S06
[ - Kiik edit password menuju
Edit Profile 507
KATEGORI JENIS BARANG - Kiik Kategori untuk
Edit Password menuju S08
- Kilk tabel jenis untuk
menuju 509
DAFTAR KATEGORI BARANG - ik tabel harang untuk
menuju 510
MO NN KA TEGORY TAMBAHKATEGORI - Kiik Data Master untuk
menju 511
1 JEANS PRIA [EDIT][HAPUS ] - Kiik tael Laporan untuk
2 JEANS WANITA [EDIT ] [HAPUS ] Menuju 515

© Copyright 2011. Design by Fadli Efrinal

Keterangan
Ukuran Layar : Dinamis
Tipe / Ukuran Fant - Arial / 14
[wama Latar: Putih

Gambar 3.48 antar muka kategori admin

h. Perancangan antar muka jenis
Ini adalah rancangan tampilan jenis. Sistem akan menampilkan daftar data

jenis barang yang ada.
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S09

- Kiik Transaksi Menuju S03
- Kiik logout menuju SO1
- Kik edit profile menuju

[ADMIN AREA
| iasTEND

| PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT S06
- Kiik edit password menuju

KATEGORI JENIS BARANG - Kiik kategori untuk

menuju S08
- Kiik tabel jenis untuk
[DAFTAR JENIS BARANG menuju S09
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NO NAMA JENIS TAMBAH JENIS menuju S10
- Kiik Data Master untuk
1 PANJANG [EDIT ] [ HAPUS] menuju S11
2 PENDEK [EDIT] [ HAPUS] - Kiik tabel Laporan untuk
Menuju S15
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Gambar 3.49 antar muka jenis admin

I. Perancangan antar muka barang
Ini adalah rancangan tampilan barang. Sistem akan menampilkan daftar data

barang yang ada.

s10
JADMIN AREA - Kiik Transaksi Menuju 503
AREIEE - Kiik lagout menuju S01
- Kik edit prafile menuju
TRANSAKS! | PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT 508
[ - Kik edit password menuju
Edit Profile \/
KATEGORI JENIS BARANG P s
Edit Password R S
- Kik tabel Jenis untuk
menju
- Kik tabel iarang untuk
DAFTAR BARANG menuju S10
- Kiik Data Master untuk
ID KATEGORI NAMA BARANG WARNA HARGA stok  TAMBAH menju §11
- Kik tabel Laporan untuk
1 JEANS PRIA LIKING STD HITAM 100.000 150 Menuju 515
2 JEANS PRIA JASTEND PSL  COKLAT 90,000 80
3 JEANS WANITA EXCLUSIVE PSL  ABU/PUTIH 85.000 40
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Gambar 3.50 antar muka barang admin

J.  Perancangan antar muka provinsi
Ini adalah rancangan tampilan kategori. Sistem akan menampilkan daftar data

kategori barang yang ada.
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[ADMIN AREA - Kiik Transaksi Menuju S03
| iASTEND JEANS - Kiik logout menuju SO1
- Kik edit profile menuju

6

| PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT

- Kik edit password menuju

Edit Profile 7
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Gambar 3.51 antar muka Provinsi admin

k. Perancangan antar muka kota

Ini adalah rancangan tampilan kota. Sistem akan menampilkan daftar data

kota yang ada.

S13

JADMIN AREA - Kik Transaksi Menuju S03
|iasTEnD JEARS | kiik 1ogout menuju S01
|- ik edit profile menuju
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Gambar 3.52 antar muka kota admin

I. Perancangan antar muka kota pengiriman

Ini adalah rancangan tampilan kota pengiriman. Sistem akan menampilkan

daftar data kota pengiriman yang ada.
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Gambar 3.53 antar muka kota pengiriman admin

m. Perancangan antar muka jasa pengiriman
Ini adalah rancangan tampilan jasa pengiriman. Sistem akan menampilkan

daftar data jasa pengiriman yang ada.

S14
[ADMIN AREA - Kiik Transaksi Menuju S03
JASTERD JEARS - Kiik logout menuju SO1
- Kiik edit profile menuju
| PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT 6
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Edit Profile \ 7
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- Kiik tabel jenis untuk
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DAFTAR JASA PENGIRIMAN - Kiik tabel provinsi untuk
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Gambar 3.54 antar muka jasa pengiriman admin

n. Perancangan antar muka laporan penjualan
Ini adalah rancangan tampilan laporan. Sistem akan menampilkan laporan

penjualan berdasarkan periode waktu yang diinginkan admin.
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Gambar 3.55 antar muka laporan penjualan admin

0. Perancangan antar muka laporan retur
Ini adalah rancangan tampilan laporan retur. Sistem akan menampilkan

laporan retur berdasarkan periode waktu yang diinginkan admin.

S16

[ADMIN AREA - Kiik Transaksi Menuju S03
asrar - Kiik logout menuju S01

- Kik edit profile menuju
TRANSAKSI | PRODUK | DATA MASTER | LAPORAN MY ACCOUNT | LOGOUT S06
[ - Kik edit password menuju
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Edit Profile \/
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Edit Password menuju S08
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menuju S11
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Gambar 3.56 antar muka laporan retur admin

3.2.4 Perancangan Pesan
Sedangkan untuk perancangan pesan di website e-commerce CV. Jastend Jeans

adalah sebagai berikut :
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MO1

Informasi Login salah

ii Login Invalid

Gambar 3.57 Informasi login salah

MO02

Informasi Simpan

Data Anda Telah Disimpan

Gambar 3.58 Informasi data disimpan

MO3

Konfirmasi ubah

Apakah anda yakin akan mengubah data?

Ya ] [ Tidak

Gambar 3.59 Konfirmasi perubahan data

MO4

Informasi ubah

Data telah diubah

Gambar 3.60 Informasi perubahan data

MO05S

Konfirmasi Hapus

Apakah anda yakin akan menghapus
Data?

Gambar 3.61 Konfirmasi hapus data




MO06

Informasi hapus

Data telah dihapus

Gambar 3.62 Informasi penghapusan dat

a

MO7

Informasi Pengisian Data

Maaf, data yang anda masukan belum
lengkap

Gambar 3.63 Informasi data tidak lengkap

M08

Informasi Pengisian Data

Password tidak sama

Gambar 3.64 Informasi perubahan password

M09

Informasi Pengisian Data

Maaf, data yang anda masukan bukan
angka

Gambar 3.65 Informasi kesalahan tipe data

M10

Informasi Email

Format email salah

Gambar 3.66 Informasi kesalahan format email
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3.2.5 Jaringan Semantik
1. Jaringan Semantik website e-commerce CV. Jastend Jeans untuk Pengunjung dan

Pelanggan (belum melakukan login) dapat dilihat pada gambar 3.67 berikut ini :

M10, MOT TRt WMOZ MO7, MO8, M10

Gambar 3.67 Jaringan Semantik untuk Pengunjung

2. Jaringan Semantik website e-commerce CV. Jastend Jeans untuk Pelanggan

(sudah melakukan login) dapat dilihat pada gambar 3.68 berikut ini :
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MO3,M04,M08 M10

MO02, M03, M04, MO7, M09, M10

MO7, M09, M10

Gambar 3.68 Jaringan Semantik untuk Pelanggan

3. Jaringan Semantik website e-commerce CV. Jastend Jeans untuk Petugas (sudah

melakukan login) dapat dilihat pada gambar 3.69 berikut ini :



MO3 MO4,MO8M10

MO2, M03, MO4, MOS5, MOB

MO2, MO3, MO4, MO5,

Gambar 3.69 Jaringan Semantik untuk Petugas (sudah melakukan login)

3.2.6 Perancangan Prosedural

a. Flowchart Registrasi

‘ Start

Input data
registrasi

Tidak

Cek kelengkapan
data

Data lengkap

Registrasi berhasil

Finish

Gambar 3.70 Flowchart Registrasi
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Flowchart Login

ol

W asu%an 4

email &

Password
Valid?

Gambar 3.71 Flowchart Login

Flowchart pengubahan profil

Cari data yang
akan diubah

Melakukan
perubahan

Konfirmasi perubahan
data profil

Simpan data

Gambar 3.72 Flowchaﬁ pengubahan profil
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Flowchart tambah data

Isi data yang
akan
ditambah

Melakukan
penambahan data

Cek kelengkapan
data

Data lengkap

Simpan data

Gambar 3.73?Flowchért tambah data

Flowchart edit data

Data yang
akan diubah

Melakukan
perubahan data

Simpan data

Gambar 3.74 Flowchart edit data
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Flowchart hapus data

Cari data yang
akan dihapus

Konfirmasi
penghapusan data

Hapus data

Finish

Gambar 3.75 Flowchart hapus data

Flowchart pemesanan barang

Memilih barang yang 3
diinginkan

Memasukan data kota
pengiriman, data
alamat pengiriman, dan
metode pembayaran
yang diinginkan

Cek kelengkapan
data

Data lengkap

Menampilkan no.
pemesanan pelanggan

Finish

Gambar 3.76 Flowchart pemesanan
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Flowchart konfirmasi pembayaran

Melakukan
konfirmasi
pembayaran

Memasukan data no.
pemesanan, email
pemesan, tanggal
transfer dan jumlah

transfer

Cek kelengkapan
data

Data lengkap

Menampilkan pesan
konfirmasi berhasil

Gambar 3.77 Flowchart pembayaran




