5.1

BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Kesimpulan yang diambil setelah melalui tahap—tahap pembangunan

aplikasi e-commerce Grutty Shoes & Bags adalah :

1.

5.2

Dengan Aplikasi e-commerce ini fleksibilitas akan dapat tercapai karena
setiap pelanggan dapat melakukan transaksi dimanapun berada.

Aplikasi e-commerce ini dapat memperluas promosi dan pangsa pasar.
Dengan Aplikasi e-commerce ini pelanggan lebih mudah mendapatkan

informasi lengkap tentang produk dan informasi perusahaan.

Saran

Untuk pengembangan e-commerce ini, ada beberapa saran yang di

perhatikan yaitu :

1.

Aplikasi e-commerce ini masih butuh pengembangan agar lebih lengkap
dan menarik, baik dari segi design dan sistemnya.

Perlu adanya pengembangan penambahan kerjasama dengan sejumlah
ekspedisi pengiriman selain Tiki atau JNE, untuk pengiriman barang luar
negeri seperti FedEx dan DHL.

Penggunaan multi bahasa sangat dianjurkan selain bahasa indonesia,
karena promosi yang dilakukan melalui jaringan internet yang bersifat

internasional, minimal menggunakan bahasa bahasa inggris.
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