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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan, 

dapat diambil kesimpulan penelitian untuk menjawab rumusan masalah, sebagai 

berikut : 

1. Pemahaman tentang peraturan perpajakan berpengaruh terhadap kemauan 

membayar pajak pada Wajib Pajak Orang Pribadi yang melakukan 

pekerjaan bebas di KPP Pratama Cianjur. Fenomena pada pemahaman 

tentang peraturan perpajakan masih kurang karena wajib pajak orang pribadi 

yang melakukan pekerjaan bebas tidak paham dan kurang akan edukasi 

peraturan perpajakan seperti berikut : 

a) Kurangnya minat dalam mendaftarkan diri untuk memperoleh NPWP 

karena kurangnya ketidak pahaman akan peraturan perpajakan 

b) Kurangnya tingkat pemahaman hak dan kewajiban perpajakan 

sehingga tidak mau membayar pajak 

c) Kurang pahamnya wajib pajak terhadap sanksi-sanksi  perpajakan  

d) Kurangnya pemahaman wajib pajak terhadap tarif,PTKP dan PKP 

sehingga mengakibatkan kurangnya wajib pajak untuk membayar 

pajak. 

e) Kurangnya pemahaman wajib pajak mengenai sosialisasi peraturan 

perpajakan sehingga menimbulkan tidak mau membayar pajak 
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f) Kurangnya penyuluhan dan training untuk memberi pemahaman 

terhadap wajib pajak sehingga wajib pajak tidak paham dan tidak mau 

membayar pajak. 

2. Kesadaran wajib pajak terbukti memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap kemauan membayar pajak pada Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

melakukan pekerjaan bebas di KPP Pratama Cianjur. Meskipun fenomena 

dilapangan masih tergolong kurang baik, tetapi menggunakan kuesioner 

hasilnya tidak jauh berbeda masih tergolong cukup baik,dikarenakan ada 

perbedaan penilian seperti fenomena yang di dapat yaitu dari berita dan 

peneliti menggunakan kuesioner untuk meneliti dan membuktikan fenomena 

dengan kejujuran responden seperti berikut : 

a) Bahwa wajib pajak tidak menyadari bahwa pajak merupakan sumber 

penerimaan terbesar negara tetapi wajib pajak masih belum jujur dan 

mau dalam membayar pajak. 

b) Wajib pajak sadar akan kesesuaian pembayaran pajak dengan 

perhitungan berdasarkan aturan perpajakan maka ini dapat dikatakan  

cukup sesuai dan dapat dikatakan cukup baik. 

 

5.2 Saran 

5.2.1 Saran Praktis 

Setelah penulis meneliti dan menjelaskan pembahasan mengenai Analisis 

atas pemahaman tentang peraturan perpajakan dan kesadaran wajib pajak terhadap 

kemauan membayar pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Cianjur dapat 

menarik kesimpulan sebagai berikut : 
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1) Pemahaman tentang peraturan perpajakan,khususnya Wajib Pajak yang 

melakukan pekerjaan bebas di KPP Cianjur masih belum begitu 

memahami apa itu peraturan perpajakan sehingga menimbulkan kurangnya 

kemauan membayar pajak maka seharusnya untuk memberikan 

pemahaman yang luas kepada wajib pajak tentang pentingnya membayar 

pajak hendaknya Direktorat Jenderal Pajak lebih insentif  dalam 

mengadakan penyuluhan-penyuluhan pajak terpadu dan edukasi tentang 

perpajakan agar mereka sadar dan mau membayar pajak khususnya 

pemahaman tentang hak dan kewajiban.  

2) Untuk meningkatkan Kesadaran Wajib Pajak khususnya di KPP Cianjur 

hendaknya Direktorat Jenderal Pajak bisa lebih tegas atas sanksi terhadap 

Wajib Pajak yang tidak peduli akan perpajakan. 

 

5.2.2 Saran Akademis 

Penelitian yang dilakukan penulis tentang analisis atas pemahaman tentang 

peraturan perpajakan dan kesadaran Wajib Pajak terhadap kemauan membayar 

pajak di KPP Pratama Cianjur bisa dijadikan sebagai referensi peneliti berikutnya 

jika dilakukan di tempat yang sama pastikan untuk menggunakan sampel diatas 

100 agar mengetahui hasil dengan sampel yang berbeda. Peneliti lain bisa meneliti 

dengan judul yang sama dengan membuktikan di tempat yang berbeda selain di 

KPP Pratama Cianjur untuk mengetahui perbedaan besar pengaruhnya. Bisa 

menggunakan indikator yang berbeda yang belum diteliti dalam penelitian ini. 

Peneliti selanjutnya dapat menggunakan metode verifikatif yang sama yaitu SEM 

PLS tetapi dengan unit analisis yang berbeda agar diperoleh kesimpulan yang 
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mendukung dan memperkuat teori dan konsep yang telah dibangun sebelumnya 

oleh peneliti dan peneliti-peneliti sebelumnya. 

 


