
134 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

 

5.1   Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan Pengaruh Kredit Cepat 

Aman (KCA) dan Modal Kerja Terhadap Pendapatan Pada Perum Pegadaian 

Kantor Wilayah XI Bandung, maka pada bagian akhir dari penelitian ini, penulis 

menarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hubungan Kredit Cepat Aman (KCA) dan Modal Kerja memiliki 

hubungan sangat kuat. Hal ini dikarenakan Kredit Cepat Aman (KCA) 

yang diberikan meningkat maka budget Modal Kerja yang telah ditetapkan 

akan semakin tinggi karena kegiatan operasional Modal Kerja bersumber 

dari kredit yang diberikan untuk nasabah. 

2. Pengaruh Kredit Cepat Aman (KCA) terhadap Pendapatan sebesar 2,3% 

berarti tidak berpengaruh signifikan disebabkan oleh semakin banyak 

Kredit Cepat Aman (KCA) yang di berikan maka Pendapatan Pegadaian 

mengalami penurunan pada akhir tahun karena banyak nasabah yang tidak 

memperpanjang barang jaminannya sampai batas waktu yang telah 

ditetapkan. Sisanya 97,7% dipengaruhi oleh faktor lain yaitu banyaknya 

nasabah. Pengaruh Modal Kerja terhadap Pendapatan sebesar 78,0% 

berarti berpengaruh signifikan disebabkan oleh Modal kerja yang berasal 

dari pemerintah dengan budget yang telah ditetapkan setiap  tahunnya dan 
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diharapkan akan diterima kembali dari kredit yang diberikan dalam waktu 

yang telah ditetapkan sehingga Pendapatan akan mengalami peningkatan 

3. Pengaruh Kredit Cepat Aman (KCA) dan Modal Kerja terhadap 

Pendapatan sebesar 80,3% dikarenakan  Kredit Cepat Aman (KCA) yang 

diberikan selalu mengalami penigkatan setiap tahunnya karena banyak 

nasabah yang meminjam uang pinjaman dan memperpanjang barang 

jaminan dengan di imbangi dengan budget Modal Kerja yang telah 

ditetapkan sehingga Pendapatan Pegadaian akan mengalami peningkatan. 

Sisanya 19,7% di pengaruhi faktor lain yaitu kinerja karyawan. 

 

5.2      Saran  

1. Kredit Cepat Aman (KCA) terhadap Pendapatan tidak berpengaruh 

signifikan sebesar 2,3% dan sisanya di pengaruhi oleh faktor lain yaitu 

banyaknya nasabah sebesar 97,7% sehingga bagi peneliti lainnya untuk 

melanjutkan penelitian ini dengan mengembangkan variabel dan 

memperluas objek dan tahun amatan. Selain itu, dapat pula dilakukan 

tahapan selanjutnya yaitu dengan melakukan triming atau menghilangkan 

variabel yang tidak signifikan, agar dapat mmempermudah Perum 

Pegadaian Kantor Wilayah XI Bandung dalam proses pengambilan 

keputusan. 

2. Kredit Cepat Aman (KCA) dan Modal Kerja Terhadap Pendapatan yang di 

berpengaruh signifikan sebesar 80,3% dan sisanya 19,7% di pengaruhi 

oleh faktor lain yaitu kinerja karyawan sehingga Perum Pegadaian Kantor 
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Wilayah Kantor XI Bandung harus lebih menerapkan ketelitian karyawan 

dalam memberikan uang pinjaman kepada nasabah yang manggadaikan 

barang jaminannya. Seringkali nasabah menginginkan uang pinjaman 

lebih tinggi tetapi tidak sesuai dengan barang yang di jaminkannya. 


