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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai strategi pemeriksaan pajak 

terhadap kepatuhan formal wajib pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama du Wilayah 

Kota Bandung, maka pada bagian akhir dari penelitian ini, penulis menarik kesimpulan 

sakaligus memberikan saran sabagai berikut : 

1. Dilihat dari gambar di atas yang telah dihitung dengan menggunakan program 

SPSS dapat di tarik kesimpulan bahwa Strategi Pemeriksaan Pajak di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama di Kota Bandung telah diterapkan dengan sangat baik, 

yang ditunjukkan oleh uji SPSS yang telah saya lakukan yang ada di table 

perhitungan. Angka tersebut menunjukan bahwa strategi pemeriksaan pajak di 

wilayah kota bandung sudah sangat baik. Namun ada beberapa faktor yang 

meyebabkan persentase tersebut belum sempurna, karna masih ada beberapa 

indikator yang jawabanya di bawah angka persentase . Sehingga hasil survai yang 

saya lakukan di KPP Pratama Wilayah Kota Bandung belum optimal hasilnya.  

2. Kepatuhan Formal Wajib Pajak pada kantor pelayanan pajak di kota bandung 

sudah dapat di katakana cukup. Menyampaikan SPT tepat waktu, Perpanjangan 

SPT, SPT Pembetulan telah memenuhi kriteria cukup dalam menunjang 

Kepatuhan Formal Wajib Pajak. Namun masih terdapat masalah mengenai 

Penyampaian SPT yang tidak tepat waktu oleh wajib pajak.  
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3. Strategi Pemeriksaan Pajak berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Formal 

Wajib Pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama di Wilayah Kota Bandung. 

5.2 Saran  

  1. Pihak DJP melalui KPP Paratama dalam hal ini sebaiknya memberikan soialisasi 

dan peyuluhan kepada wajib pajak mengenai pentingnya pemeriksaan pajak agar 

wajib pajak bisa mematuhi peraturan yang telah di tetapkan oleh Kantor DJP Pusat.    

2. Strategi Pemeriksaan pajak  pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama di Wilayah Kota 

Bandung sudah dapat dikatakan sangat baik. Namun alangkah baiknya jika pihak 

DJP dapat lebih meningkatkan kualitas pelayanan dan prasarana yang ada karna 

dengan pelayanan yang perima atau dengan prasarana yang memadai maka bukan 

tidak mungkin warga di kota bandung sudah menjadi wajib pajak di kemudain hari. 

3. Agar kepatuhan wajib  pajak meningkat, pegawai harus meningkatkan 

pemeriksaan secara berkala kepada wajib pajak agar realisasi penerimaan pajak 

yang telah di targetkan oleh KPP di Wilayah kota bandung dapat tercapai target 

penerimaan pajaknya. 

 

 

 


