KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, serta senantiasa memberikan kesehatan,
kemampuan, dan kekuatan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini,
penulis melaksanakan penelitian pada PT. PINDAD (Persero) Divisi Tempa dan
Cor.

Skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan
dalam menempuh program studi Strata 1 pada program studi Akuntansi Fakultas
Ekonomi di Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung. Dimana judul
yang diambil yaitu: “PENGARUH BIAYA OPERASIONAL DAN BIAYA
KUALITAS TERHADAP LABA PADA PT. PINDAD (PERSERO) DIVISI
TEMPA DAN COR”.

Penulis tidak bisa memungkiri bahwa dalam menyusun skripsi ini, penulis
menemukan hambatan dan kesulitan, namun berkat Prof. Dr. Hj. Ria Ratna
Ariawati, M.S., Ak. Selaku pembimbing yang telah banyak meluangkan waktu
guna membimbing, mengarahkan, dan memberikan petunjuk yang sangat
berharga demi selesainya penyusunan skripsi ini, akhirnya dengan doa, semangat
ikhtiar penulis mampu melewatinya.

Selama penyusunan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan bantuan dari
berbagai pihak khususnya kepada kedua orang tuaku yang selalu memberikan

do’a dengan penuh kasih sayang, keikhlasan dan kesabaran, baik berupa petunjuk,

il



bimbingan, pengarahan, maupun bantuan moril dan materil. Oleh karena itu,

dalam kesempatan ini dengan segenap ketulusan hati penulis mengucapkan terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada Bapak/Ibu :

1.

Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia.

Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., S.E., M.Si selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Sri Dewi Anggadini, SE., M.Si. Selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Universitas Komputer Indonesia dan Dosen Wali Kelas Akuntansi-2.

Ely Suhayati, SE., M.Si., Ak. selaku Dosen Penguji I yang telah

memberikan arahan dan saran dalam perbaikan penulisan skripsi ini.

. Wati Aris Astuti, SE., M.Si. selaku Dosen Penguji II yang telah

memberikan arahan dan saran dalam perbaikan penulisan skripsi ini.
Seluruh Staf Dosen Pengajar Universitas Komputer Indonesia yang telah
membekali penulis dengan pengetahuan.

Seluruh staf dosen pengajar program studi akuntansi yang telah
memberikan ilmu serta motivasinya.

Staf Kesekretariatan Program Studi Akuntansi (Mbak Senny dan Mbak
Dona serta A gugun) makasih banyak untuk pelayanan dan informasinya.
M. Aswar Aritiu Pohan, SE., Ak. selaku pembimbing perusahaan yang
telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk melaksanakan
penelitian dalam penyusunan skripsi di PT. PINDAD (Persero) Divisi
Tempa dan Cor dan telah memberikan pengarahan dan waktunya selama

penyusunan laporan skripsi ini.
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10. Seluruh staf dan karyawan PT. PINDAD (Persero) Divisi Tempa dan Cor.

11. Seluruh staf dan karyawan PT. PINDAD (Persero).

12. Adikku yang telah memberikan doa, dorongan, semangat untuk
menyelesaikan skripsi ini.

13. Semua sahabat-sahabatku terima kasih atas dukungan dan bantuannya.

14. Teman-teman di Akuntansi, Manajemen, Desain, Teknik dan seluruh
pihak yang telah membantu penyelesaian laporan skripsi ini yang tidak
dapat penulis sebutkan satu persatu.

Akhir kata, semoga ketulusan do’a dan bantuan yang telah diberikan
kepada penulis akan mendapatkan balasan dari Sang Pencipta Allah SWT, Amin.

Wassalamua’laikum Wr. Wb.

Bandung, Juli 2011

Surya Kusuma



