KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum, Wr. Wb.,

Puji dan syukur alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT dengan rahmat dan
karunia-Nya lah penulis dapat menyelesaikan laporan skripsi, dimana penulis mengambil judul
» Kualitas Produk dan Promosi Penjualan Pengaruhnya Terhadap Keputusan Pembelian
Konsumen Pada Bisnis Home Industry Suhuf Kertaseni Nusantara Bandung” laporan
Usulan Penelitian ini merupakan salah satu syarat ujian sidang sarjana guna memperoleh Gelar
Sarjana Strata Satu (S1) pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas
Komputer Indonesia (UNIKOM) Bandung.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis telah mendapatkan berbagai doa, dukungan, dan
bimbingan dari berbagai pihak. Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih yang
sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia.

2. lbu Prof. Dr.Hj. Umi Narimawati, Dra., SE, M.Si., selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Komputer Indonesia.

3. Linna Ismawati S.E., M.Si, selaku Ketua Program Studi Manajemen pada Program Studi

Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Komputer Indonesia.
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10.

11.

Raeny Dwisanty S.E., M.Si. selaku Dosen Wali MN-3 angkatan tahun 2007 Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. Dan selaku Dosen
Pembimbing yang telah berkenan meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam
membimbing, memberikan arahan serta saran kepada penulis sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini.

Kepada Penguji Skripsi Bapa Darmazakti Natajaya Tirtamahya, SE.,MT dan
Dr. Rosgandika Mulyana, Ir.,DEA yang selama ini telah membimbing dan memberi
masukan-masukan bagi penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini.

Seluruh Staf dosen pengajar serta seluruh karyawan dan karyawati yang ada di Universitas
Komputer Indonesia Bandung.

Untuk Mamah tercinta Allit Suwarsih dan Papah Caca, S.Pd tercinta terimakasih atas
doa,kasih sayang dan semangatnya, mungkin saat ini ku hanya bisa merepotkan kalian,
tapi ku berharap satu hari nanti, bisa membalas semua kebaikan yang telah kalian berikan
untukku, semoga Allah SWT membalas kebaikan kalian selama ini, amien.

Adikku Echa, semoga menjadi anak yang sholehah, berbakti pada orangtua dan sukses.
Untuk keluarga besar H.Ikin Sodikin terimakasih untuk semuanya, yang telah memberikan
doa dan dukungan kepada penulis selama ini.

Untuk sang penyemangat Lady, terimakasih atas doa, dukungan serta bantuan-bantuannya,
terimakasih juga selalu jadi penyemangat aku disini dan selalu ada disamping penulis .
terima kasih banyak,

Buat kawan-kawan Barmaen’t terima kasih telah menjadi teman-sahabat-keluarga yang

baik bagi penulis
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12. Buat anak-anak angkatan 2007 khususya MN3 terimakasih atas kebersamaannya selama
ini.
13. Buat Sekjur Manajemen Teh Maya terima kasih atas semua pertolongan dari awal kuliah
sampai lulus ini.
14. Dan untuk semua pihak yang telah banyak membantu penulis dalam penyusunan skripsi ini
yang tidak bisa penulis sebutkan satu-persatu.
Akhir kata semoga amal kebaikan yang telah diberikan pada penulis dalam
terselesaikannya laporan skripsi ini mendapatkan imbalan dari Allah SWT, penulis berharap
semoga Skripsi ini bermanfaat bagi kita semua, Amin.

Wasalamualaikum Wr. Wb.

Bandung, Agustus 2011

Penulis

Deri Septiana
21207124

viii



