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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Kesimpulan 

  Dari hasil penelitian dan analisa data, maka penulis mengambil keputusan 

sebagai berikut : 

1.  Kemampuan karyawan pada cabang Toko Top Fashion Cimahi dilakukan 

dengan asas intelektual dan asas phisik. Hal ini ini di dukung oleh pernyataan 

berdasarkan angket yang telah disebarkan dan diproses dengan jumlah 

responden 40 orang karyawan pada cabang Toko Top Fashion Cimahi adalah 

tinggi yaitu sebesar 38%. 

2. Kinerja karyawan pada cabang Toko Top Fashion Cimahi memiliki unsur-

unsur yang dinilai yaitu, kemampuan, inisiatif, ketepatan waktu, kualitas hasil 

kerja, serta komunikasi. Tingkat kinerja karyawan berdasarkan angket yang 

telah disebarkan dan diproses dengan jumlah responden 40 orang karyawan 

pada cabang Toko Top Fashion Cimahi adalah tinggi yaitu sebesar 40%. 

3. Hubungan kemampuan karyawan dan kinerja karyawan adalah sangat kuat 

dengan nilai rs sebesar 0,829. Sehingga dapat diketahui nilai koefissien 

determinasi adalah sebesar 97,63  %, hal ini menunjukan bahwa besarnya 

pengaruh  kemampuan karyawan terhadap kinerja karyawan pada cabang 
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Toko Top Fashion Cimahi sebesar 97,63  %, dan sisanya 2,37 % dipengaruhi 

oleh faktor lain yang tidak penulis teliti. 

5.2.  Saran 

Berdasarkan dari kesimpulan di atas, maka penulis memberikan saran-saran 

kepada cabang Toko Top Fashion Cimahi sebagai berikut : 

1. Kepada pihak pimpinan hendaknya selalu bekerjasama dengan para 

bawahannya, disamping itu juga para pimpinan dalam rangka 

mempermudah pencapaian tujuan dan karena tidak semua pekerjaan dapat 

dikerjakannya sendiri agar memberikan sebagian tanggung jawab kepada 

karyawannya dengan pendelegasian wewenang sehingga para karyawan 

merasa dipercaya dan dihargai untuk mengambil keputusan dan 

melaksanakannya dengan penuh tanggung jawab. 

2. Kepada pihak pimpinan maupun perusahaan hendaknya melakukan 

program pelatihan karyawan secara kontinue, demi tercapainya  

kemampuan karyawan dalam melaksanakan berbagai tugas dan tanggung 

jawabnya, sehingga tujuan perushaan dapat tercapai secara efektif dan 

efisien. 

 


