ABSTRAK
PENGARUH KUALITAS KEHIDUPAN KERJA DAN
SEMANGAT KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
DI PT. INDONESIA POWER UNIT BISNIS
PEMBANGKITAN (UBP) SAGULING

Oleh:
Dewi Sukma Nurnisa
NIM. 21207060

Penelitian ini dibawah Pembimbing :
Isniar Budiarti, SE.,M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan informasi terkait dengan
Kualitas Kehidupan Kerja dan Semangat Kerja terhadap Kinerja Karyawan.
Kualitas Kehidupan Kerja dan Semangat Kerja adalah permasalahan yang tidak
bisa dipandang sebelah mata, karena akan berpengaruh pada Kinerja Karyawan
dan pencapaian perusahaan. Pencapaian sasaran perusahaan cenderung menurun
diduga ada kaitannya dengan semangat kerja yang juga bersifat tidak stabil.
Penelitian ini ditujukan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Kualitas
Kehidupan Kerja dan Semangat Kerja terhadap Kinerja Karyawan di PT.
Indonesia Power Unit Bisnis (UBP) Saguling baik secara arsial maupun simultan.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif dan
verifikatif dengan variabel exogenous (Kualitas Kehidupan Kerja dan Semangat
Kerja) dan variabel endogeneus (Kinerja Karyawan). Unit analisis penelitian ini
adalah seluruh karyawan di PT. Indonesia Power Unit Bisnis Pembangkitan
(UBP) Saguling, sampel dalam penelitian ini berjumlah 160 karyawan, diambil
dengan teknik penarikan Proporsional random sampling. Uji analisis data
menggunakan Analisis Jalur (Path Analisis) dengan bantuan program SPSS 19.0
for windows.

Penerapan Kualitas Kehidupan Kerja sudah sangat baik dilaksanakan,
Semangat Kerja terlihat meningkat dalam kriteria baik dan Kinerja Karyawan
termasuk dalam kriteria sangat baik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Kualitas Kehidupan Kerja berpengaruh langsung terhadap Kinerja Karyawan
sebesar 7,6% dan berpengaruh tidak langsung melalui Semangat Kerja sebesar
8,0%. Total pengaruh yang diberikan Kualitas Kehidupan Kerja terhadap Kinerja
Karyawan sebesar 15,6%. Sedangkan, pengaruh langsung Semangat Kerja
terhadap Kinerja Karyawan sebesar 28,2% dan berpengaruh tidak langsung
melalui Kualitas Kehidupan Kerja sebesar 8,0%. Total pengaruh yang diberikan
Semangat Kerja terhadap Kinerja Karyawan 36,2%.
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