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KATA PENGANTAR 

 

Bismillaahirrahmaanirrahiim 

“ Dan hanya kepada Allah SWT kita Memohon Pertolongan” 

 

 Segala puji sudah selayaknya kita panjatkan kepada nama dan wujud yang 

menciptakan pikiran. Ia yang menguasai hati dengan lilin kehidupan, Ia yang 

maha Esa lagi maha Kuasa atas apa yang ada dilangit dan apa yang ada di bumi. 

Allah SWT. 

 Solawat serta salam semoga tercurah bagi figur seluruh umat manusia, 

sosok pemimpin yang ideal, sang evaluator terbaik sepanjang jaman baginda 

Rosulullah Nabiallah Muhammad SAW. beserta keluarga dan para sahabatnya. 

 Keselamatan dan kebahagian semoga selalu diberikan kepada ibunda dan 

ayahanda tercinta yang selalu memberikan doa restunya serta kasih sayang yang 

tiada tara sepanjang masa. 

 Usulan penelitian ini dengan judul ANALISIS SALURAN 

KOMUNIKASI PERSONAL DAN NON PERSONAL DAMPAKNYA 

TERHADAP SIKAP KONSUMEN PADA LEMBAGA KEUANGAN  

MIKRO SYARIAH  BAITUL MAL WA TAMWIL AS-SALAM CIANJUR”  

adalah untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh  jenjang S1 Jurusan 

Manajemen Fakultas Ekonomi Di Universitas Komputer Indonesia. 
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 Penulis menyadari sepenuhnya akan kemampuan dan keterbatasan ilmu 

pengetahuan yang penulis miliki sehingga laporan kerja praktek ini tidak luput 

dari kekurangan. Laporan kerja praktek ini tidak akan terselesaikan tanpa bantuan 

dari berbagai pihak. melalui kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima 

kasih sebesar-besarnya kepada : 

1. Bapak Dr.Ir.Eddy Suryanto Soegoto M.Sc, selaku Rektor Universitas 

Komputer Indonesia Bandung. 

2. Ibu Prof.Hj.Umi Narimawati Dra.SE.M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Komputer Indonesia Bandung. 

3. Linna Ismawati, SE., M.Si, selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia; 

4. Ibu Dra. Rahma Wahdiniwaty, M.Si., Selaku dosen wali kelas manajemen 

satu angkatan tahun 2007. 

5. Ibu Trustorini Handayani, SE. M.Si., selaku dosen pembimbing usulan 

Penelitian 

6. Ibu Windi Novianti SE., MM., selaku Koordinator sidang usulan penelitian. 

7. Adik-adik tersayang, pelipur lara dari setiap duka yang  melekat di dada. 

8. Rekan-rekan seperjuangan angkatan tapak jala rimba. kalian adalah sumber 

inspirasi dan motivasi bagiku.  

9. Rekan-rekan Relawan di KSR PMI UNIKOM dan seluruh Anggota LSBD 

Hikmatul Iman Indonesia. Senang bisa bertemu, berlatih  dan berkumpul 

Bersama dengan kalian semua. 



 

viii 
 

10. Keluarga Besar kelas Manajemen satu (MN-1) angkatan 2007. khususnya 

rekan-rekan Pandawa.  

11. Keluarga besar Manajemen Bisnis. angkatan 2007.   

12. Seluruh Dosen di Jurusan Manajemen Universitas Komputer Indonesia dan 

guru-guru tercinta yang telah mengajari Ilmu-ilmu yang bermanfaat. sungguh 

kalian pahlawan tanpa tanda jasa. 

13. Terima kasih juga untuk seluruh Sahabat yang terus memberikan semangat 

sampai saat ini. semoga tali persahabatan kita tidak terputus sampai disini.  

 Akhir kata semoga kita semua selalu mendapatkan petunjuk, rahmat, 

taufik serta hidayahnya dan semoga kita senantiasa selalu berada dalam lindungan 

Allah SWT. 

 

 

 

  Bandung,    Agustus 2010 
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