KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Dzat Yang Maha Menggenggam
setiap hal yang ada di muka bumi ini, Allah SWT. Karena atas rahmat, hidayah
serta inayah-Nyalah penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Shalawat serta salam
semoga selalu tercurah kepada baginda alam Rasulullah Muhammad SAW, sang
pembawa risalah kebenaran, kepada keluarganya, para sahabatnya dan kepada
umatnya hingga akhir zaman.

Atas izin-Nya pula akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini
dengan judul “Pengaruh Kualitas Produk Dan Harga Terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen (Studi Kasus Pada Soerabi PA’iS JI. Kopo Sayati
Bandung). skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam
menempuh program Strata-1.

Dalam kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan banyak terimakasih
atas dukungan dan bantuanya kepada banyak pihak sehingga Skripsi ini dapat
diselesaikan. Penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Dr. Ir. Eddy Suryanto Soegoto. selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.
2. Prof. Dr. Hj. Umi Nariamwati, Dra., SE., M.Si. selaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.
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Linna Ismawati, S.E., M.Si selaku Ketua Program Studi Manajeman Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia.

Trustorini Handayani SE., M.Si selaku dosen pembimbing yang tidak bosan-
bosan terus membantu penulis dan meluangkan waktunya dalam penyusunan
skripsi ini.

Reany Dwisanty, S.E., M.Si selaku dosen wali yang telah memberikan
pengarahan kepada penulis

Seluruh Staf Dosen dan Sekretariat Program Studi Manajeman Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia.

Ir. Irman Budiman sebagai pemilik beserta pengurus dan karyawan pada
“Soerabi PA’iS Bandung” yang telah banyak membantu, dan memberikan izin
untuk melakukan penelitian.

Rasa terimakasih dan sayang yang tiada terhingga untuk Ibundaku tercinta
kupanjatkan do’a, semoga segala bantuan dan dorongan yang telah diberikan
pasti mendapat balasan dan pahala yang berlipat ganda dari Allah S.\W.T
Ayahanda kupanjatkan do’a, pasti segala pengorbananmu menjadi pahala
yang berlipat ganda.

Adik-adikku (Siti Nura’idah dan Siti Nurlita Sari Azizah) tersayang
terimakasih atas segala dukungan serta doa’nya untuk kakak.

Rasa terimakasih dan sayang yang tiada hentinya kepada calon istriku tercinta
Adinda Eva Fauziyah yang setia mendampingi saat susah maupun senang.
Kepada saudara-saudarku yang saya banggakan atas segala bantuan material

dan spiritualnya, mudah-mudahan semuanya dibalas dengan yang lebih baik.
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Sahabat karib yang penulis banggakan, Zhen yang selama ini kita telah
bersama saling berbagi suka dan duka, banyak hal tentang kekonyolan yang
pernah sama-sama Kita lakukan.

Teman-teman “BARMAENT” yang sama-sama berjuang susah senang
kadang kita bersama, terimkasih telah memberikan bantuan dan dukungan
kepada penulis.

Sahabat 4 Serangkai (Hamidin, Opik, Lingga), telah bersama Kkita
melangkahkan kaki berangkat dari ujung dunia yang jauh dari kegemerlapan
cahaya. Semangat terus gapai cita-cita.

Semua pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak
langsung dalam penyusunan skripsi ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu
persatu.

Pada penyusunan skripsi ini, penulis telah berusaha semaksimal mungkin,

namun semua itu jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan

koreksi dan saran yang sifatnya membangun untuk perbaikan di masa yang akan

datang. Penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi

penulis khususnya dan pembaca pada umumnya.

Akhirul Kalam Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh

Bandung, Agustus 2011
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