KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke khadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan
kegiatan penelitian ini. Tak lupa shalawat dan salam kepada junjungan kita
Rasulullah, Nabi Muhammad SAW, serta para sahabat dan seluruh pengikutnya
semoga rahmat dan hidayah selalu dilimpahkan padanya.

Dalam melaksanakan penelitian skripsi ini tidak sedikit penulis menghadapi
kesulitan serta hambatan baik teknis maupun non teknis. Namun atas izin Allah Swt,
juga berkat usaha, doa, semangat, bantuan, bimbingan serta dukungan yang penulis
terima baik secara langsung maupun tidak langsung dari berbagai pihak, akhirnya
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Peneliti juga mengucapkan terimakasih sedalam-dalamanya kepada Alm.
Papah dan Alm. Mamah tercinta dan pada Ibu yang tersayang serta kakak peneliti.
Yang telah membuat penulis mengerti dan memahami arti sebuah kasih sayang dan
arti kehidupan selama penulis jalani dari awal memulai kuliah dan sampai dengan
akhir proses penyusunan skripsi ini.

Ahir kata, terlepas dari segala kekurangan yang ada, peneliti berharap semoga
skripsi ini dapat memberikan manfaat. Oleh karena itu dengan penuh ketulusan hati,
peneliti ingin menyampaikan rasa terima kasih yang tiada terhingga kepada yang

terhormat :
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Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan Fakultas
Ilmu Sosial dan [Imu Politik, Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas
Komputer Indonesia.

Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si selaku Ketua Program Studi IImu
Komunikasi dan Public Relations UNIKOM, yang telah banyak
membantu baik saat penulis melakukan kegiatan perkuliahan maupun saat
mengurus berbagai perizinan yang cukup membantu kelancaran peneliti
dalam menyelesaikan penelitian.

Ibu Melly Maulin P, S.Sos., M.Si selaku sekretaris Program Studi Ilmu
Komunikasi dan Public Relations UNIKOM yang telah banyak
memberikan bimbingan, arahan, nasehatnya dan ilmu yang baru kepada
peneliti, agar dapat menyelesaikan penelitian ini dengan baik.

Ibu Rismawaty, S.Sos., M.Si selaku pembimbing yang telah banyak
memberikan bimbingan, arahan, nasehatnya dan ilmu yang baru kepada
peneliti, agar dapat menyelesaikan penelitian ini dengan baik. Serta Dosen
Pengajar Program Studi Ilmu Komunikasi Konsentrasi Humas FISIP
Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah memberikan Ilmu
dan pelajaran yang bermanfaat kepada peneliti selama perkuliahan dan

memberikan nilainya selama ini.

vii



10.

Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos.,M.Si selaku dosen wali peneliti yang telah
banyak membantu penulis khususnya melalui pengetahuan dan wawasan
serta motivasi yang ibu berikan kepada penulis pada saat penulis
mengikuti perkuliahan.

Dosen-dosen pengajar Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah
memberikan ilmu bagi penulis sehingga penulis mendapatkan ilmu dan
wawasan yang lebih untuk dapat melangkah kedepan.

Ibu Ratna Widiasti A.Md. Kom selaku Sekretariat Dekan FISIP
Universitas Komputer Indonesia Bandung yang telah membantu mengenai
surat-surat dan memberikan CAP dekan kepada Peneliti.

Ibu Astri ikawati,A.Md.kom dan R.R Sri Intan fajrani selaku Sekretariat
Program Studi Ilmu Komunikasi yang telah banyak membantu dalam
mengurus surat perizinan yang berkaitan dengan penelitian yang peneliti
laksanakan.

Bapak Diat sebagai Bapak Rt kelurahan Pasanggrahan dalam memberikan
informasi keberadaan informan didaerah Kelurahan Pasanggrahan serta
telah memberikan izin kepada peneliti untuk melakukan penelitian.

Bapak Agus Nandang SE sebagai informan, atas informasi dan perizinan
yang berkaitan dengan penelitian yang penulis laksanakan dan telah
menyempatkan waktunya untuk menjadi informan pada penelitian yang

penulis lakukan.
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Bapak Tatang yang telah memberikan dukungan materi dan nasehat-
nasehat yang bermakna bagi peneliti sehingga penulis bisa melanjutkan
studi perkuliahan sampai akhir nya peneliti dapat menyelesaikan skripsi
ini. “ jadikan diri sebagai cerminan mu, jangan membandingkan diri mu
dengan orang lain, namun bandingkanlah diri mu yang lalu dengan diri mu
sekarang untuk masa depan, jadikan itu lebih baik diri mu sebelumnya”. (
pesan beliau )

Dedi Kristiadi yang telah memberikan dukungan dan materi dan nasehat
yang berguna untuk menghadapi masalah dengan kesabaran dan
senyuman dan jalani hidup dengan tingkah laku dan berkpribadian yang
baik seta kasih sayang dan peduli kepada peneliti sehingga peneliti dapat
menyelesaikan skripsi ini. “ Jujur pada Diri Sendiri serta Hidup bukanlah
untuk dipikirkan melainkan hidup harus di jalani “..( pesan beliau )
Terimaksih kepada teman mahasiswa Ilmu Komunikasi fakultas Ilmu
sosial dan Politik Universitas Komputer Indonesia Bnadung. Alan Gratina
( telah selalu meluangkan waktunya menemani peneliti untuk memberi
masukan dan semangat), Wahyu Putera, Rizal Geovani, Whywo, Faritki
Zulkarnaen, Angga Sumantono, Ayub bhadrudin, Rulli Firmansyah,
Wendi Wijaya dll (mohon maaf tidak bisa di tulis satu persatu) teriam
kasih banyak memberikan semangat, dukungan dan doa kepada penulis.
Terimaksih kepada teman kosan JI. Tubagus Ismail dalam No. 56a.

Fikryan, Kuriak Ari, Safie al Adam, Pakiah, Randi, Aditya Farissi ( yang
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telah memberi saran, masukan dan semangat), Ari Gembul ( yang selalu
memberikan nasehat serta semangat) . Terimaksih banyak memberikan
semangat, dukungan dan doa kepada peneliti.
Hanya ucapan terima kasih yang tertulis dan ikhlas, yang dapat peneliti haturkan,
untuk membalas jasa yang telah diberikan, semoga Allah memberi balasan yang
setimpal, amin yaa rabbal’alamin.
Akhir kata, peneliti berharap semoga karya ilmiah ini bermanfaat, khususnya
bagi peneliti dan umumnya bagi pihak yang menaruh perhatian terhadap
perkembangan ilmu pengetahuan.

Wassalamualaikum Wry. Wb.

Bandung, Juli 2011

Peneliti



