KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wh.
Bismillahirrahmanirrahim

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkat rahmat
dan karunia, serta petunjuk-Nya, penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang
berjudul “Tinjauan atas Risiko Penjualan Kredit pada Unit Usaha Pelayanan
Uum (Toko) Koperasi Pegawai Republik Indonesia (KPRI) HANUKARYA
Bandung”. Dalam penulisan Tugas Akhir ini penulis menghadapi hambatan,
namun berkat bantuan dan dorongan moril dari berbagai pihak maka penulisan
Tugas Akhir ini dapat diselesaikan.

Penulisan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat ujian
sidang guna memperoleh gelar Ahli Madya pada jurusan Akuntansi Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih jauh
dari kesempurnaan. Hal ini tidak terlepas dari kekurangan karena terbatasnya
kemampuan dan pengalaman penulis. Oleh karena itu penulis mohon maaf atas
segala kekurangan tersebut. Penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang
membangun agar Tugas Akhir ini menjadi lebih baik lagi.

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
membantu dan membimbing serta meluangkan waktu, pikiran dan tenaga baik
secara moril maupun materil dalam menyusun laporan tugas akhir ini terutama

kepada :



Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si., selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Sri Dewi Anggadini, SE., M.Si. selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Rini Septiani SE., M.Si., selaku Dosen Pembimbing yang telah banyak
meluangkan waktu guna membimbing, mengarahkan, dan memberikan
petunjuk yang sangat berharga demi selesainya penyusunan Laporan Tugas
Aknhir ini.

Siti Kurnia Rahayu, SE., M. Ak,. Ak. selaku Dosen Wali kelas 3AKS5.

Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi khususnya Program Studi Akuntansi
Universitas Komputer Indonesia.

Seluruh Staff dan Karyawan Universitas Komputer Indonesia khususnya pada
Fakultas Ekoneomi Program Studi Akuntansi.

Gunawan, ST. selaku ketua pengurus KPRI HANUKARYA Bandung yang
telah mengizinkan penulis melakukan penelitian pada Unit Usaha Pelayanan
Umum (Toko) KPRI HANUKARY A Bandung.

li Sutija selaku Ketua Unit Usaha Pelayanan Umum (Toko) KPRI
HANUKARYA Bandung sekaligus selaku pembimbing penulis di tempat
penelitian yang telah memberikan bimbingan, masukan, dan saran yang

bermanfaat, serta dorongan semangat.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Seluruh staff/karyawan Unit Usaha Pelayanan Umum (Toko) KPRI
HANUKARYA Bandung yang baik secara langsung maupun tidak langsung
telah membantu penulis saat melakukan penelitian pada Unit Usaha
Pelayanan Umum (Toko) KPRI HANUKARY A Bandung.

Mamah dan Bapakku tercinta, yaitu Imas Wahyuningsih dan Haris Samsudin
yang senantiasa memberikan dukungan moril berupa doa, dorongan,
semangat, curahan kasih sayang yang tulus dan bimbingannya serta dukungan
materil yang begitu besar yang tak mungkin terbalaskan untuk dapat
menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini.

Adikku dan Kakakku tersayang, yaitu Ahmad Luthfi Musyafa Samsudin dan
Taufik Ikbal samsudin yang tak pernah henti memberikan dukungan, doa, dan
semangat.

Kakak Sepupuku tersayang, Ririn dan Tantie yang selalu mendoakan dan
membantu penulis menyediakan fasilitas dalam penyelesaian Laporan Tugas
Akhir ini.

Seluruh keluargaku yang selalu mendoakan yang terbaik untuk penulis.
Sahabatku terkasih, yaitu Hera Widya, Irma Fauzia, Sri Mulyati dan terutama
Julia Kurniatun yang selalu ada pada saat penulis senang maupun sedih dan
tiada pernah henti memberikan suntikan semangat kepada penulis.
Kawan-kawan seperjuanganku di kelas AKk5 yang tidak dapat penulis
sebutkan satu per satu, terima kasih atas masukan, saran-saran, bantuan-

bantuan, serta semangatnya.



17. Teman-temanku yang tak mungkin disebutkan satu per satu yang namun
selalu memberikan dukungan kepada penulis.

18. Seluruh pihak yang telah membantu penyelesaian laporan ini yang tidak dapat
penulis sebutkan satu per satu.

Akhir kata semoga Allah SWT membalas segala amal kebaikan dan ketulusan
dari semua pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan Laporan Tugas
Aknhir ini.

Penulis berharap semoga karya ini dapat bermanfaat bagi semua yang
membutuhkan khususnya bagi peneliti yang mengangkat judul yang sama dengan
judul yang penulis angkat.

Terima kasih.

Wassalamua laikum Wr. Wb

Bandung, Juli 2011

Penulis



