KATA PENGANTAR

Assalamua’laikum Wr. Wb

Syukur Alhamdulillah kehadirat Allah SWT atas limpahan dan karunia-
Nya kepada penulis yang telah memberikan kekuatan dan petunjuk serta
ketabahan bagi penulis dalam menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan judul
“Penggunaan Website Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (DPRD) Jawa Barat
http://dprd.jabarprov.go.id Dalam Penyampaian Informasi Di Kalangan Wartawan
(Studi Kasus Public Relations On The Net Pada Bagian Humas dan Protokol
Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah Provinsi Jawa Barat Dalam
Penyampaian Informasi Di Kalangan Wartawan)”.

Penyusunan skripsi ini, tidak sedikit hambatan dan kesulitan yang dialami
peneliti. Namun, berkat kerja keras, keyakinan dan dukungan dari semua pihak
akhirnya peneliti bisa menyelesaikannya dengan tepat waktu. Seiring dengan
selesainya skripsi ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada kedua orang tua
yang tercinta, mamah dan papah atas segala doa restu, biaya, pengertian dan
kepercayaan yang telah diberikan pada ananda selama ini.

Tak lupa ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya peneliti sampaikan
kepada :

1. Yang Terhormat Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A

selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer
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Indonesia, yang telah mengeluarkan Surat Permohonan Penelitian dan
memberikan pengesahan pada skripsi ini.

. Yang Terhormat Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si. selaku Ketua
Program Studi lImu Komunikasi yang telah mengurus berbagai perizinan
yang untuk kelancaran melaksanakan penelitian dan juga telah
memberikan pengesahan pada skripsi ini.

Ibu Melly Maulin, S.Sos., M.Si., selaku Sekretaris Program Studi llmu
Komunikasi, yang telah memberikan pengarahan sebelum penelitian
dilaksanakan.

. Yang Terhormat Ibu Desayu Eka Surya, S.So0s., M.Si selaku Dosen Wali
yang telah membantu dalam perkuliahan, proses pengambilan mata kuliah,
dan memberikan banyak motivasi serta ilmu pelajaran dalam kehidupan
yang berguna bagi peneliti.

. Yang Terhormat Bapak Adiyana Slamet, S.IP., M.Si selaku Dosen
Pembimbing pada skripsi ini yang telah banyak memberikan bimbingan,
arahan, nasihat dan bersedia untuk berdiskusi ditengah kesibukannya demi
kelancaran penyusunan skripsi ini.

. Yang Terhormat Bu lin Rahmi, S.Sos., M.l1.Kom yang telah memberikan
masukan dan ilmunya mengenai penulisan bahasa asing yang sangat
berguna bagi peneliti, serta Seluruh Staf Dosen Program Studi IImu
Komunikasi, yang telah memberikan ilmu dan pengetahuannya kepada

penulis mulai awal hingga akhir perkuliahan.
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10.

11.

12.

Yang Terhormat Sekretariat Program Studi Illmu Komunikasi, Ibu
Astri Ikawati A.md., Kom dan Ibu Rr. Sri Intan Fajarani, S. I.Kom
yang telah membantu kelancaran peneliti melaksanakan penelitian, skripsi,
dan kegiatan akademik di Universitas Komputer Indonesia.

Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat, khususnya Bagian Humas dan
Protokol yang telah bersedia menjadi tempat penelitian.

Yang Terhormat Bapak Dedi Dharmawan, SH. selaku Kepala Bagian
Umum dan Administrasi dan Ibu Dra. Sinta Kurijani Suwarja selaku
Kasubbag Tata Usaha dan Kepegawaian yang telah memberikan ijin
penelitian di Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat.

Yang Terhormat Informan penelitian Ibu Dra. Hj. Siti Nina Nurasidah
(Kepala Bagian Humas dan Protokol), Ibu Utti Kaniawati, S. Sos (Staf
Pelaksana Humas dan Protokol) dan Ibu NR, Bapak HR, dan Akang
ES (kalangan wartawan) yang telah banyak membantu peneliti dan
memberikan informasi yang dibutuhkan bagi peneliti.

Yang Terhormat Bapak Nanang Syaefudin, S. Sos, M.Si (Kasubbag
Publikasi) selaku informan penelitian yang telah memberikan banyak
informasi, masukan, dan nasihat bagi peneliti mulai awal hingga akhir
penelitian ditengah kesibukannya.

Yang Terhormat Bapak Drs. Sudiana (Kasubbag Layanan Aspirasi)

yang telah bersedia membantu dalam pencarian data bagi penelitian ini.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Kakakku Ibrahim Harimurti, S.Pi dan Adikku Dian Suryaningsih
Kusumawardani yang tersayang atas pengertian, perhatian dan dukungan
selamaini.

Sahabat-sahabat terbaikku Genk Kuncir (Octaviani FR, Dwi Nurmalita,
Dewi Soraya), yang sudah banyak membantu peneliti dalam teknis
pencarian, penyusunan skripsi ini juga semangat, dukungan serta doa yang
diberikan kepada peneliti suka duka Kkita berjuang bersama. Semoga
persahabatan kita abadi selamanya, tak hanya sampai di sini. Amin.
Senior-senior terbaikku, Teh Leni Wastika dan A’ Mulqi Munawar F,
terima kasih atas bantuan, masukan, doa, dan diskusinya yang dapat
menginspirasi peneliti untuk tetap semangat menjalani penyusunan skripsi.
Teman-teman satu bimbingan (Duane, Verlian, Akrom, dan Janita)
yang selalu saling menyemangati, berbagi informasi dan saling membantu
“thanks all”.

Sahabat-sahabat lamaku tersayang D’Ibowzz (Anggia, Ria, Tina, Lina)
yang tiada henti mendukung dan mendoakan peneliti dalam penyusunan
skripsi ini walaupun dari jauh, namun doa kalian merupakan dukungan
terbaik dan sangat menyemangati peneliti untuk terus berjuang.
Teman-teman seperjuangan 1K 2 angkatan 2007 (Taufik, Agus, Sendhy,
Adi, Bayu, Mute, Rifkie), IK-Humas 2 angkatan 2007, IK-Humas dan
Jurnal 2007 yang tetap semangat dan saling mendukung, semoga

persahabatan, persaudaraan, dan rasa memiliki tetap terjalin.



Terima kasih kepada semua pihak yang telah terlibat dan mendukung
sebelum dan selama pelaksanaan penelitian ini yang tidak dapat peneliti sebutkan
satu persatu. Kritik dan saran yang membangun masih diperlukan dalam penulisan
skripsi ini untuk memperoleh kesempurnaan.

Akhir kata peneliti sampaikan, semoga penulisan skripsi ini dapat
memberikan manfaat bagi peneliti khususnya dan pembaca lainnya umumnya.
Peneliti berharap semoga bantuan, bimbingan, dan dukungan yang telah diberikan

menjadi berkah dari Allah SWT, Amin.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

Bandung, Juli 2011

Rachmawati Windyaningrum



